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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА.
Методические указания по выполнению практических и лабораторных работ предназначены для овладения студентами умений и навыков самостоятельной работы по определению основополагающих товароведных характеристик потребительских товаров,
Перечень лабораторных и практических занятий соответствует МДК 01.01 Основы управления ассортиментом товаров.
Методические указания выполняют функцию управления самостоятельной работы студента, поэтому каждое занятие имеет унифицированную структуру, включающую определение целей занятия, подготовительную работу студента к занятию, средства обучения, в отдельных случаях объекты исследования, а также задания и контрольные вопросы. Благодаря такой структуре занятий студент получает возможность овладеть дополнительными умениями оформлять результаты исследований, составлять таблицы, анализировать и обобщать их, делать заключения.

При выполнении лабораторных и практических работ основным методом обучения является самостоятельная работа студента под управлением преподавателя.

На практических работах студенты решают ситуационные задачи, участвуют в деловых играх, работают со стандартами, муляжами и другим раздаточным материалом. Изучение ассортимента товаров проводится в форме аналитического занятия с обсуждением результатов сбора информации о широте, полноте, и новизне товаров однородных подгрупп и /или отдельных видов. При подготовке такого занятия дается предварительное задание по обследованию 2-3-х магазинов для сбора необходимой информации. Студент должен перед сбором информации изучить ассортимент исследуемого товара по учебнику и/или по стандарту.

Содержание практических занятий по темам направлено на приобретение студентами навыков определения по внешним отличительным признакам вида и качества потребительских товаров, используемых в повседневной жизни человека.

Последовательность изучения учебного материала обусловлена взаимосвязью его разделов и логикой основных этапов профессиональной деятельности.

Перечень лабораторных и практических работ

	№

п/п
	№

Темы   
	Тема занятия
	Кол-во 

часов 

	1
	2
	3
	4

	Перечень практических работ

	1
	1.1
	1. Подбор  методов сбора маркетинговой информации.
	2

	
	
	2. Проведение маркетинговых исследований рынка определенного вида товара.
	2

	
	
	3. Разработка мероприятий по формированию спроса и стимулированию сбыта.
	2

	2
	1.2
	4. Расчет показателей ассортимента.
	2

	
	
	5. Анализ ассортиментной политики розничных торговых организаций.
	2

	3
	1.3
	6. Составление договора поставки, подбор источников поступления.
	2

	4


	1.4
	7. Решение торговых ситуаций, связанных с приемкой товаров по количеству.
	2

	
	
	8. Решение торговых ситуаций, связанных с претензионной работой.
	2

	5
	1.5
	9.Составление товароведной характеристики стеклянных изделий. 
	2

	
	
	10. Ассортимент  и определение дефектов стеклопосуды.
	2

	
	
	11. Идентификация ассортимента и вида керамической посуды
	2

	
	
	12. Ассортимент металлической посуды и столовых приборов.
	2

	
	
	13. Составление товароведной характеристики натуральных образцов металлохозяйственных товаров
	2

	
	
	14. Виды пластмасс, методы переработки и влияние их на потребительские свойства изделий.
	2

	
	
	15. Составление товароведной характеристики посуды из пластмасс.
	2

	
	
	16.Анализ  ассортимента товаров из пластмасс в магазинах села, оценка качества.
	2

	
	
	17.Ассортимент  средств для стирки, мытья, чистки.
	2

	
	
	18.Ассортимент минеральных вяжущих (сухих строительных смесей).
	2

	
	
	19.Ассортимент кровельных строительных материалов и материалов для пола. 
	2

	
	
	20.Ассортимент отделочных и облицовочных строительных материалов
	2

	
	
	21.Ассортимент конструкции, проводниковых, электроустановочных, электроосветительных и нагревательных приборов. Проверка соответствия маркировочных данных требованиям ГОСТ.
	2

	
	
	22.Анализ потребительских свойств бытовых холодильников, пылесосов, стиральных машин и изучение ассортимента.
	2



	6
	1.6
	23.Ассортимент бумаги, картона, изделий из бумаги и картона.
	2

	
	
	24.Ассортимент принадлежностей для письма, черчения, рисования, средств оргтехники.
	2

	
	
	25.Анализ ассортимента и оценка качества музыкальных товаров реализуемых в магазинах.
	2

	
	
	26.Ассортимент и параметры бытовой радиоэлектронной аппаратуры. Выявление различий между одноименными видами аппаратуры различных групп сложности.  
	2

	
	
	27. Особенности конструкций фотоаппаратов, компьютеров и ассортимент. Оценка потребительских свойств.
	2

	
	
	28.Ассортимент игрушек, определение качества и  анализ показателей ассортимента в торговых предприятиях.
	2

	
	
	29.Ассортимент и потребительские свойства ювелирных товаров и часов. Расшифровка клеймения и маркировки.
	2

	7
	1.7
	30.Идентификация тканей по роду волокон, виду пряжи и нитей, ее особенностям. 
	2

	
	
	31.Ассортимент хлопчатобумажных и льняных тканей, оценка потребительских свойств.
	2

	
	
	32.Ассортимент шелковых и шерстяных тканей, оценка потребительских свойств.
	2

	
	
	33.Дефекты и оценка качества тканей по ГОСТ.
	2

	
	
	34.Идентификация швейных изделий по признакам классификации. Изучение дефектов и оценка качества швейных изделий.
	2

	
	
	35.Идентификация трикотажных изделий по признакам классификации.
	2

	
	
	36. Накладная на внутреннее перемещение, передачу товаров, тары.
	2

	
	
	37. Ассортимент искусственных обувных материалов.
	2

	
	
	38.Ассортимент и потребительские свойства кожаной обуви по признакам классификации.
	2

	
	
	39.Дефекты и оценка качества кожаной обуви.
	2

	8
	1.10
	40. Расчет энергетической ценности важнейших видов  продовольственного сырья
	2

	9
	1.11
	41.Распознавание видов круп. Установление признаков и принципов деления круп на товарные сорта, номера, марки.
	2

	
	
	42.Ассортимент и оценка качества макаронных изделий.
	2

	10
	1.14
	43.Распознавание ассортимента ликероводочных изделий, распознавание их подгрупп и видов по маркировке.
	2

	
	
	44.Распознавание ассортимента вин и коньяков, распознавание их подгрупп и видов по маркировке.
	2

	
	
	45.Ассортимент и оценка качества безалкогольных напитков.
	2

	11
	1.18
	46.Распознавание основных семейств промысловых рыб. Установление отличительных признаков.
	2

	12
	2.1
	47.Анализ видов торговой мебели в предприятиях села.
	2

	
	
	48. Определение вида и типа холодильного оборудования по его маркировке
	2

	
	
	49. Оснащение торговых организаций мебелью(расчет необходимых показателей).
	2

	
	
	50.Правила эксплуатации ККТ.
	2

	
	
	 51. Документальное оформление кассовых операций( по вариантам).
	2

	
	
	 52.Отдельные виды измельчительно-режущего, фасовочно-упаковочного оборудования и правил их эксплуатации.
	2

	
	
	53. Устройства и правила эксплуатации подъемно-транспортного оборудования.
	2

	13
	2.2
	54.Биоповреждения непродовольственных товаров однородных групп, защита от них.
	2

	
	
	55.Личная гигиена работников торговли 
	2

	
	
	56. Анализ производственного травматизма на предприятии. Оформление акта формы Н-1
	2

	14
	2.3
	57.Расчет показателей использования оборотных средств.
	2

	
	
	58. Расчет показателей производительности труда.
	2

	
	
	59.Пути и способы ускорения оборачиваемости.
	2

	
	
	60.Пути и способы ускорения оборачиваемости.
	2

	
	
	61. Составление рекламы на продукцию
	2

	
	
	62. Составление калькуляции продукции
	2

	
	
	63. Определение цены и стоимости товара
	2

	
	
	64. Расчет прибыли и рентабельности отдельных видов товаров.
	2

	
	
	65. Расчет основных технико-экономических показателей деятельности  организации (предприятия)
	2

	15

	2.4
	66. Электробезопасность. Составление инструкции по электробезопасности для продавца
	2

	Перечень лабораторных работ

	1
	1.11
	1. Оценка качества ржаного хлеба (по натуральным образцам и стандартам)
	2



	
	
	2. Ассортимент и качество бараночных изделий и сухарей
	2

	2
	1.12
	3. Диагностика дефектов и определение градаций качества свежих плодов и овощей
	2

	
	
	4. Оценка качества натуральных образцов переработанных плодов и овощей и установление соответствия требованиям стандарта
	2


	
	
	5. Оценка качества свежих овощей
	2

	
	
	6. Оценка семечковых плодов
	2

	3
	1.13
	7.Ассортимент и оценка качества сахара, меда и фруктово-ягодных кондитерских изделий.
	2

	
	
	8.Ассортимент  и органолептическая оценка качества мармелада.
	2

	
	
	9.Органолептическая оценка карамели на натуральных образцах
	2

	
	
	10.Анализ показателей качества шоколада по стандарту. Изучение ассортимента шоколада по стандарту.
	2

	
	
	11.Ассортимент  и органолептическая оценка качества халвы и восточных сладостей.
	2

	
	
	12.Ассортимент и оценка качества  пряников и вафель.
	2

	4
	1.14
	13. Оценка натуральных образцов виноградных (или плодово-ягодных) вин и установление соответствия  требованиям стандартов
	2

	
	
	14. Органолептическая оценка натуральных образцов пива и установление соответствия  требованиям стандартов 
	2

	
	
	15.Органолептическая оценка чая, кофе и подтверждение товарного сорта, указанного на маркировке
	2

	5
	1.15
	16. Органолептическая оценка качества молока на натуральных образцах и/или по стандарту
	2

	
	
	17. Органолептическая оценка качества сыра на натуральных образцах и/или по стандарту. 
	2

	
	
	18. Оценка качества кефира, простокваши, ряженки
	2

	
	
	19. Ассортимент и оценка качества, определение стоимости партии сгущенного молока
	2

	6
	1.16
	20. Оценка качества вареных и полукопченных колбас
	2

	
	
	21. Ознакомление с ассортиментом, приемка, оценка качества и стоимости мяса птицы
	2

	
	
	22. Приемка, оценка качества и определение стоимости партии мясных полуфабрикатов
	2

	7
	1.17
	23. Органолептическая оценка растительного масла на натуральных образцах и по стандарту
	2

	
	
	24.Определение вида и категории яйца по органолептическим и физико-химическим показателям
	2

	8
	1.18
	25.Ассортимент и оценка качества соленой рыбы
	2

	
	
	26. Ассортимент и оценка качества по стандарту рыбы вяленной и холодного копчения
	2

	9
	2.2
	27.Устройство микроскопа, овладение техникой микроскопирования.
	2

	
	
	28.Микроскопирование плесневых грибов и дрожжей
	2

	
	
	29. Разбор данных санитарно – бактериологического анализа продовольственных товаров.
	2

	
	
	Всего
	180


Лабораторная работа №19

Тема: «Ассортимент, оценка качества и определение стоимости партии

 сгущенного молока»

Цель: научиться давать оценку сгущенного молока по органолептическим показателям.
Студент должен уметь: оценивать качество молочных товаров.

Студент должен знать: классификацию и ассортимент, товароведную характеристику молочных товаров.
Оборудование: образцы сгущенного молока и стандарт на него, стаканы, консервный нож, прейскурант на сгущенное молоко.
Задание 1.Пользуясь учебником товароведения, дайте характеристику сгущенных молочных продуктов, указав их составные части.
Задание 2.Пользуясь учебником товароведения, дайте характеристику дефектов сгущенного молока. Результаты запишите по форме:

	Название дефекта
	Характеристика
	Причины возникновения

	
	
	


Задание 3.Определите органолептически качество образца сгущенного молока(или сливок).
Порядок выполнения задания.
1.Проверьте качество этикетки на банке образца сгущенного молока. Установите, цела ли она   и плотно ли наклеена.

2.Ознакомьтесь с текстом этикетки, внимательно прочтите его и запишите. Установите соответствие текста индексу(шифру) банки.

3.Установите,чиста ли поверхность банки, нет ли нарушения целости посуды на фальцах и продольных швах, ржавчины, помятостей, зубцов, зазубрин, «птичек»;при обнаружении ржавчины удалите ее, протирая банку полотенцем, а затем посмотрите, не поврежден ли поверхностный слой жести.

4.Посмотрите,нет ли на донышке и крышке банки выпуклостей; при наличии последних нажмите пальцем и установите причины их возникновения(бомбаж, «хлопуша»).

5.Сильно встряхивая банку, установите, н е плещется ли в ней молоко.

6.Вскройте банку и тотчас же установите, нет ли пригорелого, дымного или других запахов. Если запах слабо выражен и его не удается определить, то положите шпателем в стакан немного сгущенного молока, добавьте горячей воды(75 С),размешайте, закройте стакан стеклом, а через 2-3 мин снимите стекло и определите запах.

7.Для определения вкуса сгущенного молока возьмите его ложкой в рот и, медленно глотая, установите степень его сладости, наличие или отсутствие привкуса пастеризации, кормового, салистого, металлического и других привкусов.

8.Определите цвет сгущенного молока.

9.Для определения консистенции сгущенного молока перемешайте шпателем содержимое банки, возьмите немного молока, наклоните шпатель и наблюдайте, как оно стекает; при этом установите, однородна ли масса молока и какова его вязкость; затем возьмите немного молока в рои и ,растирая его по нёбу, установите, нет ли кристаллов сахара, песчанистости или мучнистости.

10.Результаты работы запишите по форме:

	Название молочных консервов
	Показатели качества

	
	состояние этикетки
	внешний вид банки
	правильность наполнения банки
	вкус и запах
	цвет
	консистенция

	
	
	
	
	
	
	


11.Полученные данные сравните с данными стандарта и сделайте вывод.
Задание 4.Определите стоимость(по розничным ценам)поступившей в магазин партии молочных консервов. Результаты запишите по форме:
	Количество
	Стоимость

	по накладной
	фактически
	разница
	по накладной
	фактически
	разница

	
	
	+
	-
	
	
	+
	-

	
	
	
	
	
	
	
	


 При расхождении фактического количества и стоимости с данными накладной составьте акт.

Контрольные вопросы:
1.Какие вы знаете виды бомбажа молочных консервов и как используют бомбажные консервы?

2.При каких условиях и в течение каких сроков необходимо хранить сгущенное молоко и сливки в магазине?

3.При наличии каких дефектов сгущенное молоко не допускается к реализации?

4.Почему изменяется цвет сгущенного молока с сахаром при длительном хранении его при 30-40 С?

5.Чем вызывается песчанистость сгущенного молока?
Оценка лабораторного занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнение задания
	80
	Правильность выполнения одного показателя- 20 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Драмшева С.Т. Теоретические основы товароведения продовольственных товаров. - М.: Экономика, 2008
2. Дубцов Г.Г.  Товароведение продовольственных товаров. М.: Академия, 2010

Лабораторная работа №20.

Тема: «Оценка качества вареных и полукопченых колбас»

Цель: научиться давать оценку качества вареных и полукопченых колбас по органолептическим показателям.
Студент должен уметь: распознавать ассортимент мясных товаров и оценивать их качество.

Студент должен знать: классификацию и ассортимент, товароведную характеристику мясных товаров.
Оборудование: стандарт, образцы вареных и полукопченых колбас.
Задание 1. Пользуясь стандартом и учебником товароведения, определите название, сорт и качество образца вареной колбасы по органолептическим показателям.

Пособия для работы: стандарт на вареные колбасы, линейка с миллиметровыми делениями, гастрономический нож, образцы колбас высшего, 1-го и 2-го сортов, горячая вода, стеклянные стаканчики ёмкостью 50-100 мл, часовые стекла, полотенце, пергамент.

Порядок выполнения задания.

1. Определите форму, вязку, оболочку  и размеры батона вареной колбасы.

2. Установите внутреннее состояние фарша. Острым ножом разрежьте батон поперёк. Установите цвет фарша, наличие или отсутствие в нем сухожилий, форму и равномерность крошки шпика. Измерьте линейкой несколько кусочков шпика и определите их средний размер.

3. Определите сначала запах свежего фарша, а затем запах жира, вынув из фарша кусочки жира и растерев их между пальцев. Запах можно определить и по горячей пробе одним из следующих способов:

Способ 1. Опустите чистый нож в кипящую воду на несколько минут. Выньте нож из воды и вытрите его досуха; введите нож глубже в батон, подержите несколько минут в образце колбасы, выньте и определите запах.

Способ 2. Вырежьте из нескольких наиболее подозрительных участков батона колбасы кусочки, перенесите их в стакан, залейте кипятком, прикройте стеклом и оставьте на 2-3 минуты. Затем снимите стекло и определите запах колбасы.

4. Определите вкус фарша разжевыванием, обратив внимание на степень солености, наличие или отсутствии посторонних привкусов.

5. Полученные результаты сравните с данными стандарта и сделайте выводы.
6. Результаты работы запишите по следующей форме:
	Наименование показателей
	Характеристика

	1. Внешний вид колбасы:

а) форма и размер батона;

б) вязка (рисунок);

в) название оболочки;

г) наличие или отсутствие дефектов
	

	2. Состояние фарша:

а) цвет и однородность фарша;                                                                               б) вид шпика;                                                                                                                   в) равномерность распределение жира в фарше;                                                       

г) средний размер кусочков шпика.
	

	3. Запах:

а) фарша;                                                                                                                       б) шпика.
	

	4. Вкус:

а) фарша;                                                                                                                             б) шпика.     
	


Задача: В магазин поступила партия сосисок. При оценке качества в среднем образце массой 400г. обнаружено, что батончики перевязанные длиной 10-13 см в оболочке диаметром 20 мм, масса одной сосиски 40г., сосиски чистые, без жировых отеков, фарш на разрезе розовый с незначительной пористостью, вкус и запах свойственные, консистенция сочная, 2 сосиски со слипами по всей длине. Дайте заключение о качестве данной партии сосисок. Можно ли реализовать данную партию?

Задание 2. Пользуясь стандартом и учебником товароведения, составьте таблицу основных сырьевых материалов, входящих в рецептуру полукопченых колбас, по следующей форме:

	Название колбас
	Нормы сырья (в кг на 100 кг)

	
	говядина
	свинина
	Грудинка свиная
	Шпик свиной боковой с содержанием мышечной ткани не более 28%
	Крахмал или мука
	Размер кусочков шпика
	Форма, размер, вязка батона

	
	I сорта
	жирная
	нежирная
	полужирная
	
	
	
	
	

	1. высшего сорта

2. 1-го сорта

3. 2-го сорта
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Задача: В магазин поступила партия Польской колбасы массой 344кг, средняя масса батона 0,35 кг. Каков должен быть средний образец, для наружного осмотра и лабораторных исследования?
Контрольные  вопросы:

1. По каким признакам классифицируют колбасные изделия?

2. Чем отличаются вареные колбасы от полукопченых и копченных?

3. С какими дефектами колбасные изделия не допускаются к реализации?

Оценка лабораторного занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	40
	Правильность выполнения одного показателя- 20 баллов

	Решение задачи
	40
	Правильность решения задачи - 20 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Драмшева С.Т. Теоретические основы товароведения продовольственных товаров. - М.: Экономика, 2008
2. Дубцов Г.Г.  Товароведение продовольственных товаров. М.: Академия, 2010

Лабораторная работа № 21
Тема: «Приемка, оценка качества и определение стоимости мяса птицы»

 Цель: научиться давать оценку качества мяса птицы по органолептическим показателям.

Студент должен уметь: распознавать ассортимент мясных товаров и оценивать их качество.

Студент должен знать: классификацию и ассортимент, товароведную характеристику мясных товаров.
Оборудование: стандарт, образцы мяса птицы.
  Задание 1.Пользуясь стандартом или учебником товароведения, дайте характеристику тушек птицы по формуле:
	Вид птицы
	                                                    Характеристика птиц 

	
	По возрасту 
	По способу обработки  
	По термическому состоянию 
	По упитанности

	
	
	
	
	              1 категория 
	                 2 категория

	
	
	
	
	Жировые отложения
	Развития мышечной ткани
	Степень выступление костей
	Состояние поверхности кожи 
	Жировые отложения
	Развитие мышечной ткани 
	Степень выступление костей 
	Состояние поверхности 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Задание 2. Определите органолептически качество принятых тушек птиц.

Порядок выполнения задания

1. На оснований данных заданий I настоящей работы определите категорий упитанности полученных тушек птицы.
2. Внимательно осмотрите образцы тушек птицы, обратив внимание на показатели, по которым определяют ее качество: состояние клюва, слизистой оболочки ротовой полости, глазного яблока, цвет поверхности кожи, мышечной ткани и ее запах, а также состояние подкожного и внутреннего жира. У птицы подозрительной свежести клюв слабоувлажненный и тусклый; слизистая оболочка тусклая, сероватого оттенка, ослизненная или с налетам плесени, с затхлым запахом; глазные яблоко ввалившееся, роговица тусклая; кожа сероватого оттенка, с затхлым запахом; поверхность разреза мышечной ткани слегка липкая, оставляет пятно, если приложить фильтровальную бумагу; запах мышечной ткани кисловато-затхлый.                             Жир у тушек свежих и подозрительной свежести по цвету почти не отличается (иногда едва заметен запах осаливания). Поэтому качество жира определяют в расплавленном виде. Освободите жир от мышечной и соединительной тканей, измельчите его ножницами на мелкие кусочки. Вытопите отдельно на водяной бане внутренний жир и жир сальника, профильтруйте через марлю, охладите, а затем определите цвет и запах. Для определения цвета жира в сухую бесцветную пробирку налейте профильтрованный расплавленный жир, охладите до комнатной температуры и рассмотрите при рассеянном дневном свете. Запах определите при помешивании расплавленного жира. Если   определить запах затруднительно, то несколько капель жира разотрите на ладони и установите запах. 

3. Сравните полученные результаты с данными стандарта и сделайте вывод. Запах мышечной ткани определите введение острой деревянной шпильки под крыло в грудную часть и тотчас же извлекая ее. Если запах определить точно не удаётся, то установите его варкой бульона.

4. Результаты запишите по формуле:      
	Вид птицы
	
	вывод

	
	Клюва 
	Слизистой 

оболочки 

ротовой

полости
	Глазного

яблока 
	Поверхности 

кожи и ее цвет
	Мышечной 

ткани и ее 

запаха 
	Подкожного и 

внутреннего 

жира
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Контрольные вопросы:

1. Каково ваше заключение о качестве партии кур со следующими показателями: клюв и слизистая оболочка ротовой полости тусклые, с незначительным затхлым запахом, глазное яблоко частично ввалившееся, цвет кожи серовато-желтый, подкожный жир без постороннего запаха, внутренний жир с легким посторонним  запахом.
2. В магазин поступила партия полупотрошеных кур менее 750 г каждая. Какое следует принять решение?

Оценка лабораторного занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения одного показателя- 30 баллов

	Контрольные вопросы
	40
	Каждый правильный

 Ответ – 20 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Драмшева С.Т. Теоретические основы товароведения продовольственных товаров. - М.: Экономика, 2008
2. Дубцов Г.Г.  Товароведение продовольственных товаров. М.: Академия, 2010

Лабораторная работа № 22
Тема: «Приемка, оценка качества и определение стоимости партии мясных полуфабрикатов»

 Цель: научиться давать оценку качества мясных консервов по органолептическим показателям.

Студент должен уметь: распознавать ассортимент мясных товаров и оценивать их качество.

Студент должен знать: классификацию и ассортимент, товароведную характеристику мясных товаров.
Оборудование: стандарт, образцы мясных консервов.
Задание 1. Ознакомьтесь с ассортиментом имеющихся в магазине мясных консервов, расшифруйте маркировку. Запишите по следующей форме:

1. Группа консервов.
2. Название.
3. Расфасовка.
4. Маркировка на банке и этикетке.
5. Расшифровка маркировки в соответствии со стандартом (ГОСТ Р 51074 - 97)
Задание 2. Определите органолептически качество мясных консервов.
Пособия для работы: стандарты на мясные консервы, две тарелки, стакан, пинцет, горячая вода, полотенце, образцы мясных консервов.
Порядок выполнения работы:
1. Осмотрите банки мясных консервов, установите целостность, отсутствие дефектов, наличие этикетки и маркировки. Сравните с показателями стандарта.
2. Снимите этикетку. Поместите в горячую воду на 20 мин.
3. Вымойте банку мясных консервов и вытрите досуха ее полотенцем.
4. Вскройте консервным ножом банку и тотчас же определите выделяющийся запах. Слейте жидкую часть консервов в стакан, мясо осторожно выложите в одну тарелку, а жир - в другую.
5. Осмотрите мясо и выясните, нет ли в нем хрящей, грубой соединительной ткани, разварившихся или грубых кусков, количество довесков. Определите цвет мяса и запах каждого куска, наличие или отсутствие посторонних запахов. От каждого куска мяса отломите пинцетом кусочек и, разжевывая его, установите вкус, а также наличие или отсутствие посторонних привкусов. Нажимая пальцем (ложкой) на мясо, установите его консистенцию.
6. Определите цвет, запах и вкус жира.
7. Определите цвет, запах, вкус и прозрачность бульона.
Определите внутреннее состояние банки. Банку, освобожденную от содержимого, тщательно вымойте, особенно изнутри, и вытрите досуха. Осмотрите ее внутреннюю поверхность, обратив внимание на наличие и степень распространения темных пятен. Эти пятна появляются в результате растворения полуды и обнажения железа или в результате образования сернистых и других соединений.
9.  Результат работы запишите по следующей форме:
10.Сделайте заключение о качестве мясных консервов по органолептическим показателям.
	Показатели качества
	Фактическое состояние

	1.  Название консервов
	

	2.  Маркировка на бачке
	

	3.  Целостность банки
	

	4.  Мясо
	

	а) количество кусков
	

	б) цвет
	

	в) качество жиловки
	

	г) запах
	

	д) вкус
	

	е) консистенция
	

	 5.  Жир
	

	а) цвет
	

	б) запах
	

	б) вкус
	

	 6.  Бульон
	

	а) цвет
	

	б) прозрачность
	

	в) запах и вкус
	

	7. Внутреннее состояние банки
	

	


Контрольные вопросы:
1.  Перечислите виды бомбажа мясных консервов и причины его возникновения.
2.  Каковы условия и сроки хранения мясных консервов?
3.  Какие показатели качества консервов относятся к показателям «безопасности»?
4.  Какие требования предъявляют к внешнему виду мясных консервов?
Оценка лабораторного занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения одного показателя- 30 баллов

	Контрольные вопросы
	40
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Драмшева С.Т. Теоретические основы товароведения продовольственных товаров. - М.: Экономика, 2008
2. Дубцов Г.Г.  Товароведение продовольственных товаров. М.: Академия, 2010

Лабораторная работа  № 23
Тема: «Органолептическая оценка растительного масла на натуральных образцах и по стандарту»

Цель: научиться давать оценку качества растительного масла
Студент должен уметь: оценивать качество пищевых жиров.
Студент должен знать: классификацию и ассортимент пищевых жиров, их товароведную характеристику.
Оборудование: стандарт, образцы растительного масла.
Задание 1:  Пользуясь учебником товароведения, заполните таблицу
	№ 

п\п
	Наименование масел
	Метод получения
	Способ очистки
	Характерные особенности

	
	
	
	
	


Задание 2: Определить вид растительного масла

Пособия для работы: натуральные образцы растительного масла, термометр, химический стакан на 200 мл., линейка для измерения уровня масла, содовый раствор, стеклянный измерительный цилиндр емкостью 100 мл с притертой пробкой и делениями 0,5 см., тарелки, стандарты 

1. Определите запах растительного масла 
Для этого нанесите тонким слоем несколько капель образца масла на чистую стеклянную пластинку, понюхайте. Результаты запишите. Затем налейте 10—15 капель образца растительного масла на чистую ладонь, разотрите его другой рукой и определите запах. Результаты запишите. Возьмите чистую широкую пробирку, налейте в нее растительное масло. Опустите пробирку в химический стакан, в который предварительно налейте воду, подогретую до 80°С. Держите пробирку в воде до тех пор, пока температура масла не поднимется до 50°С. Определите запах теплого масла. Сравните полученные результаты.

2. Определите вкус растительного масла.

Для этого возьмите немного растительного масла в рот и, растирая его языком по нёбу, установите вкус. Результаты запишите.

3. Определить цвет растительных масел
Для этого возьмите чистый прозрачный, из бесцветного стекла стаканчик диаметром 5 см, налейте в него растительное масло: бледной окраски — на высоту 10 см, темной — 5 см. Рассмотрите масло при дневном свете. Результаты запишите.

4. Определите прозрачность и количество отстоя в растительном масле
а) Определите объем отстоя.
Для этого тщательно перемешайте растительное масло и налейте в мерный цилиндр 100 мл. Закройте притертой пробкой и оставьте на 48 часов  при температуре 15—20°С. После отстаивания отметьте объем отстоя. Результат запишите.

б) Установите стандартность образца по отстою.

Для этого полученный показатель сравните с указанным в стандарте и сделайте вывод. Результат запишите.

в) Определите прозрачность растительного масла.

Для этого рассмотрите отстоявшееся масло в цилиндре как в проходящем, так и в отраженном дневном свете экрана и установите, прозрачное оно или мутноватое. Определите, соответствует ли образец масла по прозрачности показателю стандарта.

5.Вымойте посуду содовым раствором и теплой водой и
поставьте на просушку. 

Контрольные вопросы:
1. Почему растительные масла хорошо сохраняются длительное время?
2. Какие методы получения растительных масел Вы знаете?

3. Различие рафинированного масла от нерафинированного? 
4. Перечислите классификацию растительных масел.
Оценка лабораторного занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнение задания
	60
	Правильность выполнения одного задания- 30 баллов

	Контрольные вопросы
	40
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Драмшева С.Т. Теоретические основы товароведения продовольственных товаров. - М.: Экономика, 2008
2. Дубцов Г.Г.  Товароведение продовольственных товаров. М.: Академия, 2010

Лабораторная работа №24
Тема: «Определение вида и категории яйца по органолептическим и физико-химическим показателям»

Цель: научиться давать оценку качества яиц по органолептическим показателям.
         Студент должен уметь: определять вид и категорию яйца.

Студент должен знать: классификацию и ассортимент, товароведную характеристику яйца и продуктов его переработки;
Оборудование: стандарт, образцы яиц.
Задание 1. Определите запах и вкус яиц.

Пособия для работы: водяная баня или кастрюля, штатив, горелка, термометр, марля, стеклянная палочка, чайная ложка, стакан с водой, яйцо.
Порядок выполнения работы.
1. Вскипятите воду на водяной бане. Для этого баню с водой установите на кольцо штатива, укрепите термометр так, чтобы он показывал температуру воды, и нагревайте воду до кипения.
2. Приготовьте яйцо для варки, завернув его в марлю, которую завяжите
в
виде узла. Через узелок проденьте стеклянную палочку.

3.
Узелок с яйцом опустите в кипящую воду так, чтобы он висел в воде,
опираясь концами стеклянной палочки на стенки банки. Прекратите
нагревание воды и определите ее температуру после опускания
узелка с яйцом. Держите яйцо в воде при температуре 90º С в течении

7мин., при 80º С - в течение 8 мин., а при 70º- в течение 9 мин.
Срок варки яйца запишите.


4. Сваренное яйцо охладите, опустив его на 5 мин. в стакан с водой комнатной температуры.
5. Определите запах сваренного яйца. Разбейте яйцо со стороны воздушной камеры и понюхайте.
6. Определите вкус белка и желтка. Возьмите ложечкой сначала немного белка, а затем немного желтка.
Задание 2. Определите свежесть яиц выпивкой.

Пособия для работы: кривые ножницы, блюдце.
Порядок выполнения работы.
1. Сделайте ножницами на скорлупе яйца продольное отверстие размером 15 - 20 мм и содержимое яйца осторожно вылейте в блюдце.
2. Наблюдайте форму желтка. У свежего яйца желток в виде выпуклого полушария, а у долголежалого яйца желток имеет приплюснутую форму.
3. Определите цвет желтка и белка, наличие или отсутствие пятен на них, характер этих пятен и др.
4. Определите запах выливки.
5. Дайте заключение о свежести яичной массы (выливки).
6. Результаты работы запишите по следующей форме:
	Вид и категория куриных яиц
	состояние
	цвет
	дефекты
	Вывод о свежести

	
	белка
	желтка
	Воздушной камеры и ее размер
	желтка
	белка
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Контрольные вопросы:
1. Какие основные показатели качества положены в основу деления куриных яиц на категории?
2. Перечислите дефекты яиц.
3. Расшифруйте маркировку яиц: Д 1, С 2.
4. Какой из способов исследования яиц дает более точные показатели овоскопирование или выпивка?
5. Как необходимо хранить яйца?
Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения одного показателя- 30 баллов

	Контрольные вопросы
	40
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Драмшева С.Т. Теоретические основы товароведения продовольственных товаров. - М.: Экономика, 2008
2. Дубцов Г.Г.  Товароведение продовольственных товаров. М.: Академия, 2010

Практическое занятие № 46.

Тема: «Распознавание семейства промысловых рыб по плакатам и альбомам. Установление отличительных признаков рыб, наиболее часто используемых в предприятиях общественного питания»
Цель: научиться распознавание семейства промысловых рыб.
Студент должен уметь: распознавать рыб разных промысловых семейств, деликатесные рыбные товары, оценивать их качество.

Студент должен знать: классификацию и ассортимент, товароведную характеристику рыбных товаров.
Оборудование: стандарт, учебники, плакаты, справочники.
Порядок выполнения задания
Задание 1. Определите семейство и виды рыб по планшетам с рисунками рыб. Полученные результаты сведите в следующую таблицу:

	Внешние признаки


	Семейство
	Название рыб (представители семейства)
	Особые отличительные особенности

	Окраска
	Наличие боковой линии
	Форма тела, чешуя, количество и  расположение плавников
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Задание 2. Заполните следующую таблицу:

	Семейство
	Вид
	Характеристика мяса
	В каком виде поступают в продаже

	1.Осетровые
	Осетр
	Белое, жирное, вкусное
	В живом, мороженном, копченом, консервированном

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4.
	
	
	

	5.
	
	
	


Контрольные вопросы:
1. Почему одну из рыб семейства лососевых называют красной?
2.Чем отличаются рыбы семейства лососевых от рыб семейства осетровых?
3.У каких рыб вкусовые свойства улучшаются после посола?
4.В чем заключается пищевая ценность мяса рыбы?
Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения одного показателя- 30 баллов

	Контрольные вопросы
	40
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Драмшева С.Т. Теоретические основы товароведения продовольственных товаров. - М.: Экономика, 2008
2. Дубцов Г.Г.  Товароведение продовольственных товаров. М.: Академия, 2010

Лабораторная работа №25.
Тема: «Оценка качества соленой рыбы и распознавание ассортимента»
Цель: научиться давать оценку качества соленой  рыбы по  органолептическим показателям.
Студент должен уметь: распознавать рыб разных промысловых семейств, деликатесные рыбные товары, оценивать их качество.
Студент должен знать: классификацию и ассортимент, товароведную характеристику рыбных товаров.
Оборудование: стандарт, образцы соленой  рыбы.
Задание 1. Изучите семейства промысловых рыб.
Пособия для работы: учебник товароведения, диафильм «Семейства рыб».
Порядок выполнения работы.

1. Пользуясь учебником, изучите семейства промысловых рыб. Результаты запишите по следующей форме:

	Семейство
	Представители семейства
	Форма тела, чешуя, плавники, позвоночник
	Особенности химического состава
	Особые отличительные особенности
	Использование в кулинарии

	
	
	
	
	
	


Задание 2.Определите качество натурального образца соленой рыбы

Пособия для работы: натуральные образцы охлажденной рыбы, стандарт, разделочные доски, ножи, линейки, тарелки, салфетки, весы.
                                                    Порядок выполнения работы.

1. Для органолептической оценки качества рыбы осмотру подвергают 3-5 кг охлажденной рыбы или 3-5 единиц потребительской тары, а при массе одного экземпляра рыбы более 2 кг осматривают не более трех экземпляров рыбы. При условии целостности потребительской упаковки тары и качества рыбы (без надрывов, проколов, пороков внешнего вида и т. п.) органолептической оценке подвергают продукты во всей отобранной таре.
2. Определите длину или массу каждого экземпляра рыбы. 
3. Определите цвет охлажденной рыбы. Производится оценка кожно-чешуйчатого покрова. У свежей рыбы слизь прозрачная, бесцветная. С уменьшением степени свежести слизь мутнеет и окрашивается, в зависимости от вида рыбы и степени потери свежести, в беловатый, молочный, кремовый, желтый, серо-кровавый и другие цвета Естественный серебристый цвет кожи мутнеет, образуются пятна и полосы (для определения цвета кожи тщательно смывается слизь). Открыв руками жаберные крышки, определяют цвет жабр. В зависимости от вида рыбы жабры могут быть ярко-красными, красными, темно-красными. По мере порчи они становятся красновато-коричневыми, розовыми, бледно-розовыми, обесцвеченными, грязновато-розовыми, темно-коричневыми и т. д. У свежей рыбы слизь в жабрах прозрачная, с ухудшением качества она мутнеет, из бесцветной превращается в розоватую, красную, вишнево-красную или зеленовато-красную. По мере хранения рыбы прозрачная роговица становится помутневшей или мутной.
3. Определите цвет мяса. В наиболее утолщенной части рыбы делают косой срез острым ножом. Отличают появление порчи рыбы: потускнение или тусклый цвет по всей толще мяса и покраснение его у позвоночника.
4. Дополнительным признаком является цвет анального кольца. У свежей рыбы анальное кольцо имеет розовый цвет, с ухудшением качества оно приобретает красноватую, серо-розовую, сероватую, серую, грязно-зеленую, грязно-красную окраску.
5. Консистенцию рыбы определяют визуально при легком нажатии на нее пальцами.
6. Запах охлажденной рыбы определяют в жабрах, а для большей объективности с помощью ножа или шпильки, введенных в тело рыбы между спинным плавником и приголовком, вблизи анального отверстия со стороны брюшка по направлению к позвоночнику, во внутренности через анальное отверстие. Запах мелкой охлажденной рыбы определяют по запаху слизи на поверхности. В случае сомнения в оценке запаха рыбу подвергают пробной варке, определяют запах пара, бульона или отварной рыбы. Одновременно определяют вкус рыбы и бульона.
8. Изучите технические требования для охлажденной рыбы по действующему стандарту.

9. Определите на основании нормативных документов качество образца охлажденной рыбы.
10. Запишите данные в таблицу по следующей форме:
	Показатели
	По стандарту
	Фактически
	Заключение

	1. Внешний вид

2. Разделка

3. Консистенция

4. запах
	
	
	


Контрольные вопросы:
1. Что относится к ликвидным остаткам?
2. Какова основная цель разделки рыбы?
3. Какими нормативно-техническими документами следует руководствоваться при определении качества мороженной рыбы?
4. Какое количество экземпляров подвергают осмотру для оценки качества, если каждый экземпляр имеет массу от 3 до 5 кг?
Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения одного показателя- 30 баллов

	Контрольные вопросы
	40
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Драмшева С.Т. Теоретические основы товароведения продовольственных товаров. - М.: Экономика, 2008
2. Дубцов Г.Г.  Товароведение продовольственных товаров. М.: Академия, 2010

Лабораторная работа №26
Тема: «Оценка качества по стандарту рыбы вяленной и холодного копчения и распознавание ассортимента»

Цель: научиться давать оценку качества рыбы вяленной и холодного копчения по органолептическим показателям.
Студент должен уметь: распознавать рыб разных промысловых семейств, деликатесные рыбные товары, оценивать их качество.

Студент должен знать: классификацию и ассортимент, товароведную характеристику рыбных товаров.
Оборудование: стандарт, образцы рыбы вяленной и холодного копчения.
    Задание 1. Определите качество образца вяленой рыбы.

Порядок выполнения работы

Определите качество натурального образца и дайте по нему заключение. Акт оценки качества рыбы составьте в произвольной форме.

Решите задачу.
При оценке качества вяленого леща неразделанного обнаружено следующее: рыба средней упитанности, поверхность чистая, брюшко ослабевшее и пожелтевшее, сбитая чешуя, незначительный налет выкристаллизовавшейся соли, консистенция слегка ослабевшая, вкус и запах, свойственные вяленой рыбе. Содержание соли 15%, влаги 40%. Дайте заключение о качестве товара.

Задание 2.

1.Определите семейство, к которому относится образец рыбы, ее название и способ обработки.

2.Определите и запишите величину рыбы.

3.Укажите, какие нормативно-технические документы необходимы для выполнения работы.

4.Определите товарный сорт рыбы. Ознакомьтесь с техническими требованиями, упаковкой, маркировкой, транспортированием и хранением рыбы холодного копчения, органолептическими и физико-химическими показателями. Сравнение с фактическим состоянием предложенного образца.

Оформите в виде следующей таблице:

	показатели
	фактически
	По стандарту
	Заключение о сорте

	Внешний вид

Цвет

Консистенция

Вкус и запах
	
	
	


Решите задачу

Дайте заключение о качестве атлантической жирной неразделанной сельди холодного копчения, у которой обнаружены следующие пороки: поверхность слегка покрыта жиром, два непрокопченных  белых пятна, плотная консистенция мяса

Контрольные вопросы 

1.Какая вяленая рыба по способу разделки чаще всего поступает в продажу?

2.Каковы отличия качества рыбы холодного копчения по сортам?

3.Как копчение влияет на цвет, пищевую ценность и сохраняемость рыбы  холодного копчения?

4.Каков режим и срок хранения рыбы вяленой и холодного копчения?

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	40
	Правильность выполнения одного показателя- 20 баллов

	Решение задачи
	20
	Правильность решения задачи- 10 баллов

	Контрольные вопросы
	40
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Драмшева С.Т. Теоретические основы товароведения продовольственных товаров. - М.: Экономика, 2008
2. Дубцов Г.Г.  Товароведение продовольственных товаров. М.: Академия, 2010

Практическое занятие № 47.

Тема: «Анализ видов торговой мебели в предприятиях села»
Цель: научиться распознавание семейства промысловых рыб.
Студент должен уметь: распознавать рыб разных промысловых семейств, деликатесные рыбные товары, оценивать их качество.

Студент должен знать: классификацию и ассортимент, товароведную характеристику рыбных товаров.
Оборудование: стандарт, учебники, плакаты, справочники.
Порядок выполнения задания
Задание 1. Используя каталог «Торговое оборудование», сравните торговую мебель непродовольственных магазинов различных типов. Результаты оформите в таблицах 

	№№
	Вид мебели
	Назначе- ние
	Место, способ установки
	Материал изготовления
	специализация

	1
	Горка 
	
	
	
	

	2
	прилавок
	
	
	
	

	3
	Стеллаж
	
	
	
	

	4
	Кассовая кабина
	
	
	
	

	5
	Эконом-панель
	
	
	
	


Задание 2. Посетите магазин непродовольственных товаров, изучите, виды немеханического оборудования и инвентаря в магазинах: Результаты оформите в таблице
	
	Вид мебели
	Назначение
	Вид инвентаря
	Назначе ние

	«Полюс»
	
	
	
	

	«Рубль бум»
	
	
	
	

	«Люди в черном»
	
	
	
	

	«Сотовая связь»
	
	
	
	


Контрольные вопросы:
 1.Назовите вид мебели, которая позволяет 
-экономить торговую площадь в непродовольственном магазине; 
-имеет одну или две штанги 
-бывает на колесах и используется для перевозки, хранения и продажи товаров 2.Чем отличается немеханическое оборудование для традиционного метода и метода самообслуживания?


Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	80
	Правильность выполнения одного показателя- 40 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Муравина, И.В. Основы товароведения: Учебное пособие для начального профессионального образования / И.В. Муравина. - М.: ИЦ Академия, 2010. - 224 c.

Парфентьева Т. Р., Миронова Н. Б., Петухова А. А. Оборудование торговых предприятий. Серия: НПО. Издательство: Академия, 2012 г.- 224 c.

Практическое занятие № 48.

Тема: «Определение вида и типа холодильного оборудования 

по его маркировке»
Цель: 1.Изучить правила эксплуатации торгового холодильного оборудования.

           2.  Изучить  классификационные признаки и виды холодильного оборудования;

           3.Ознакомиться  с требованиями, предъявляемыми к холодильному оборудованию.
Студент должен уметь: классификацировать признаки и виды холодильного оборудования;

Студент должен знать: правила эксплуатации торгового холодильного оборудования,  классификационные признаки и виды холодильного оборудования, требованиями, предъявляемыми к холодильному оборудованию.
Оборудование: стандарт, учебники, плакаты, справочники.
Порядок выполнения задания
Задание 1.
Последовательность выполнения работы:
1. Изучите устройство холодильной витрины, холодильного шкафа, холодильной горки, холодильной камеры, ларь морозильный, ларь холодильный, стол холодильный. Результаты отразите в виде таблицы по следующей форме:

	Вид, марка и тип ХО
	Назначение
	Основные узлы
	ТºС-режим
	Условия

исп-я
	Площадь

эксп-ции
	Способ

установки

	
	
	
	
	
	
	


2. Укажите для вышеперечисленного оборудования:

· тип холодильного оборудования

· применяемые материалы для изготовления

· особенности внешнего оформления и эксплуатационные удобства.

3. Изучите инструкцию по эксплуатации холодильного оборудования и укажите:

· последовательность проверки холодильного оборудования

· последовательность размораживания холодильного оборудования

· рекомендации по экономии электроэнергии

· возможные неисправности, их причины и методы устранения.

      4.    Расшифруйте маркировку:

· ПХН – 2-2_____________________________________________________

· ВХС – 2 – 2К __________________________________________________

· ПХН – 1 – 0,4 _________________________________________________

Контрольные вопросы:

1. Перечислите, на какие группы и по каким признакам классифицируют холодильное оборудование.

2. В чем заключается унификация холодильного оборудования.

3. Что дает применение воздушного способа охлаждения?

4. Назовите стандартные  температурные режимы, характерные для торгового холодильного оборудования.

5. Каково функциональное назначение холодильных витрин?

6. Как Вы понимаете централизованное хладоснабжение и в чем преимущество его применения?

7. Каково назначение холодильных шкафов? 

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	50
	Правильность выполнения одного показателя- 50 баллов

	Контрольные вопросы
	50
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

2. Муравина, И.В. Основы товароведения: Учебное пособие для начального профессионального образования / И.В. Муравина. - М.: ИЦ Академия, 2010. - 224 c.

3. Парфентьева Т. Р., Миронова Н. Б., Петухова А. А. Оборудование торговых предприятий. Серия: НПО. Издательство: Академия, 2012 г.- 224 c.


Практическое занятие № 49.

Тема: «Оснащение торговых организаций мебелью(расчет необходимых показателей)»
Цель: 1. Изучить принципы выбора мебели для оснащения торговых залов магазинов различных типов, научиться определять установочную площадь под мебель. Подбирать мебель для торгового зала магазина и составлять план рационального размещения торговой мебели в магазине.
Студент должен уметь: подбирать мебель для торгового зала магазина и составлять план рационального размещения торговой мебели в магазине 
Студент должен знать: мебель для торгового зала магазина и составлять план рационального размещения торговой мебели в магазине Оборудование: микротаблицы, учебник.
Ход выполнения работы
Задание 1.Определите установочную площадь под мебель в предложенном варианте магазина.

Варианты магазинов: «Парфюмерно-косметические товары», «Галантерейные товары», «Бытовая техника», «Посудохозяйственный», «Одежда», «Обувь», «Ткани», «Универмаг», «Хлебобулочный», «Бакалейные товары».

Площадь магазина и метод продажи  выбираются любые.

1. Подберите торгову мебель для оснащения торгового зала предложенного варианта магазина. Выполнение задания оформите в виде таблицы( см.-пример):

	Наименование

мебели
	Тип

мебели
	Размеры мебели, м
	Количество, шт
	Фактическая установочная площадь, м²

	
	
	Длина 
	Ширина 
	
	

	Горка пристенная
	РХ1103
	0,9
	0,7
	6
	3,78

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	8
	∑Sф=


2. Составьте план рационального размещения ( технологической планировки) мебели в торговом зале предложенного варианта магазина. Для выполнения задания необходимо разработать схему-план технологической планировки торгового зала магазина в масштабе 1:100. расставить мебель. Затем сравнить коэффициенты установочной площади нормативной и фактической.

3. Обобщите результаты заданий 1-3:

· укажите роль технической оснащенности магазина торговой мебелью;

· обоснуйте рациональность подобранной мебели;

· оцените рациональность использования торговой площади( сравните нормативные и фактические установочные коэффициенты торговой площади конкретного магазина и установочные площади).

Контрольные вопросы:

1. Каково значение правильного подбора типов, определения количества и набора торговой мебели для конкретного магазина?

2. Что необходимо учитывать при выборе типов мебели для магазина?

3. что называют установочной площадью?

4. Как определить установочную площадь торгового зала под мебель?

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	50
	Правильность выполнения одного показателя- 50 баллов

	Контрольные вопросы
	50
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


Список рекомендованной литературы:

1. Муравина, И.В. Основы товароведения: Учебное пособие для начального профессионального образования / И.В. Муравина. - М.: ИЦ Академия, 2010. - 224 c.

	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


2.  Парфентьева Т. Р., Миронова Н. Б., Петухова А. А. Оборудование торговых предприятий. Серия: НПО. Издательство: Академия, 2012 г.- 224 c.

Практическое занятие № 50

Тема: «Правила эксплуатации ККТ»
Цель: Ознакомиться со структурой и содержанием основных нормативных документов, регламентирующих применение контрольно-кассовой техники(ККМ),ознакомиться с типовыми правилами эксплуатации ККМ.
Студент должен уметь: применять контрольно-кассовую технику(ККМ)
Студент должен знать: структуру и содержание основных нормативных документов, регламентирующих применение контрольно-кассовой техники(ККМ)
Оборудование: учебник, дидактический материал:комплект основных нормативных документов по применению и эксплуатации ККТ (Приложение 8).
Ход выполнения работы
Задание 1.Ознакомьтесь с Федеральным законом РФ от 22 мая 2003г №54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт» (Приложение 8):
· запишите название статей закона с 1 по 5 и 7;

· выпишите основные понятия: «контрольно-кассовая техника», «фискальная память», «Государственный реестр контрольно-кассовой техники»;

· выпишите требования к контрольно-кассовой технике, используемой торговыми предприятиями;

· перечислите обязанности торговых предприятий, применяющих контрольно-кассовую технику;

· укажите. Кто осуществляет контроль в торговых предприятиях за применением контрольно-кассовой техники.

1. Ознакомьтесь с положениеи по применению контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением (Приложение 3):

· выпишите: какие реквизиты должны отражаться на выдаваемом покупателям чеке;

· перечислите признаки неисправности контрольно-кассовой машины;

· укажите. Каков срок хранения документов, подтверждающих проведение денежных расчетов с покупателями. Кто несет ответственность за обеспечение хранения данных документов?

3.Ознакомьтесь с Типовыми правилами эксплуатации ККМ при осуществлении денежных расчетов с населением (Приложение 4):

· выпишите название разделов Типовых правил;

· выпишите обязанности кассира перед началом работы. Ответьте как оформить контрольную ленту на начало смены;

· укажите, как кассир должен производить расчет с покупателем. Ответьте, как оформить обрыв контрольной ленты;

· выпишите обязанности кассира по окончании работы на ККМ;

· укажите, как осуществляется расчет с покупателем посредсьвом кредитной карточки;

· подробно ознакомьтесь с правилами техники безопасности при эксплуатации ККМ(разд.8 Типовых правил).

2. Ознакомьтесь со статьями 14.5, 14.7, 14.8 Кодекса РФ об административных правонарушениях( федеральный закон от 30 декабря 2001г №195-ФЗ):

· выпишите название данных статей;

· укажите. Какая ответственность предусмотрена за неприменение в установленных федеральными законами случаях  ККТ и за отказ в выдаче по требованию покупателю чека;

· выпишите размеры штрафов за обсчет покупателя;

· укажите размеры штрафов за непредоставление тв, установленных законом.

Контрольные вопросы:

1. Перечислите основные нормативные документы. Регламентирующие применение и эксплуатацию ККТ.

2. Каковы требования к ККТ?

3. Перечислите обязательные разделы Типовых правил эксплуатации ККМ.

4. Перечислите обязательные реквизиты чеков, выдаваемых покупателям.

5. Каковы правила техники безопасности при эксплуатации ККМ?

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	50
	Правильность выполнения одного показателя- 50 баллов

	Контрольные вопросы
	50
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Муравина, И.В. Основы товароведения: Учебное пособие для начального профессионального образования / И.В. Муравина. - М.: ИЦ Академия, 2010. - 224 c.

Парфентьева Т. Р., Миронова Н. Б., Петухова А. А. Оборудование торговых предприятий. Серия: НПО. Издательство: Академия, 2012 г.- 224 c.

Практическое занятие № 51

Тема: «Документальное оформление кассовых операций( по вариантам).»
Цель: научиться заполнять первичные кассовые документы; изучить требования, предъявляемые к ведению журнала кассира=операциониста; научиться определять торговую выручку и результат работы кассира;

научиться заполнять журнал кассира-операциониста.
Студент должен уметь: заполнять первичные кассовые документы; определять результат работы кассира, торговую выручку; уметь составлять кассовый отчет.

Студент должен знать: порядок работы главной кассы 
Оборудование: микрокалькулятор,  бланки документов: приходной кассовый ордер, расходный кассовый ордер, книга кассира-операциониста, кассовый отчет, образец заполнения документов. Ход выполнения работы
Ход выполнения работы
Задание 1. Заполнить первичные кассовые документы:

- приходный кассовый ордер;                               1вар.-ПКО№23, РКО№87

- расходный кассовый ордер.
                                2 вар.- ПКО№56, РКО№98

                                                                                  3 вар.-ПКО№67, РКО№09

                                                                                   4 вар. –ПКО№45, РКО№90

	№ п/п
	Содержание операций
	Сумма, руб.
	Документ 

	1
	Получено по чеку с расчетного счета в кассу.
	12800
	ПКО№ 23

	2
	Погашение недостатка Ивановой Л. Г. по итогам инвентаризации в кассу.
	300
	ПКО№ 56

	3
	Выдана заработная плата Тарасовой В. Г. из кассы.
	3500
	РКО №87

	4
	Выданы на командировочные расходы Петровой В. Г. из кассы.
	270
	РКО№98

	5
	Возвращена в кассу неиспользованная подотчетная сумма.
	2700
	ПКО№67

	6
	Получено от поставщика ЗАО «Макрос» в кассу за аренду помещения.
	4200
	ПКО№45

	7
	Выданы денежные средства на хозяйственные нужды Иванову К.И.
	800
	РКО№09

	8
	Выданы денежные средства на покупку канцтоваров Семеновой Т.А.
	1200
	РКО№90


Задание 2. Заполнить книгу кассира-операциониста и определить выручку за смену по следующим данным:

	Операции в течение смены при

работе на ККМ
	Сумма операций, р.-к.

	
	Вар.1
	Вар.2
	Вар.3
	Вар.4

	Под отчет кассиру в начале смены выдан 

авана в сумме
	2345-10
	1780-00
	953-40
	1985-40

	Показания суммирующих денежных счетчиков в начале смены составили
	247985-40
	956784-00
	56789-90
	456783-90

	Кассир сдал наличную выручку старшему кассиру в течении смены в сумме
	35800-00
	12300-00
	8790-00
	22500-00

	При получении Z-отчета №0034 на конец смены показания суммирующих денежных счетчиков
	286835-60
	971034-40
	66570-00
	481963-50

	Фактический остаток при инкассации денежного ящика в конце смены
	1254-20
	1000-00
	990-10
	1777-50


Задание 3. Составить кассовый отчет, используя данные задания 1 и следующие данные:

Остаток на начало отчетного периода: 1 вар.- 2768 руб., 2 вар.- 3500 руб., 3 вар.- 4800руб., 4 вар.-2842 руб.

	
	1 вар.
	2 вар.
	3 вар.
	4 вар.

	Кассир 
	Орлова О.В.
	Вагалова К.Е.
	Смирнова Е.Д.
	Костина П.А.

	Гл. бухгалтер
	Лаврова И.Р.
	Киреева Л. М
	Семенова Е. И.
	Егорова И. Н.

	Руководитель организации
	Новикова В.С.
	Давыдов Е.И.
	Беляева С.М.
	Зуева Р.Б.

	Наименование организации
	ООО «Весна»
	ООО «Цифра»
	ООО «Лира»
	ООО «Кубик»


Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения одного показателя- 30 баллов

	Выполнения задания
	40
	Правильность выполнения третьего задания- 40 баллов


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Муравина, И.В. Основы товароведения: Учебное пособие для начального профессионального образования / И.В. Муравина. - М.: ИЦ Академия, 2010. - 224 c.

Парфентьева Т. Р., Миронова Н. Б., Петухова А. А. Оборудование торговых предприятий. Серия: НПО. Издательство: Академия, 2012 г.- 224 c.

Практическое занятие № 52

Тема: «Отдельные виды измельчительно-режущего, фасовочно-упаковочного оборудования и правил их эксплуатации»
Цель: Изучить  классификацию, принципы  работы и устройства отдельных видов  фасовочно-упаковочного оборудования, требования, предъявляемых к нему.
Студент должен уметь: применять классификацию, принципы  работы и устройства отдельных видов  фасовочно-упаковочного оборудования Студент должен знать: классификацию, принципы  работы и устройства отдельных видов  фасовочно-упаковочного оборудования                       

Ход выполнения работы
Задание 1.Дайте характеристику различных видов упаковки:

· Упаковка с защитным газом используется для________________________

· Упаковочные материалы предупреждают____________________________

· Асептическая технология обеспечивает сохранность__________________

· Ультрафиолетовая стерилизация используется для ___________________

Задание 2.Сравните машины для упаковки и заполните таблицу:

	Признак сравнения
	 Вакуумное оборудование
	Термоупаковочное оборудование

	Назначение 
	Эффективное средство защиты продовольственных товаров от_____________________________________________________________________________


	

	Эксплуатация
	1. произвести______________

2. положить_______________

3. закрыть_________________

для создания оптимальных условий вакуумирования предусмотрены
	

	Техника безопасности
	установить на ___________

обеспечить______________

закрытие крышки и правильную________________

вакуумной камеры

обеспечить достаточную __

__________________________

4. после окончания работы необходимо________________
	


Задание 3. Закончите следующие фразы:

· Внешний вид фасованному товару придает____________________________

· Правильно подобранная упаковка способствует________________________

· Вакуумная упаковка является эффективным средством защиты товаров от воздействия окружающей среды, потому что __________________________

Контрольные вопросы:

1. Какие требования техники безопасности следует соблюдать при эксплуатации фасовочно-упаковочного оборудования? 

2. Какие операции необходимо осуществить при подготовке к работе упаковочной машины?

3. Какое оборудование относится к современным машинам для упаковки товаров?

4. Почему вакуумная упаковка является эффективным средством защиты товаров от воздействия окружающей среды?

5. Что предусмотрено для создания оптимальных условий вакуумирования?

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	90
	Правильность выполнения одного показателя- 30 баллов

	Контрольные ответы на вопросы
	10
	Правильность ответа- 10 баллов


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Муравина, И.В. Основы товароведения: Учебное пособие для начального профессионального образования / И.В. Муравина. - М.: ИЦ Академия, 2010. - 224 c.

Парфентьева Т. Р., Миронова Н. Б., Петухова А. А. Оборудование торговых предприятий. Серия: НПО. Издательство: Академия, 2012 г.- 224 c.

Практическое занятие № 53

Тема: «Устройства и правила эксплуатации подъемно-транспортного оборудования»
Цель: Изучить устройство и принципы действия подъемно-транспортного оборудования, правила эксплуатации ПТО.

Студент должен уметь: применять устройство и принципы действия подъемно-транспортного оборудования, правила эксплуатации ПТО Студент должен знать: устройство и принципы действия подъемно-транспортного оборудования, правила эксплуатации ПТО
Ход выполнения работы
Задание 1.Изучите классификацию ПТО, используемого в торговых предприятиях для погрузо-разгрузочных и транспортно-складских работах, дайте характеристику основным видам оборудования по признакам классификации. Выполнение задания отразите в виде таблицы по следующей форме:

	Признаки классификации
	Вид и тип ПТО

	
	Грузовая тележка типа…
	Конвейер….
	Лифт….

	Функциональное назначение
	
	
	

	Направление перемещения грузов
	
	
	

	Принцип действия
	
	
	

	Тип привода
	
	
	

	Конструктивный признак
	
	
	

	Основные технические параметры
	
	
	


Задание 2.Изучите устройство и конструкцию ручных грузовых тележек, лифтов, подъемников, пользуясь микротаблицами и учебником. Выполнение задания оформите в виде таблицы по следующей форме:

	Вид,марка и

тип ПТО
	Грузоподъемность

или масса одного

грузового места
	Для перемещения

каких грузов

предназначено
	Производи-

тельность
	Основные

части

	
	
	
	
	


Задание 3.Изучите инструкцию по эксплуатации конвейера (Приложение 9) и укажите:

· требования к помещению, в котором эксплуатируется конвейер;

· последовательность проверки конвейера перед включением;

· правила безопасности при эксплуатации конвейера.

Контрольные вопросы:

1. По каким признакам классифицируют ПТО, используемое на торговых предприятиях?

2. Какие виды оборудования используют для внутримагазинного перемещения грузов?

3. Какие виды оборудования используют для вертикального перемещения грузов?

4. Какие грузы можно перемещать на пластинчитом конвейере?

5. Назовите правила безопасности при эксплуатации конвейера.
Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	90
	Правильность выполнения одного показателя- 30 баллов

	Контрольные ответы на вопросы
	10
	Правильность ответа- 10 баллов


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Муравина, И.В. Основы товароведения: Учебное пособие для начального профессионального образования / И.В. Муравина. - М.: ИЦ Академия, 2010. - 224 c.

Парфентьева Т. Р., Миронова Н. Б., Петухова А. А. Оборудование торговых предприятий. Серия: НПО. Издательство: Академия, 2012 г.- 224 c.

Практическое занятие № 54

Тема: «Биоповреждения непродовольственных товаров однородных групп, защита от них»
Цель: Изучить биоповреждения непродовольственных товаров однородных групп, защита от них.

Студент должен уметь: защищать от биоповреждений непродовольственные товары однородных групп, 
Студент должен знать: биоповреждения непродовольственных товаров однородных групп, защита от них
Ход выполнения работы
Задание 1. Заполните таблицу.
	Микроорганизмы, вызывающие повреждения кожевенного и мехового сырья.
	Условия, способствующие повреждению
	Механизмы повреждения
	Способы защиты от повреждения

	
	
	
	


Задание 2. Заполните таблицу.
	Микроорганизмы, вызывающие повреждения косметический товаров
	Влияние микробиологических повреждений на сроки годности
	Условия, способствующие повреждению
	Способы защиты от повреждения

	
	
	
	


Задание 3. Заполните таблицу.
	Микроорганизмы, вызывающие повреждения древесины и бумаги
	Условия, способствующие повреждению
	Способы защиты от повреждения

	
	
	


Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения одного задания- 30 баллов

	Выполнения задания
	40
	Правильность выполнения первого задания- 40 баллов


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Практическое занятие № 55

Тема: «Личная гигиена работников торговли»
Цель: изучить личную гигиену работников торговли.

Студент должен уметь: применять личную гигиену работников торговли 
Студент должен знать: личную гигиену работников торговли
Ход выполнения работы
Задание 1. Составить конспект.
1. Значение соблюдения правил личной гигиены;

2. Санитарно-эпидемиологические требования содержания тела, рук,полости рта (СаНПиН1.2.676-97).

3. Санитарно-эпидемиологические требования  к санитарной   одежде.

4. Санитарный режим поведения и медицинские обследования работников торговли (приказ минздрава России от 14.04.00№122).

5. Санитарные  требования к обслуживанию  покупателей  (СаНПиН 2.3.2.1078-01).

6. Санитарно-эпидемиологическое законодательство  и организация    санитарно-эпидемиологического  надзора.

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	80
	Правильность выполнения 1-4 заданий- 20 баллов

	Выполнения задания
	20
	Правильность выполнения 5-6 заданий- 10 баллов


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений


	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Практическое занятие № 55

Тема: «Анализ производственного травматизма на предприятии.

Оформление акта формы Н-1»
Цель: научить анализировать производственный травматизм на предприятии.

Студент должен уметь: оформлять акта формы Н-1
Студент должен знать: оформление акта формы Н-1
Оборудование: учебник, комплект документов.

Ход выполнения работы
Анализ производственного травматизма является одним из инструментов управления охраной труда. Критериями состояния охраны труда являются такие показатели,

как показатель частоты травматизма Кч, показатель тяжести травматизма Кт, показатель нетрудоспособности Кн, показатель частоты несчастных случаев с летальным(смертельным) исходом Кл.

Показатель Кч характеризует число несчастных случаев, приходящихся на 1000 работающих за определенный период времени (обычно за год):

Кч = Т1000 / С

Показатель Кт характеризует среднюю длительность нетрудоспособности, приходящуюся на один несчастный случай:

Кт =Д / Т

Показатель Кн комплексно учитывает частоту и тяжесть травм:

Кн = КчКт = Д1000 / С

Показатель Кл характеризует уровень принудительной смертности на производстве, приходящийся на 1000 работающих:

Кл = Nл1000 / С

В указанных формулах:

Т- численность травмированных людей,

С- среднесписочное число работающих,

Д- суммарное число дней нетрудоспособности по всем

несчастным случаям,

Nл- число летальных исходов в результате несчастных

случаев на производстве.

Динамика показателей травматизма и нетрудоспособности определяет тенденцию изменений условий и охраны труда на предприятии и является основанием для выработки

управляющих решений для работодателя и вышестоящих организаций управления в области охраны труда.

Задание 1. По представленным ситуациям заполнить акт Н-1 (Приложение 10).
Задание 2.  Заполнить журнал регистрации несчастных случаев по форме:

	№п\п
	Дата и время

несчастного случая
	ФИОпострадавшего,

год рождения, общий стаж
	Профессия

(должность)

пострадавшего
	Место,

где произошел несчастный случай

	1
	2
	3
	4
	5


	Вид происшествия,

приведшего

к н\с
	Описание обстоятельств,

при которых произошел н\с
	№ акта Н-1
	Последствия н\с

листок нетруд-ти,

инвалидность,

смертельный исход
	Принятые меры

по устранению причин н/с.

	6
	7
	8
	9
	10


Контрольные  вопросы:

1. Что относится к техническим причинам возникновения несчастных случаев?

2. Что такое производственный травматизм?

3. Перечислите критерии состояния охраны труда на предприятии?

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	80
	Правильность выполнения заданий- 40 баллов

	Ответы на контрольные вопросы
	20
	 Правильность ответов- 10 баллов


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Лабораторная работа № 27

Тема: «Устройство микроскопа, овладение техникой микроскопирования»
Цель: научить устройству микроскопа, овладение техникой микроскопирования.

Студент должен уметь: пользоваться микроскопом
Студент должен знать: устройству микроскопа 
Оборудование: Микроскопы, предметные стекла, покровные стекла, препаровальные иглы.
Ход выполнения работы
Задание 1.Изучить строение микроскопа. Найти его механические и оптические части.                        
Задание 2.Познакомиться с техникой микроскопирования и методикой приготовления временного препарата.                                                                                                                                                        Задание 3.Приготовить временные препараты, рассмотреть их, зарисовать их и сделать вывод.

Устройство Микроскопа.

Механические части:

1.Подошва                                                                                                                                                   2.Тубусодержатель                                                                                                                                                             3.Тубус                                                                                                                                                                      4.Предметный столик с зажимами
                                                                                                                                                                                                                                 5.Макровинты

Световые части:






1.Зеркало                                                                                                                                                                 2.Конденсор

Оптические части:

1.Окуляр                                                                                                                                                                        2.Объектив.                                                                                                                                                                                Увеличение микроскопа равно произведению увеличения окуляра на увеличение объектива       (ув 10х8)

Техника Микроскопирования.

1.Перевести микроскоп в рабочее положение и осветить поле зрения.                                                                                                       2.Препарат поместить на предметный столик.                                                                                                             3.С помощью макровинтов, глядя сбоку, опустить тубус.                                                                     4.Медленно глядя в окуляр поднимаем тубус с помощью макровинтов до появления четкого изображения.

               Приготовления временного препарата

1.На предметное стекло помещаем каплю воды, в неё исследуемый объект

2.Закрываем покровным стеклом и помещаем на предметный столик.

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения 1-2 заданий- 30 баллов

	Выполнения задания
	40
	Правильность выполнения 3 задания- 40 баллов


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Лабораторная работа № 28

Тема: «Микроскопирование плесневых грибов и дрожжей»
Цель:  Закрепление полученных теоретических знаний об источниках и путях обсеменения пищевых продуктов микроорганизмами.
Студент должен уметь: использовать нормативные и технологические документы.

Студент должен знать: источники и пути обсеменения пищевых продуктов микроорганизмами, влияние микроорганизмов на качество и безопасность пищевых продуктов, микробиологические основы хранения продуктов и готовой пищи.

Оборудование: учебники, справочники, микроскоп.
Порядок проведения работы:
Задание 1.  Проанализируйте токсикоинфекции и токсикозы. Данные запишите в нижеследующей таблице. 

	Наименование бактерии
	Источники  обсеменения
	Устойчивость
	Внешние признаки болезни
	Профилактика

	
	
	
	
	


Задание 2.  Проанализируйте пищевые инфекции. Данные запишите в нижеследующей таблице. 

	Наименование заболевания
	Источники  обсеменения
	Инкубационный период
	Профилактика

	
	
	
	


Контрольные вопросы:

1. Перечислите причины загрязнения пищевых продуктов химическими элементами.

2. Отравление картофелем.

Оценка лабораторного занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	80
	Правильность выполнения одного задания- 40 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Матюхина З.П. Основы физиологии питания, гигиены и санитарии, М. Экономика, 2012

2. Малыгина В.Ф., Рубина В.А. Основы физиологии питания, гигиена и санитария.- М.: Экономика,2008

3. Основы микробиологии, физиологии питания и санитарии для общепита.- Ростов-на-Дону: «Феникс», 2010

Лабораторная работа № 29

Тема: «Разбор данных санитарно – бактериологического анализа продовольственных товаров»
Цель:  Научиться использовать нормативные и технологические документы.
Студент должен уметь: использовать нормативные и технологические документы.

Студент должен знать: санитарные требования к технологической обработке продовольственного сырья и реализации готовой продукции, обслуживанию посетителей и оказанию услугу. 

Оборудование: учебники, справочники, СанПиНы.
Порядок проведения работы:

Задание 1.  Подпишите название бактерий.
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Задание 2.  Заполните нижеследующую таблицу.
	Наименование натурального красителя
	Сырьё получения красителя
	Цвет красителя
	Условия хранения

	
	
	
	


Контрольные вопросы:

1. Цели санитарно-бактериологического контроля.
2. Перечислите разрешенные синтетические красители. 
3. Перечислите типы ароматизаторов.
4. Охарактеризуйте лимонную кислоту.
Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения одного задания- 30 баллов

	Контрольные вопросы
	40
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1. Матюхина З.П. Основы физиологии питания, гигиены и санитарии, М. Экономика, 2012

2. Малыгина В.Ф., Рубина В.А. Основы физиологии питания, гигиена и санитария.- М.: Экономика,2008

3. Основы микробиологии, физиологии питания и санитарии для общепита.- Ростов-на-Дону: «Феникс», 2010

Практическое занятие № 57

Тема: «Расчет показателей использования оборотных средств»
Цель:  Научиться расчитывать показатели использования оборотных средств.
Студент должен уметь: расчитывать показатели использования оборотных средств 
Студент должен знать: расчет показателей использования оборотных средств. 

Оборудование: учебники, справочники.
Порядок проведения работы:

Задание 1.  
Методические указания по выполнению практических задач

Под оборотными фондами понимается часть средств производства, которые участвуют в производственном процессе и полностью переносят свою стоимость на производимый продукт. Оборотные фонды (средства) определяются как совокупность оборотных производственных фондов и фондов обращения. Оборотные производственные фонды — это предметы труда, находящиеся в сфере производства. К ним относятся сырье, основные и вспомогательные материалы, не законченная производством продукция и другие предметы труда, которые, в отличие от основных, целиком потребляются в каждом производственном цикле. Оборотные средства находятся одновременно на всех стадиях и во всех формах производства, что обеспечивает его непрерывность и бесперебойную работу предприятия.

Продолжительность одного оборота определяется суммой времени производства и времени обращения. От продолжительности оборота средств в сферах производства и обращения во многом зависит величина оборотных средств, необходимых для производственно-хозяйственной деятельности предприятий. Чем быстрее средства будут переходить из одной формы в другую, тем скорее будет происходить оборот, тем меньше будет общая сумма оборотных средств.

Важнейшими показателями использования оборотных средств на предприятии являются коэффициент оборота оборотных средств, коэффициент загрузки и длительность одного оборота в днях.
1. Коэффициент оборачиваемости
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где Р - стоимость реализации продукции за год, тыс. руб; 

ОС - среднегодовая сумма оборотных средств; 

Ко - коэффициент оборачиваемости. 

2. Скорость оборота оборотных средств Д, дни 
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где 360 - количество дней в финансовом году. 
3. Сумма высвободившихся оборотных средств ВС, тыс. руб., определяется по формуле
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Норматив оборотных средств определяется умножением суточного расхода данного вида оборотных средств в днях.

Суточный расход оборотных средств определяется делением годовой потребности в оборотных средствах на 360 (число дней в финансовом году).

Норматив оборотных средств для предприятия есть сумма оборотных средств по элементам. 

Пример решения типовой задачи

Задача

Стоимость реализуемой продукции по годовому плану завода 3200 т.р. Средний остаток 800 т.р. В результате проведенных организационно-технических мероприятий фактическая деятельность одного оборота доведена до 70 дней. Определить коэффициент оборачиваемости, длительность одного оборота до проведения мероприятий и сумму высвободившихся оборотных средств.
Решение

1. Определяем коэффициент оборачиваемости
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2. Определяем скорость оборота оборотных средств
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3. Определяем сумму высвободившихся оборотных средств
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Задача 1.

В текущем году заводу установили план реализации продукции на год в сумме 20000 т.р., норматив собственных оборотных средств определен в сумме 2000 т.р. Фактически при тех же оборотных средствах за счет ускорения их оборачиваемости выпущено продукции на 24 т.р. Определить эффективность ускорения оборачиваемости оборотных средств, сумму высвободившихся средств.

Задача 2

Определить норматив оборотных средств.
	Показатели
	Год расход
	Суточный расход
	Норма запаса
	Норматив

	1
	2
	3
	4
	5=3*4

	Основное сырье
	9529480
	26470,8
	7
	

	Подсобное сырье
	2386080
	6628
	20
	

	Тара
	687610
	191
	20
	

	Топливо
	108720
	302
	30
	

	Малоценное и быстроизнашивающиеся предметы
	99720
	277
	30
	

	Материалы для текущего ремонта
	95920
	266,4
	30
	

	Готовая продукция
	14961960
	41561
	95
	

	ИТОГО
	
	
	
	


Задача 3.

Предприятие реализовало за год продукции на 40 млн. руб. Среднегодовой остаток оборотных средств 10 млн. руб. Определить коэффициент оборачиваемости оборотных средств, продолжительность их оборота. 

Задача 4.
	Показатели
	Т.р.
	Уд.вес, %

	Сырье и материалы
	824070
	

	Запчасти для ремонта
	32938
	

	Топливо
	24344
	

	Тара
	33995,7
	

	Вспомогательные материалы
	20122,0
	

	Итого производственных запасов
	
	

	Готовая продукция
	20009
	

	Денежные средства
	7048
	

	Товары отгруженные
	137473
	

	Итого оборотных средств
	
	


Задача 5.
Определите среднюю продолжительность одного оборота и коэффициент оборачиваемости, если известно, что стоимость реализованной продукции составляет 500 тыс. руб. Остатки оборотных средств составили, тыс. руб. на: 1 января – 3,5; 1 февраля – 4,2; 1 марта – 5,1; 1 апреля – 3,8; 1 мая – 4,6; 1 июня – 2,9; 1 июля – 3,8; 1 августа – 4,7; 1 сентября – 3,4; 1 октября – 4,1; 1 ноября – 5,0; 1 декабря – 4,3; 1 января следующего года – 3,9.

Контрольные вопросы:

1. Дайте определение оборотным средствам предприятия. 

2. Раскройте состав и структуру оборотных средств предприятия. 

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	80
	Правильность выполнения одного задания- 20 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1.Карташова В.Н., Приходько А.В. Экономика организации (предприятия): Учеб. для средних специальных учебных заведений. – М. «Гриф», 2004. – 160 с.

2. Курс лекций по дисциплине “Экономика предприятия” / Для студентов специальности 061500 - Маркетинг. – Орел: ОрелГТУ, 2006. – 205 с. 

3. Сафронов Н.А. Экономика организации (предприятия): Учеб. для студентов среднего профессионального образования. – М. «Экономистъ», 2005. – 251 с.

4. Чечевицина Л.Н. Микроэкономика. Экономика предприятия (фирмы). Изд. 3-е доп и перер. – Ростов-на-Дону. «Феникс», 2003. – 448 с. 

Практическое занятие № 58

Тема: «Расчет показателей производительности труда.»
Цель:  усвоить методику расчета показателей численности и движения трудовых ресурсов предприятия, производительности труда, фонда заработной платы.

Студент должен уметь: использовать методику расчета показателей численности и движения трудовых ресурсов предприятия, производительности труда, фонда заработной платы.

Студент должен знать: методику расчета показателей численности и движения трудовых ресурсов предприятия, производительности труда, фонда заработной платы.

Оборудование: учебники, справочники.
Ход выполения работы:

Методические указания по выполнению практических занятий

Эффективность использования трудовых ресурсов предприятия характеризует производительность труда, которая определяется количеством продукции, произведенной в единицу рабочего времени, или затратами труда на единицу произведенной продукции или выполненной работы.

Выработка измеряется количеством продукции, произведенной в единицу рабочего времени или приходящейся на одного среднесписочного работника или рабочего в год, (квартал, месяц), и определяется по формуле
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где ВП - количество произведенной продукции или выполненной работы в 
 натуральных или условно-натуральных единицах измерения;

 Чсп – среднесписочная численность работающих, чел.

Дневная производительность труда — это количество продукции произведенной одним работником за день (смену), за определенный период (год, месяц)

           Пр. труда (дневная) = Q / ч × Д,
   
где Д — среднее количество дней, отработанных одним работником за  

      определенный период (год, месяц).
Часовая производительность труда — это количество продукции, произведенной одним работником за 1 час в течение определенного периода


Пр. труда (часовая) = Q / ч× Д× t,

где t — среднее количество часов, отработанных одним работником в 
      течение рабочего дня за определенный период.

При наличии определенного исходного материала показатели производительности труда можно представить в ином виде


Пр. труда (дневная) = пр. труда× t,

где t — среднее количество часов, фактически отработанных одним 
      работником в смену.

Годовую (месячную) производительность труда можно представить в следующем виде

Пр. труда (годовая, дневная) = пр. труда× Д,

где Д — среднее количество дней (часов), фактически отработанных одним 
              работником за период.

Также годовую производительность труда можно представить в виде другой формулы


Пр. труда (годовая, часовая) = пр. труда× t× Д,

Планируемый рост производительности труда
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[image: image11.wmf]Трудоёмкость продукции представляет собой затраты рабочего времени на производство единицы продукции 
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где Т - время, затраченное на производство продукции, нормо-часы; 

Оп - количество произведённой продукции, нормо-часы. 

Тр - трудоемкость единицы продукции, нормо - часа. 
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Решение  типовой 
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Определить рост производительности труда, если нормативная стоимость отработки 26980 т.р, численность ППП 221 ч, , производительность труда 1 среднесписочного работника в отчетном году 80 т.р. Определить производительность труда в плановом периоде и рост производительности труда в динамике.
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Решение

1. Определяем производительность труда
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2. Определяем рост производительности труда в динамике
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Задание.  Решите задачи
Задача 1.

Общий выпуск продукции -15т., выпуск продукции планового периода – 300 шт. Фактические затраты времени на выпуск продукции - 12800 нормо-часов. Определить плановый и фактический темп роста, рост производительности труда, при фактическом выпуске продукции 320 шт. 

Задача 2.
Планом предприятия предусматривалось численность работающих 400 чел. Фактическая численность составила 430 чел. Объем валовой продукции по плану 120 т.р, фактически – 1250 т.р. Определить выполнение плана по производительности труда.

Задача 3.

В цехе на изготовление 1250 тонн сырков глазированных до ввода автоматической линии было занято 156 рабочих, после ввода – 66 рабочих. Определить рост ПТ в результате автоматизации производственного процесса.

Задача 4.

Выпуск продукции за отчетный год составил 5400 т.р., при среднесписочной численности 1010 ч. Плановый выпуск продукции планируется увеличить на 15% при той же численности. Найти рост производительности труда.
Задача 5.

Общий объём продукции по плану - 15 тыс. нормо-часов. Плановый объём выпуска продукции- 300 штук. Фактически затраты времени на выпу​щенную продукцию- 12800 нормо-часов. Фактически выпущено изделий 320 штук. Определить: плановую трудоемкость изделия, фактическую трудоемкость изделия, рост производительности труда и снижение трудоемкости изделия.

Задача 6
Планом намечено выпустить за месяц 1000 изделий А, 2500 изделий Б, 3000 изделий В. Нормативная трудоёмкость изделия А -2 н/ч; изделия Б - 0,4 н/ч; изделия В - 1,5 н/ч. 

Плановая численность работающих в цехе - 50 человек. Фактическая чис​ленность работающих в цехе 52 человека. Фактически выпущено цехом за дан​ный период изделий А - 1200 штук, изделий Б - 2800 штук, изделий В - 3200 штук. Определить  плановую и фактическую выработку на 1 работающего; выполнение плана по производительности труда. 

Контрольные вопросы:

1. Что такое производительность труда. 

2. Каковы показатели производительности труда. Как рассчитывается выработка. 

4. Как рассчитывается трудоёмкость. 

5. Как определяется процент роста производительности труда. 

6. Каковы методы измерения производительности труда. 

7. Какова методика расчёта производительности труда при каждом методе измерения производительности труда. 

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	80
	Правильность выполнения одного задания- 20 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1.Карташова В.Н., Приходько А.В. Экономика организации (предприятия): Учеб. для средних специальных учебных заведений. – М. «Гриф», 2004. – 160 с.

2. Курс лекций по дисциплине “Экономика предприятия” / Для студентов специальности 061500 - Маркетинг. – Орел: ОрелГТУ, 2006. – 205 с. 

3. Сафронов Н.А. Экономика организации (предприятия): Учеб. для студентов среднего профессионального образования. – М. «Экономистъ», 2005. – 251 с.

4. Чечевицина Л.Н. Микроэкономика. Экономика предприятия (фирмы). Изд. 3-е доп и перер. – Ростов-на-Дону. «Феникс», 2003. – 448 с. 

Практическое занятие № 59,60.
Тема: «Пути и способы ускорения оборачиваемости»
Цель:  усвоить методику расчета показателей численности и движения трудовых ресурсов предприятия, производительности труда, фонда заработной платы.

Студент должен уметь: использовать методику расчета показателей численности и движения трудовых ресурсов предприятия, производительности труда, фонда заработной платы.

Студент должен знать: методику расчета показателей численности и движения трудовых ресурсов предприятия, производительности труда, фонда заработной платы.

Оборудование: учебники, справочники.
Ход выполнения работы:
Анализ наличия состава и структуры оборотных активов

	Вид средств 
	Наличие средств, тыс.руб. 
	Структура средств, % 

	
	на начало года 
	на конец года 
	измене-ние, тыс.руб. 
	на начало года 
	на конец года 
	измене-ние, % 

	Запасы и затраты 
в том числе: 
	1 112 099 
	1 600 081 
	487 982 
	69,842 
	61,161 
	-8,681 

	-сырье, материалы и другие активы 
	55 881 
	128 433 
	72 552 
	5,025 
	8,027 
	3,002 

	-расходы на реализацию 
	571 
	548 
	-23 
	0,051 
	0,034 
	-0,017 

	-готовая продукция и товары для реализации 
	1 046 250 
	1 373 625 
	327 375 
	94,079 
	85,847 
	-8,232 

	-товары отгруженные 
	9 397 
	18 755 
	9 358 
	0,845 
	1,172 
	0,327 

	-расходы будущих периодов 
	- 
	78 720 
	78 720 
	- 
	4,920 
	4,920 

	Налоги по приобретенным активам 
	83 750 
	126 428 
	42 678 
	5,259 
	4,832 
	-0,427 

	Дебиторская задолженность 
	95 503 
	322 041 
	226 538 
	5,998 
	12,310 
	6,312 

	Денежные средства 
	300 959 
	567 640 
	266 681 
	18,901 
	21,697 
	2,796 

	Итого оборотные активы 
	1 592 311 
	2 616 190 
	1 023 879 
	100 
	100 
	- 


Эффективность использования оборотных средств характеризуют три основных показателя:

1. Коэффициент оборачиваемости;

2. Коэффициент загрузки оборотных средств;

3. Длительность одного оборота.

Коэффициент оборачиваемости определяется делением объема реализации продукции на средний остаток оборотных средств на предприятии:

Коб = Рп ÷ СО, где 

Коб – коэффициент оборачиваемости оборотных средств, обороты;

Рп – объем реализованной продукции, руб.;

СО – средний остаток оборотных средств, руб. Средний остаток оборотных средств за месяц – сумма оборотных средств на начало и конец месяца, деленная на два: за квартал – сумма трех среднемесячных остатков, деленная на три; за год – сумма четырех квартальных остатков, деленная на четыре.

Коэффициент оборачиваемости характеризует число кругооборотов, совершаемых оборотными средствами предприятия за определенный период (год, квартал), или показывает объем реализованной продукции, приходящейся на 1 руб. оборотных средств.

Сопоставление коэффициентов оборачиваемости в динамике по годам позволяет выявить тенденции изменения эффективности использования оборотных средств. Если число оборотов, совершаемых оборотными средствами, увеличивается или остается стабильным, то предприятие работает ритмично и рационально использует денежные ресурсы. Снижение числа оборотов, совершаемых в рассматриваемом периоде, свидетельствует о падении темпов развития предприятия, неблагополучном финансовом состоянии.

Коэффициент загрузки оборотных средств обратен коэффициенту оборачиваемости. Он характеризует сумму оборотных средств, затраченных на 1 руб. реализованной продукции:

Кз = СО ÷ Рп, где 

Кз – коэффициент загрузки оборотных средств.

Длительность одного оборота в днях находится делением количества дней в периоде на коэффициент оборачиваемости Ко:

Т = Д ÷ Коб, где 

Д – число дней в периоде (360, 90).

Контрольные вопросы:

1. Что такое кругооборот оборотных средств? 

2. Какие пути ускорения оборачиваемости оборотных средств вам известны. 

3. Какие источники формирования оборотных средств предприятия вы знаете. 

4. Раскройте суть методики нормирования оборотных средств предприятия. 

5. Как производится определение норматива оборотных средств в производственных запасах сырья, материалов предприятия. 

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	80
	Правильность выполнения одного задания- 20 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно


Список рекомендованной литературы:

1.Карташова В.Н., Приходько А.В. Экономика организации (предприятия): Учеб. для средних специальных учебных заведений. – М. «Гриф», 2004. – 160 с.

2. Курс лекций по дисциплине “Экономика предприятия” / Для студентов специальности 061500 - Маркетинг. – Орел: ОрелГТУ, 2006. – 205 с. 

3. Сафронов Н.А. Экономика организации (предприятия): Учеб. для студентов среднего профессионального образования. – М. «Экономистъ», 2005. – 251 с.

4. Чечевицина Л.Н. Микроэкономика. Экономика предприятия (фирмы). Изд. 3-е доп и перер. – Ростов-на-Дону. «Феникс», 2003. – 448 с. 

Практическое занятие № 61.

Тема: «Составление рекламы на продукцию»
Цель:  усвоить практический процесс разработки рекламы
Студент должен уметь: разрабатывать рекламу 
Студент должен знать: способы разработки рекламы 
Оборудование: учебники, справочники.
Ход выполнения работы:
Методические указания

На основе лекций по предмету изучите подробно содержание каждого этапа рекламы, выберите продукт, который будете рекламировать, выберите мотивы, которые вызовут ответную реакцию потребителя, форму обращения, средства распространения информации, структуру обращения (сделать ли в обращении четкий вывод или предложить сделать его в аудитории; предложить только аргументацию «за» или представить выгоду и другой стороны; решить когда приводить самые веские документы: в начале или в конце обращения. Изложение их в начале сразу привлекает, но к концу обращения внимание может ослабеть).

Решение о средствах распространения информации состоит из следующих этапов:

- принятие решения о широте охвата, частоте появления и силе воздействия рекламы;

- отбор основных средств распространения информации;

- выбор конкретных носителей рекламы.

Далее следует оценить рекламную программу.

Задание (выполняет каждый студент индивидуально)

Разработать рекламу какого-либо вида продукции. 

Контрольные вопросы

1. Что такое реклама?

2. Через какие средства распространения информации ведется реклама?

3. Для чего применяется реклама?

4. Каковы этапы разработки рекламы?

5. Виды рекламы.

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения  задания- 60 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно



1 Список рекомендованной литературы:
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2. Курс лекций по дисциплине “Экономика предприятия” / Для студентов специальности 061500 - Маркетинг. – Орел: ОрелГТУ, 2006. – 205 с. 
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4. Чечевицина Л.Н. Микроэкономика. Экономика предприятия (фирмы). Изд. 3-е доп и перер. – Ростов-на-Дону. «Феникс», 2003. – 448 с. 

Практическое занятие № 62.

Тема: «Составление калькуляции продукции»
Цель:  усвоить методику расчета себестоимость продукции, определения влияния факторов на себестоимость продукции
Студент должен уметь: применять методику расчета себестоимость продукции, определения влияния факторов на себестоимость продукции
Студент должен знать: методику расчета себестоимость продукции, определения влияния факторов на себестоимость продукции
Оборудование: учебники, справочники.
Ход выполнения работы:
Методические указания для выполнения практических работ

Под себестоимостью продукции (работ, услуг) понимается выраженная в денежной форме сумма всех затрат предприятия на производство и реализацию продукции. Все эти затраты возмещаются предприятию в процессе реализации как часть денежной выручки. 

Себестоимость продукции служит базой формирования и совершенствования цен, дохода, прибыли и других финансовых показателей деятельности предприятия. 

Различают два вида классификации затрат: по экономическим элементам и по статьям калькуляции, т.е. по месту возникновения затрат. Классификация затрат по экономическим элементам отражает экономическую однородность затрат (однообразные по своему экономическому содержанию затраты называются экономическими элементами). Она состоит из следующих элементов:

1.материальные затраты (за вычетом возвратных отходов);

2.амортизация основных фондов;

3.фонд оплаты труда;

4.отчисления на социальные нужды;

5.прочие затраты.

Решение  типовой задачи

Определить себестоимость товарной продукции и затраты на 1 тонну про​дукции по следующим данным: 

Планируется годовая выработка продукции А - 2200 т 

Затраты составят, тыс. руб. 

1. На основное сырье - 15080,49 

2. Прочее сырье - 3612,42 

3. Транспортно - заготовительные (накладные) расходы составляют 1,15% от стоимости основного и прочего сырья 

4. Упаковочные материалы - 2566,74 

5. Электроэнергия технологическая - 949,69 

6. топливо технологическое - 829,75 

7. Зарплата основная и дополнительная производственных рабочих - 3593,59 

8. Отчисления от зарплаты составляют 26,2% от суммы основной и дополнительной зарплаты _ 

9. Общепроизводственные расходы составляют 100% от суммы основной и дополнительной зарплаты _ 

10. Общехозяйственные расходы составляют 150% от суммы основной и дополнительной зарплаты _ 

11. Коммерческие расходы (расходы по доставке) составляют 7,2% от производственной себестоимости _ 

Калькуляция себестоимости продукции
	Наименование
	Наименование изделий

	
	затраты на весь выпуск,

тыс. руб.
	затраты на 1 т, руб.

	1. Основное сырье 
	
	

	2. Прочее сырье 
	
	

	3. Транспортно – заготовительные (накладные) расходы
	
	

	4. Упаковочные материалы
	
	

	5. Электроэнергия на технологические нужды
	
	

	6. Топливо на технологические нужды
	
	

	7. Зарплата основная и дополнительная производственных рабочих
	
	

	8. Отчисления от зарплаты
	
	

	9.0бщеироизводственные расходы
	
	

	10. Общехозяйственные нужды
	
	

	11.Производственная себестоимость 
	
	

	12. Коммерческие расходы
	
	

	13. Полная себестоимость 
	
	


1. Транспортно - заготовительные (накладные) расходы Стр, тыс. руб. 
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2. Отчисления от зарплаты Фотч, тыс. руб., рассчитываются по формуле
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где Ро - величина отчислений от зарплаты основных производственных 

         рабо​чих; 

Ротч – 26,2 % от суммы основной и дополнительной зарплаты 

          производственных рабочих; 

Ф - сумма основной и дополнительной зарплаты производственных рабо​чих
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1. Общепроизводственные расходы Опр, рассчитываются по формуле
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где Рпр - величина общепроизводственных расходов, Рпр = 100% от суммы 

          основной и дополнительной зарплаты производственных рабочих
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2. Общехозяйственные расходы Охр, тыс. руб., рассчитываются по формуле 
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где Рохр - величина общехозяйственных расходов, Рохр = 150 % от суммы 

                ос​новной и дополнительной зарплаты производственных рабочих
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3. Производственная себестоимость Спр, тыс. руб. 

Спр=15080,49+ 3612,42+214,96+2566,74+949,69+829,75+ 3593,59+

934,33+ 3593,59+5390,39=35816,26 тыс. руб.

4. Коммерческие расходы Кр, тыс. руб., рассчитываются по формуле
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где Рк - величина коммерческих расходов, Рк = 7,2 % от производственной 

      се​бестоимости.
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5. Полная себестоимость Сполн, тыс. руб., рассчитывается по формуле


Сполн = Спр+Кр, 


Сполн = 35816,26+3578,77=39395,03 тыс. руб

Калькуляция себестоимости продукции

	Наименование
	Наименование изделий

	
	затраты на весь выпуск,

тыс. руб.
	затраты на 1 т, руб.

	1. Основное сырье 
	15080,49
	6,85

	2. Прочее сырье 
	3612,42
	1,64

	3. Транспортно – заготовительные (накладные) расходы
	214,96
	0,09

	4. Упаковочные материалы
	2566,74
	1,17

	5. Электроэнергия на технологические нужды
	949,69
	0,43

	6. Топливо на технологические нужды
	829,75
	0,38

	7. Зарплата основная и дополнительная производственных рабочих
	3593,59
	1,63

	8. Отчисления от зарплаты
	934,33
	0,42

	9.0бщеироизводственные расходы
	3593,59
	1,63

	10. Общехозяйственные нужды
	5390,39
	2,45

	11.Производственная себестоимость 
	35816,26
	16,28

	12. Коммерческие расходы
	3578,77
	1,63

	13. Полная себестоимость 
	39395,03
	17,9


Задача 1.

Рассчитать структуру себестоимости.

	Наименование статей
	Т.р.
	Уд.в, %

	Сырье и материалы
	90160
	

	Вспомогательные материалы
	84125
	

	Топливо  и энергия 
	4080
	

	Затраты на з/пл
	9020
	

	Отчисления на социальные нужды
	3518
	

	Амортизация ОПФ
	2270
	

	Прочие затраты
	1517
	

	Итого затрат
	
	


Задача 2.

В плановом году себестоимость товарной продукции составила 300 тыс. руб., а затраты на 1 руб. товарной  продукции составили 0,85 руб. В следующем году предусмотрено уменьшение затрат на 1 руб. товарной продукции на 0,04 руб. и увеличение объема производства продукции на 10%. Определите себестоимость товарной продукции в следующем  году.


Задача 3.
 По отчетным данным установлена экономия материалов за счет снижения норм на 5% и за счет снижения цен на 7%. Себестоимость товарной продукции по отчету составила 150 тыс. руб., а затраты на сырье и материалы – 110 тыс. руб. Определите влияние указанных факторов на себестоимость продукции.

Задача 4.

 Себестоимость изделия 2500 руб. Затраты на сырье и основные материалы составляют 1000 руб.,  заработная плата рабочих с начислениями 500 руб., затраты  на вспомогательные материалы 150 руб., затраты на топливо и энергию 200 руб., остальное – накладные расходы.  Определите структуру себестоимости.

Задача 5
Определить полную и производственную себестоимость, найти отклонение. 
	Статьи затрат
	По плану
	Фактически
	Отклонение

	1. сырье и основные материалы
	540
	520
	

	2. возвратные отходы
	35
	40
	

	3. основная заработная плата
	150
	140
	

	4. топливо и энергия
	60
	55
	

	5. цеховые расходы (200%)
	
	
	

	6. общезаводские расходы (100%)
	
	
	

	Коммерческие расходы
	25
	20
	


Контрольные вопросы:

1. Что такое себестоимость продукции. 

2. Охарактеризуйте текущие издержки производства. 

3. Назовите пути снижения себестоимости продукции 

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения  задания- 60 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно
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Практическое занятие № 63.

Тема: «Определение цены и стоимости товара»
Цель:  усвоить методику определения цен на выпускаемую и реализуемую продукцию

Студент должен уметь: применять методику определения цен на выпускаемую и реализуемую продукцию

Студент должен знать: методику определения цен на выпускаемую и реализуемую продукцию

Оборудование: учебники, справочники.
Ход выполнения работы:
Методические указания для выполнения практических занятий

Цена — это денежное выражение стоимости единицы товара. Она является экономической категорией, позволяющей косвенно измерить величину общественно необходимого рабочего времени, затраченного на производство товара. В условиях рыночных отношений цена выступает как связующее звено между производителем и потребителем, как механизм обеспечения спроса и предложения, а, следовательно, цены и стоимости.

Систему цен принято классифицировать в соответствии с определенными признаками:

* по характеру обслуживаемого оборота: оптовые, закупочные, розничные, на строительную продукцию, тарифы грузового и пассажирского транспорта, тарифы на платные услуги населению, надбавки в сфере обращения, цены внешнеторгового оборота;

* в зависимости от сферы регулирования: свободные, договорные, контрактные, регулируемые, фиксированные;

* по степени обоснованности: базисные, справочные, прейскурантные, фактических сделок, потребления;

* по времени действия: постоянные, текущие, скользящие, сезонные, ступенчатые.
Основные методы ценообразования.

Самый простой метод ценообразования заключается в начислении определенной наценки на себестоимость товара. В этом случае цена товара может быть представлена в виде суммы себестоимости товара и прибыли.

Метод определения цены путем следования за рыночными ценами. Этот метод предусматривает определение цен при условии, что каждый продавец, реализующий товар на рынке или предлагающий соответствующую услугу, устанавливает цену с учетом практики ценообразования и реально существующего уровня рыночных цен, при этом значительно не нарушая этот уровень.

Метод определения цены путем следования за ценами фирмы лидера на рынке. Этот метод означает, что фирма негласно определяет свои цены, исходя из уровня цен фирмы-лидера, обладающей самой большой долей на рынке. 
Метод установления престижных цен. Престижными называются товары и услуги, которые обладают специфическими характеристиками наивысшего качества (люкс) и огромным демонстрационным успехом.
Прибыль на 1 тонну (Пр), тыс. руб. определяется по формуле


Пр = Сп × Р, 


где Сп – полная себестоимость продукции, тыс. руб.;

Р – рентабельность продукции, %.

Оптовая цена (Цо), тыс. руб. определяется по формуле


Цо = Сп + Пр, 


Сумма налога на добавленную стоимость (НДС), тыс. руб., определяется по формуле


ΣНДС = Цо × Ставку НДС, 


Свободная отпускная цена (Цотп), тыс. руб., определяется по формуле


Цотп = Цо × НДС,


Сумма торговой наценки (Тн), тыс. руб., определяется по формуле


ΣТн = Тн×Цотп / 100, 


где Тн – торговая наценка, %.

Розничная цена (Цр), тыс. руб., определяется по формуле



Цр = Цотп + ΣТн, 


Решение типовой задачи

Рассчитать оптовую цену предприятия, свободную отпускную цену и розничную цену по следующим данным: полная себестоимость 1 тонны – 2449 т.р., рентабельность в % к себестоимости – 22%, НДС-10%, торговая наценка – 12%.

Решение

1. Определяем прибыль на 1 тонну продукции

Пр = 2449 × 22% = 538,78 тыс. руб.

2. Определяем оптовую цену продукции

Цопт = 2449 + 538,78 = 2987,78 тыс. руб.

3. Рассчитываем сумму НДС

ΣНДС = 2987,78 × 10 / 100 = 298,78 тыс. руб. 

4. Определяем свободную отпускную цену

Цотп = 2987,78 + 298,78 = 3286,56 тыс. руб.

5. Рассчитываем сумму торговой наценки

Тн = 3286,56 × 12 / 100 = 394,38 тыс. руб. 

6. Определяем розничную цену продукции

Цр = 3286,56 + 394,38 = 3680,94 тыс. руб.

Задача 1.
Рассчитать оптовую наценку и розничную цену, если полная себестоимость равна 1184,5т.р, налог на прибыль – 24%, НДС – 10%, торговая наценка – 17%.

Задача 2.
Определить оптовую цену за 1 тонну творога, если рентабельность -25%, себестоимость -  2650 т.р.

Задача 3.
Проследить формирование цен на промышленную продукцию, если полная себестоимость – 25 тыс. руб., прибыль на 1 продукцию – 9 тыс.руб., НДС-5,32 тыс.руб., прибыль и расходы сбытовых организаций на 1 продукцию – 3 тыс. руб., торговая наценка -  5 тыс. руб.

Контрольные вопросы:

1. Дайте определение цены и ее функций. 

2. Каково влияние цены на формирование финансового результата (прибыли) предприятия. 

3. Какие вы знаете виды цен. 

4. Какие методы ценообразования вы знаете. 

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	60
	Правильность выполнения  задания- 60 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно
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Практическое занятие № 64.

Тема: «Расчет прибыли и рентабельности отдельных видов товаров»
Цель:  усвоить методику расчета прибыли и рентабельности продукции предприятия.
Студент должен уметь: применять методику расчета прибыли и рентабельности продукции предприятия.

Студент должен знать: методику расчета прибыли и рентабельности продукции предприятия.

Оборудование: учебники, справочники.
Ход выполнения работы:
Методические указания для выполнения практических занятий

Среди показателей хозяйственной деятельности особое место занимают показатели финансовой деятельности предприятия. Общим финансовым результатом является прибыль. Значение прибыли обусловлено тем, что она зависит в основном от качества работы предприятия, повышает экономическую заинтересованность его работников в наиболее эффективном использовании ресурсов, является основным источником производственного и социального развития предприятия, при этом служит основой формирования государственного бюджета. Таким образом, в росте суммы прибыли заинтересованы как предприятие, так и государство. 

Прибыль – это часть чистого дохода, который непосредственно получает предприятие после реализации произведенной продукции. Следует различать прибыль балансовую и чистую. Балансовая прибыль представляет собой сумму прибыли, полученную от реализации продукции, работ, услуг, от прочей деятельности в результате продажи части имущества, сдачи его в аренду, долевого участия в уставном капитале других предприятий, передачи от учредителей, юридических и физических лиц безвозмездной помощи, начисления дивидендов, уплаты другими предприятиями неустоек, штрафных санкций и т.д. 
       Если из балансовой прибыли вычесть первоочередные обязательные платежи – налоги в бюджет, штрафные санкции и т.п., то оставшаяся часть прибыли будет называться “чистой”. Чистая прибыль распределяется предприятием самостоятельно и идет в обязательном порядке на: 1) создание резервного фонда, величина которого не должна превышать 25% уставного капитала; 2) производственное развитие (на проведение НИОКР, на разработку и освоение новых видов продукции; на финансирование капитального строительства; приобретение основных средств и нематериальных активов; прирост собственных оборотных средств; на переподготовку кадров; на природоохранные мероприятия; на взносы в качестве вкладов учредителей в создание уставного капитала других предприятий и пр.); 3) социальное развитие (расходы по эксплуатации социально-бытовых объектов, строительство объектов непроизводственного назначения; предоставление ссуд работникам на приобретение квартир, строительство домов и т.д.); 4) материальное поощрение и дивиденды по акциям.
      Для оценки эффективности работы предприятия следует сопоставить полученную прибыль с затраченными ресурсами. Этот отличительный показатель называется рентабельностью. Рентабельность характеризует прибыльность (убыточность) производственной деятельности за определенный период. 
    Различают следующие показатели рентабельности:

1. рентабельность продукции представляет собой отношение прибыли от реализации к полной себестоимости продукции;
       2. рентабельность производства (или имущества активов) – есть отношение балансовой прибыли к стоимости всего имущества предприятия;
       3. рентабельность собственного капитала – есть отношение балансовой прибыли к собственному капиталу предприятия

Прибыль (убыток) от реализации продукции (работ, услуг) определяется как разница между выручкой от реализации продукции в действующих ценах без НДС и затратами на производство и реализацию продукции


П = ТП - Сполн,


где П - прибыль от реализации продукции, тыс. руб.; 

     ТП - выручка от реализации товарной продукции, тыс. руб.; 

     С - полная себестоимость товарной продукции, тыс. руб. 

Соизмерение прибыли с затратами предприятия означает рентабельность, или норму рентабельности. Рентабельность продукции рассчитывается в виде процентного отношения прибыли от реализации продукции к ее полной себе​стоимости
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Рентабельность производственных фондов Рп, % рассчитывается как процентное отношение балансовой прибыли к среднегодовой стоимости основ​ных производственных фондов и оборотных средств 
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где Пбал - балансовая прибыль, тыс. руб.; 

     ОПФ - среднегодовая стоимость основных производственных фондов 

Пример решения типовой задачи

Молочный завод располагает следующими данными: 

- реализованная продукция 65034,6 тыс. руб.; 

- полная себестоимость продукции 53481 тыс. руб.;

Рассчитать прибыль от реализации продукции, рентабельность изделий. 
Решение

1. Определяем прибыль от реализации продукции

Пр = 65034,6 – 53481 = 11553,6 тыс. руб.

2. Определяем рентабельность изделий

Р = 11553,6 / 53481 × 100 = 21,6%

Задача 1
Определить прибыль от реализации 500 тонн и рентабельность сметаны при себестоимости 1 тонны 28 тыс. руб. и оптовой цене 40 тыс. руб. 

Задача 2
По утвержденному плану молочного цеха:

 - прибыль от реализации 21350 тыс. руб.; 

- внереализационные доходы 251 тыс. руб.; 

- внереализационные расходы - 195 тыс. руб. 

Определить внереализационную прибыль, балансовую прибыль. Средне​годовая стоимость основных производственных фондов должна составить 32440 тыс. руб., нормируемых оборотных средств 27800 тыс. руб. Определить рентабельность производственных фондов. 

Задача 3
Молочный завод реализовал за год продукции на сумму 95800 тыс. руб. Полная себестоимость составила 74350 тыс. руб. Определить прибыль от реализации продукции, рентабельность изделий. 
Задача 4
Экономические показатели поточной линии молзавода: 

- фактический выпуск сметаны в год 17000 тонн; 

- себестоимость 1 тонны сметаны 7,486 тыс. руб.; 

- цена оптовая 1 тонны сметаны 8,989 тыс. руб. 

Рассчитать сумму прибыли от производства продукции и уровень рента​бельности изделия. 

Задача 5
Определить прибыль, рентабельность изделий, затраты на 1 рубль товар​ной продукции по следующим данным: 

- товарная продукция - 134678,8 тыс. руб.; 

- полная себестоимость - 110840,9 тыс. руб. 

Задача 6
Определить прибыль, рентабельность изделий, затраты на 1 рубль товар​ной продукции по следующим данным: 

- товарная продукция 95346,6 тыс. руб.; 

- полная себестоимость 48109,6 тыс. руб. 

Задача 7
В отчетном периоде было произведено 3000 шт. изделий по оптовой цене 250 руб. за одну штуку. Переменные расходы составляли 520 тыс. руб., а удельные  постоянные расходы – 60 руб. В следующем году планируется повысить прибыль на 15%. Определите, сколько дополнительно необходимо произвести продукции, чтобы увеличить прибыль на 15%, при условии, что цены не изменятся.
Задача 8
Предприятием было произведено 400 шт. изделий, цена единицы продукции составляет 250 руб.,  полная себестоимость единицы изделия – 190 руб., в том  числе оплата труда – 50 руб.  Определите валовой доход предприятия и рентабельность продукции.
Контрольные вопросы:

1. Раскройте содержание прибыли как меры эффективности работы предприятия. 

2. В чем сущность прибыли как конечного финансового результата хозяйственной деятельности предприятия. 

3. Как образуется прибыль. Как она распределяется. 

4. Дайте определение понятию убытка предприятия. 

5. Дайте определение рентабельности как показателя эффективности работы предприятия. 

6. Какие показатели уровня рентабельности вы знаете.

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	80
	Правильность выполнения  задачи- 20 баллов

	Контрольные вопросы
	20
	Каждый правильный

 Ответ – 10 баллов.


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно
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Практическое занятие № 65.

Тема: «Расчет основных технико-экономических показателей деятельности  организации (предприятия)»
Цель:  усвоить методику расчета мощности и выпуска продукции и ко​эффициентов использования мощности, финансовой устойчивости, ликвидно​сти, деловой активности.

Студент должен уметь: применять методику расчета мощности и выпуска продукции и ко​эффициентов использования мощности, финансовой устойчивости, ликвидно​сти, деловой активности.

Студент должен знать: методику расчета мощности и выпуска продукции и ко​эффициентов использования мощности, финансовой устойчивости, ликвидно​сти, деловой активности.

Оборудование: учебники, справочники.
Ход выполнения работы:
Методические указания по выполнению практических занятий


План производства и реализации продукции – центральный раздел стратегического и текущего планов; должен обеспечить рост выпуска продукции, повышение ее качества, полное удовлетворение спроса потребителей, возможно более полное использование сырья и производственной мощности предприятия.

В плане определяется сколько и какой продукции надо производить.

В производственном плане рассчитываются:

1) объем производства отдельных видов продукции в натуральном выражении:

- готовая продукция (прошедшая все стадии обработки, отвечающая ГОСТам, техническим условиям и международным стандартам)

- полуфабрикат (продукция отдельных технологических установок, прошедшая часть стадии обработки и требующая дальнейшей обработки)
- незавершенное производство (находится в стадии обработки, продукт который не прошел все стадии обработки в пределах цеха или предприятия; то что внутри ТУ)

- продукция вспомогательных цехов (электроэнергия, пар, вода, отпущенная на сторону и собственные нужды)

2) объем производства отдельных видов продукции в стоимостном выражении:

- товарная продукция (стоимость готовых изделий, выработанных в планируемом году + стоимость полуфабрикатов своей выработки, предназначенные к отпуску на сторону + стоимость работ и услуг сторонним организациям)


ТП = ∑ Q×P, 

 - валовая продукция (стоимость товарной продукции и изменение остатков незавершенного производства и полуфабрикатов собственной выработки)


ВП = ТП + ∆ПФ = ТП – ПФНГ + ПФКГ, 

- реализованная продукция (товарная продукция, которая отгружена и подлежит оплате)


РП = ТП + ∆ГП = ТП – ГПКГ + ГПНК, 

Остатки ГП – то, что находится на складе или в пути или их получили, но не оплатили; не подтверждено документально.

3) показатели производственной мощности предприятия

Производственная мощность – максимально возможный объем выпуска продукции в номенклатуре и ассортименте, установленных планом, при наиболее полном использовании оборудования и площадей.

- Мвх - входящая мощность (мощность на начало планового года)

- Ми - исходящая мощность (мощность на конец года с учетом намеченных плановых реконструкций оборудования, его пополнения, изменения технологии производства)

- Ммод – модернизированные мощности

- Мрек – реконструированные мощности

- Млик – ликвидированные мощности


МИ = МВХ + МРЕК + ММОД - МЛИК, 

- среднегодовая мощность


МСР = МВХ + МРЕК*ТР/12 + ММОД*ТМ/12 - МЛИК(12-ТЛ)/12, 



Пример решения типовой задачи

1. Определяем выработку по кварталам и в целом за год 

По изделию А 

1 кв.: гр. 10 = гр. 3 × гр. 5 = 4,97 × 47 = 233,59 

2 кв.: гр. 11 = гр. 3 × гр. 6 = 4,97 × 85 = 422,45 

3 кв.: гр. 12 = гр. 3 × гр. 7 = 4,97 × 85 = 422,45 

4 кв.: гр. 14 = гр. 3 × гр. 8 = 4,97 × 85 = 422,45 

Итого за год: гр. 9 = гр. 3 × 4,97 × 302 = 1500,94

2. Определяем производственную мощность на год и по кварталам 

По изделию А 

1 кв.: гр. 14 = гр. 2 × гр. 5 = 14,5 × 47 = 681,5 

2 кв.: гр. 14 = гр. 2 × гр. 6 = 14,5 × 85 = 1232,5 

3 кв.: гр. 14 = гр. 2 × гр. 7 = 14,5 × 85 = 1232,5 

4 кв.: гр. 14 = гр. 2 × гр. 8 =14,5 × 85 = 1232,5 

За год: гр. 14 = гр. 2 × гр. 4 = 14,5 × 302 = 4379 

3. Годовая мощность по изделию А определяется как: 

Мг = В × Д,


Мг = 14,5 × 302 = 4379

4. Общий коэффициент использования мощности определяется по изделию А следующим образом:

Ки = ВП / Мг = 1500,94 / 4379 = 0,34.

По остальным изделиям анализ проводится аналогично.
Задача 1

Определить ТП и ВП, если основными цехами изготовлено продукции на 3435, вспомогательными – 320т.р., ремонтные работы на специальные заказы – 224 т.р., МП на начало 186 т.р, на конец – 154 т.р.

Задача 2

В декабре кондитерская фабрика по плану должна выработать 200 т конфет «Василек» и 120 т. – «Театральная», оптовая цена конфет «Василек» - 23290р, «Театральная2 – 11880 р. Намечено изготовить прочей продукции на 350 т.р. и оказать производственные услуги предприятиям на 240 т.р. Определить размер товарной продукции по плану.

Задача 3

Рассчитать производственную программу хлебозавода, если количество работы х/з в год 330 на основе данных:
	Наименование изделия
	Суточная производительность, т/сут
	Оптовая цена за 1 т, т.р.

	Хлеб белый
	14
	8,2

	Хлеб горчичный
	12,5
	9,1


Задача 4.

335 дней, в сутки 12 т пшеничного хлеба весом 800 гр, 11 т с изюмом весом 1 кг и 10 т батонов весом 500 гр. Оптовая цена 4,0,  16,3 и 2100. Производственная программа в денежном и натуральном измерении 4,0, 16,3, 8,4 т.р.

Задача 5

Определить потребность и стоимость муки для хлебозавода, если он вырабатывает на 1 печи батон 1 сорта с суточной производительностью 18,5 тонн (выход 120%),  на 2 печи сайка 1 сорта с производительностью 3,5 тонны (выход 140%), , на 3 печи городские булки 1 сорта с производительностью 4.8 тонны (выход 142%). Количество рабочих дней в году 330 дней, цена муки за 1 тонну 5,5 т.р.

Задача 6

Норма расхода угольного топлива на 1 т продукции 120 кг, натуральное топливо газ, коэффициент перевода угольного топлива в газ 1,16, цена  за 1 м3 газа 0,467 руб. Определить затраты на топливо, если выработка хлеба составляет 12000 тонн в год.

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	100
	Правильность выполнения  задачи- 20 баллов


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно
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Практическое занятие № 66.

Тема: «Электробезопасность. Составление инструкции по электробезопасности для продавца.»
Цель:  привить студентам умения и навыки по составлению инструкций по охране труда.

Студент должен уметь: составлять инструкции по охране труда.

Студент должен знать: как составляется инструкции по охране труда.

Оборудование: типовая инструкция по электробезопасности (Приложение 11).
Ход выполнения работы:
1. Изучить типовую инструкцию по электробезопасности.

2. Составить инструкцию по электробезопасности для продавца: 

· продовольственных товаров; 

· непродовольственных товаров.

Вариант отдела торгового предприятия: выдает преподаватель.

В прцессе практической работы студенты должны научиться составлять инструкции по электробезопасности. В течении всего занятия преподаватель осуществляет контроль и консультирует по неясным вопросам.

Контрольные вопросы:
1.Понятие электробезопасности. Факторы, вызывающие поражение электрическим током. Виды электротравм. 

2.Защита от поражения электрическим током. 

3.Классификация помещений по степени электробезопасности. 

4.Технические средства защиты человека от поражения электрическим током: заземление, зануление, защитное отключение, изоляция и ограждение токоведущих частей. 

5.Индивидуальные средства защиты от поражения электрическим током.

Оценка практического занятия:

	Критерии оценки
	Баллы
	Примечание

	Выполнения задания
	100
	Правильность выполнения  задачи- 100 баллов


	Процент результативности (правильных ответов)
	Качественная оценка индивидуальных образовательных достижений

	
	балл (отметка)
	вербальный аналог

	90 ÷ 100
	5
	отлично

	80 ÷ 89
	4
	хорошо

	70 ÷ 79
	3
	удовлетворительно

	менее 70
	2
	не удовлетворительно



1 Список рекомендованной литературы:

Список рекомендованной литературы:

1.Арустамов Э.А. Охрана труда в торговле : Учебник. Издательский центр «Академия», 2012-160с.

2.Унифицированные формы учетной документации.

3. Федеральный закон РФ от 22 мая 2003 №54-ФЗ.

Приложения 
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Приложение №2(ТОРГ -4)

Унифицированная форма № ТОРГ- 4 
Утверждена постановлением
Госкомстата России от 25.12.98  № 132

	
	Коды

	Форма по ОКУД 
	0330204

	Организация
	
	по ОКПО
	

	Структурное подразделение
	наименование, адрес, номер телефона, факса
	

	
Вид деятельности по ОКДП
	

	Поставщик 
	
	по ОКПО
	

	Грузоотправитель
	наименование, адрес, номер телефона, банковские реквизиты
	по ОКПО
	

	наименование, адрес, номер телефона, банковские реквизиты


                             Вид операции
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	Номер документа
	Дата составления

	
	


АКТ

О ПРИЕМКЕ ТОВАРА, ПОСТУПИВШЕГО БЕЗ СЧЕТА ПОСТАВЩИКА

Место приемки товара 


Настоящий акт составлен комиссией, которая произвела приемку товара, прибывшего по сопроводительным документам ___________________________

наименование, номер, дата

____________________________________________________________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________
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от _________________________________________________________________________________ 

поставщик (грузоотправитель), наименование, адрес, номер телефона
По транспортным документам значится _____________________________________________ мест

Масса товара станции (пристани, порта) отправления _________________________________
Масса товара станции (пристани, порта) назначения  __________________________________
Коммерческий акт №_________ от “     ” ______________ года, выданный _____________________________________________________________________
наименование организации транспорта

Состояние упаковки: _________________________________________________________________________________________________________________
	Товар
	Потребительские
признаки товара
	Единица
измерения
	Количество
	Масса
	Цена,
руб. коп
	Стоимость,
руб. коп

	наименование, характеристика
(вид, сорт, группа, артикул)
	код
	
	наиме​нование
	код по
ОКЕИ
	мест
	в одном
месте
	штук
	брутто
	нетто
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Итого 
	 
	Х
	 
	 
	 
	Х
	 


Оборотная сторона формы № ТОРГ- 4

	Товар
	Потребительские
признаки товара
	Единица
измерения
	Количество
	Масса
	Цена,
руб. коп
	Стоимость,
руб. коп

	наименование, характеристика
(вид, сорт, группа, артикул)
	код
	
	наиме​нование
	код по
ОКЕИ
	мест
	в одном
месте
	штук
	брутто
	нетто
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Итого 
	 
	Х
	
	
	
	Х
	 

	Всего по акту
	
	Х
	
	
	
	Х
	


Все члены комиссии предупреждены об ответственности за подписание акта, содержащего данные, не соответствующие действительности.

Члены комиссии:   __________________________   ________________________________   ___________________________________________


должность





подпись 




расшифровка подписи


__________________________   ________________________________   ___________________________________________


должность





подпись




расшифровка подписи


__________________________   ________________________________   ___________________________________________


должность





подпись 




расшифровка подписи

Товар принял (материально ответственное лицо) _______________________   _____________   ________________________________________







должность


подпись





расшифровка подписи

                                                                                                                                                  Приложение №3(ТОРГ -18)

	
	
	
	
	Образец обложки
	
	
	
	Унифицированная форма № ТОРГ-18

	
	
	
	
	
	
	
	
	Утверждена постановлением Госкомстата

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	России от 25.12.98 г. №132
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Код

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Форма по ОКУД
	
	0330218

	
	 
	по ОКПО
	
	 

	
	
	(организация, адрес)
	
	
	
	
	
	
	
	 

	
	 
	
	
	

	
	
	(структурное подразделение)
	Вид деятельности по ОКДП
	
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ж  У  Р  Н  А  Л 
	

	УЧЕТА ДВИЖЕНИЯ ТОВАРОВ
	

	НА СКЛАДЕ
	

	
	
	
	
	
	за
	 
	 г.
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Лицо, ответственное за ведение журнала
	 
	
	 
	

	
	
	
	
	
	
	(должность)
	
	(фамилия, имя, отчество)
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	Наименование товара
	 

	
	Единица измерения 
	 
	
	

	
	
	
	
	(наименование)
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Дата
	Номер документа
	Приход
	Расход
	Остаток
	Примечание
	 

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Образец страницы журнала по форме № ТОРГ-18


Приложение 4 (ТОРГ -8)
Унифицированная форма № ТОРГ- 8 Утверждена постановлением Госкомстата России от 25.12.98 № 132

	 
	Код

	Форма по ОКУД 
	0330208

	________________________________________________________________________________________________________по ОКПО 
	

	организация
	

	структурное подразделение 


	Вид деятельности по ОКДП
	

	Основание 
	
	номер 
	

	наименование документа 
	дата 
	

	Вид операции 
	


	ЗАКАЗ-ОТБОРОЧНЫЙ ЛИСТ
	Номер документа 
	Дата составления 

	
	
	


Поставщик      
___________________________________________________________________________________________________________________

наименование, адрес, номер телефона, факса

Грузоотправитель 
___________________________________________________________________________________________________________________
наименование, адрес, номер телефона, факса 

Грузополучатель 
___________________________________________________________________________________________________________________

наименование, адрес, номер телефона, факса

Плательщик 
___________________________________________________________________________________________________________________

наименование, адрес, номер телефона, факса

	Номер по по​рядку
	Товар
	Единица измерения
	Количество
 (масса нетто)
	Цена, руб. коп
	Торговая скидка, %
	Сумма без учета НДС, руб. коп
	НДС
	Сумма с учетом НДС, руб. коп

	
	наименование
	Код
	наиме​нование
	код по ОКЕИ
	заказано
	отпущено
	
	
	
	ставка, %
	сумма, руб. коп
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	и т.д. 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого 
	
	
	Х
	Х
	
	Х
	
	


Оборотная сторона формы № ТОРГ-8

	Номер по по​рядку
	Товар
	Единица измерения
	 Количество (масса нетто)
	Цена, руб. коп
	Торговая скидка, %
	Сумма без учета НДС, руб. коп
	НДС
	Сумма с учетом НДС, руб. коп

	
	наименование
	код
	наиме​нование
	код по ОКЕИ
	заказано
	отпущено
	
	
	
	ставка, %
	сумма,

руб. коп
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	и т.д. 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого 

Всего по заказу 
	
	
	Х
	Х
	
	Х
	
	

	
	
	
	Х
	Х
	
	Х
	
	


Заказ принял
__________   ______________    _____________________
   должность                подпись                     расшифровка подписи   

Заказал
_____________   _________________    ______________________
Заведующий складом  _____________
___________________


 должность                    подпись                              расшифровка подписи                                                                                    подпись                 расшифровка подписи 

Приложение 5

Унифицированная форма № ТОРГ-11
Утверждена постановлением Госкомстата России
от 25.12.98 № 132

	
	Код

	Форма по ОКУД
	0330211

	
	по ОКПО
	

	(организация, адрес)
	

	
	

	(структурное подразделение)
	Вид деятельности по ОКДП
	

	Вид операции
	

	Дата инвентаризации
	
	
	


	
	Номер документа
	Дата составления

	ТОВАРНЫЙ ЯРЛЫК
	
	


	То​вар
	Еди​ни​ца
из​ме​ре​ния
	Ар​ти​кул то​ва​ра
	Сорт
	Раз​мер, рост
	Пол​но​та, мо​дель, цвет и вид вер​ха, ар​ти​кул
тка​ни (ко​лод​ки), фа​сон
	Ко​ли​чес​тво
	Учет​ная це​на, руб. коп.

	на​име​но​ва​ние
	код
	на​име​но​ва​ние
	код по ОКЕИ
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Итого
	
	


Количество товара  

(прописью)

Товар по ярлыку проверен:

	Заведующий структурным подразделением
	
	
	
	
	

	
	(должность)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)

	
	
	
	
	
	

	
	(должность)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


Унифицированная форма № ТОРГ-12

Утверждена постановлением Госкомстата России

от 25.12.98 № 132

	
	Код

	Форма по ОКУД
	0330212

	
	по ОКПО
	

	организация-грузоотправитель, адрес, телефон, факс, банковские реквизиты
	
	

	
	

	структурное подразделение
	Вид деятельности по ОКДП
	

	Грузополучатель
	
	по ОКПО
	

	
	организация, адрес, телефон, факс, банковские реквизиты
	
	

	Поставщик
	
	по ОКПО
	

	
	организация, адрес, телефон, факс, банковские реквизиты
	
	

	Плательщик
	
	по ОКПО
	

	
	организация, адрес, телефон, факс, банковские реквизиты
	номер
	

	Основание
	
	
	

	
	договор, заказ-наряд
	дата
	

	
	Транспортная накладная
	номер
	

	
	
	дата
	

	
	Вид операции
	


	
	Номер документа
	Дата составления

	ТОВАРНАЯ НАКЛАДНАЯ
	
	


	Номер по по-
рядку
	Товар
	Единица измерения
	Вид упаковки
	Количество
	Масса брутто
	Количество (масса нетто)
	Цена,
руб. коп.
	Сумма без учета НДС, руб. коп.
	НДС
	Сумма с учетом НДС,
руб. коп.

	
	наименование, характерис-
тика, сорт, артикул товара
	код
	наимено-
вание
	код по ОКЕИ
	
	в одном месте
	мест,
штук
	
	
	
	
	ставка, %
	сумма, руб. коп.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Итого
	
	
	
	х
	
	х
	
	


Оборотная сторона формы № ТОРГ-12

	Номер по по-
рядку
	Товар
	Единица измерения
	Вид упаковки
	Количество
	Масса брутто
	Количество (масса нетто)
	Цена,
руб. коп.
	Сумма без учета НДС, руб. коп.
	НДС
	Сумма с учетом НДС,
руб. коп.

	
	наименование, характерис-
тика, сорт, артикул товара
	код
	наимено-
вание
	код по ОКЕИ
	
	в одном месте
	мест,
штук
	
	
	
	
	ставка, %
	сумма, руб. коп.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	Итого
	
	
	
	х
	
	х
	
	

	
	
	
	
	
	Всего по накладной
	
	
	
	х
	
	х
	
	


	Товарная накладная имеет приложение на
	
	листах

	и содержит
	
	порядковых номеров записей

	
	Прописью
	


	
	Масса груза (нетто)
	
	

	
	
	прописью
	

	Всего мест
	
	Масса груза (брутто)
	
	

	
	прописью
	
	прописью
	


	Приложение (паспорта, сертификаты и т.п.) на
	
	 листах
	
	
	По доверенности №
	
	от «
	
	»
	
	 года,

	
	прописью
	
	
	
	

	Всего отпущено на сумму
	
	
	
	выданной
	

	
	Прописью
	
	
	
	кем, кому (организация, должность, фамилия, и., о.) 

	
	 руб.
	
	 коп.
	
	
	

	Отпуск груза разрешил
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	должность
	
	подпись
	
	расшифровка подписи
	
	
	

	Главный (старший) бухгалтер
	
	
	
	
	
	
	Груз принял
	
	
	
	
	

	
	
	
	подпись
	
	расшифровка подписи
	
	
	
	должность
	
	подпись
	
	расшифровка подписи

	Отпуск груза произвел
	
	
	
	
	
	
	
	Груз получил
	
	
	
	
	

	
	должность
	
	подпись
	
	расшифровка подписи
	
	
	грузополучатель
	должность
	
	подпись
	
	расшифровка подписи

	М. П. 

«
	
	»
	
	 Года
	
	
	М. П. 

«
	
	»
	
	 года


Приложение 6

Унифицированная форма № ТОРГ-13

Утверждена постановлением Госкомстата 

России от 25.12.98 № 132

	
	Код 

	Форма по ОКУД 
	0330213 

	
	по ОКПО
	

	Организация
	Вид деятельности по ОКДП
	

	Вид операции
	


	 
	Номер документа 
	Дата составления 

	НАКЛАДНАЯ 
	
	

	НА ВНУТРЕННЕЕ ПЕРЕМЕЩЕНИЕ, ПЕРЕДАЧУ ТОВАРОВ, ТАРЫ 


	Отправитель 
	Получатель 
	Корреспондирующий счет 
	 

	структурное подразделение 
	вид деятельности 
	структурное подразделение 
	вид деятельности 
	счет, субсчет 
	код аналитического учета
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


	Товар, тара 
	Сорт 
	Единица измерения 
	Отпущено 
	По учетным ценам 

	наименование, характеристика
	код 
	
	
	количество 
	масса 
	

	
	
	
	наиме​нование 
	код по ОКЕИ 
	в одном месте 
	мест, 
 штук 
	брутто 
	нетто 
	цена,
 руб. коп 
	сумма, 
руб. коп 

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 
	10 
	11 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	и т.д. 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Итого 
	 
	 
	 
	Х
	 


Оборотная сторона формы № ТОРГ-13

	Товар, тара 
	Сорт 
	Единица измерения 
	Отпущено 
	По учетным ценам 

	наименование
	код 
	
	
	количество 
	масса 
	

	
	
	
	наиме​нование 
	код по ОКЕИ 
	в одном месте 
	мест, 
 штук 
	брутто 
	нетто 
	цена,
 руб. коп 
	сумма, 
руб. коп 

	1 
	2 
	3 
	4 
	5 
	6 
	7 
	8 
	9 
	10 
	11 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	и т.д.
	
	
	
	
	

	Итого 

Всего по накладной
	
	
	
	Х
	

	
	
	
	
	Х
	


Отпустил ____________  ________________  _______________________________ товар и тару по количеству и надлежащему качеству

должность                
подпись                  
расшифровка подписи

на сумму ___________________________________________________________________________________________________________ руб ________ коп

прописью

Получил ____________  ________________  _______________________________ 

должность                
подпись                  
расшифровка подписи

Приложение 7 
Унифицированная форма № ТОРГ-14

Утверждена постановлением Госкомстата 

России от 25.12.98 № 132

	
	Код

	Форма по ОКУД 
	0330214

	
	по ОКПО
	

	организация, адрес, номер телефона, факса
	ИНН
	

	
	
	

	структурное подразделение
	Вид деятельности по ОКДП
	

	Вид операции
	


	 
	Номер документа 
	Дата составления 

	РАСХОДНО-ПРИХОДНАЯ НАКЛАДНАЯ
	 
	 

	(для мелкорозничной торговли)
	 


Отпущено (кому) _______________
__________________________________________________________________

должность
фамилия,  имя, отчество

через 
_______________
__________________________________________________________________

должность
фамилия,  имя, отчество

	Номер по по​рядку 
	Товар 
	Характеристика товара
	Единица измерения 
	Цена, 
руб. коп 
	Отпущено 
	Сдано обратно 
	Продано на сумму, 
руб. коп 

	
	наименование
	код 
	
	
	
	наиме​нование 
	код по ОКЕИ 
	
	количест​во (масса) 
	сумма, 
руб. коп 
	количест​во (масса) 
	сумма, руб. коп 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	и т.д. 
	
	
	
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	
	


Оборотная сторона формы № ТОРГ-14

	Номер по по​рядку 
	Товар 
	Характеристика товара
	Единица измерения 
	Цена, 
руб. коп 
	Отпущено 
	Сдано обратно 
	Продано на сумму, 
руб. коп 

	
	наименование
	код 
	
	
	
	наиме​нование 
	код по ОКЕИ 
	
	количест​во (масса) 
	сумма, 
руб. коп 
	количест​во (масса) 
	сумма, руб. коп 
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	и т.д. 
	
	
	
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	
	


	Отметки ___________________

___________________________

___________________________

___________________________


	
Отпустил:

________________  _______________  __________________


должность 
подпись 
расшифровка подписи

Принял на сумму ____________________________________

прописью

___________________________________ руб _________коп

________________  _______________  __________________


должность 
подпись 
расшифровка подписи


	Сдал обратно:

________________  _______________  __________________


должность 
подпись 
расшифровка подписи

Принял на сумму ____________________________________

прописью

____________________________________ руб ________ коп

________________  _______________  __________________


должность 
подпись 
расшифровка подписи




Деньги в сумме ______________________________________________________________________________________________________ руб ________ коп

прописью

оприходовал по кассовому ордеру от “     ” ________________         года  № _______________ Бухгалтер __________  _______________________________

подпись           
расшифровка подписи

                               





Приложение 8
Федеральный закон Российской Федерации от 22 мая 2003 г. N 54-ФЗ
"О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт" 
Опубликовано: 27 мая 2003 г. в "РГ" - Федеральный выпуск №3213 

Принят Государственной Думой 25 апреля 2003 года
Одобрен Советом Федерации 14 мая 2003 года
     Статья 1. Основные понятия, используемые в настоящем Федеральном законе
     Для целей настоящего Федерального закона используются следующие основные понятия:

     контрольно-кассовая техника, используемая при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт (далее - контрольно-кассовая техника), - контрольно-кассовые машины, оснащенные фискальной памятью, электронно-вычислительные машины, в том числе персональные, программно-технические комплексы;

     наличные денежные расчеты - произведенные с использованием средств наличного платежа расчеты за приобретенные товары, выполненные работы, оказанные услуги;

     фискальная память - комплекс программно-аппаратных средств в составе контрольно-кассовой техники, обеспечивающих некорректируемую ежесуточную (ежесменную) регистрацию и энергонезависимое долговременное хранение итоговой информации, необходимой для полного учета наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт, осуществляемых с применением контрольно-кассовой техники, в целях правильного исчисления налогов;

фискальный режим - режим функционирования контрольно-кассовой техники, обеспечивающий регистрацию фискальных данных в фискальной памяти;
     фискальные данные - фиксируемая на контрольной ленте и в фискальной памяти информация о наличных денежных расчетах и (или) расчетах с использованием платежных карт;

     Государственный реестр контрольно-кассовой техники (далее - Государственный реестр) - перечень сведений о моделях контрольно-кассовой техники, применяемой на территории Российской Федерации.

     Статья 2. Сфера применения контрольно-кассовой техники
     1. Контрольно-кассовая техника, включенная в Государственный реестр, применяется на территории Российской Федерации в обязательном порядке всеми организациями и индивидуальными предпринимателями при осуществлении ими наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт в случаях продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг.

     Порядок совершения кредитными организациями кассовых операций с применением контрольно-кассовой техники определяется Центральным банком Российской Федерации.

     2. Организации и индивидуальные предприниматели в соответствии с порядком, определяемым Правительством Российской Федерации, могут осуществлять наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники в случае оказания услуг населению при условии выдачи ими соответствующих бланков строгой отчетности.

     Порядок утверждения формы бланков строгой отчетности, приравненных к кассовым чекам, а также порядок их учета, хранения и уничтожения устанавливается Правительством Российской Федерации.

     3. Организации и индивидуальные предприниматели в силу специфики своей деятельности либо особенностей своего местонахождения могут производить наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники при осуществлении следующих видов деятельности:

     продажи газет и журналов, а также сопутствующих товаров в газетно-журнальных киосках при условии, если доля продажи газет и журналов в их товарообороте составляет не менее 50 процентов и ассортимент сопутствующих товаров утвержден органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации. Учет торговой выручки от продажи газет и журналов и от продажи сопутствующих товаров ведется раздельно;

   продажи ценных бумаг;
     продажи лотерейных билетов;

     продажи проездных билетов и талонов для проезда в городском общественном транспорте;

     обеспечения питанием учащихся и работников общеобразовательных школ и приравненных к ним учебных заведений во время учебных занятий;

     торговли на рынках, ярмарках, в выставочных комплексах, а также на других территориях, отведенных для осуществления торговли, за исключением находящихся в этих местах торговли магазинов, павильонов, киосков, палаток, автолавок, автомагазинов, автофургонов, помещений контейнерного типа и других аналогично обустроенных и обеспечивающих показ и сохранность товара торговых мест (помещений и автотранспортных средств, в том числе прицепов и полуприцепов), открытых прилавков внутри крытых рыночных помещений при торговле непродовольственными товарами;

     разносной мелкорозничной торговли продовольственными и непродовольственными товарами (за исключением технически сложных товаров и продовольственных товаров, требующих определенных условий хранения и продажи) с ручных тележек, корзин, лотков (в том числе защищенных от атмосферных осадков каркасами, обтянутыми полиэтиленовой пленкой, парусиной, брезентом);

     продажи в пассажирских вагонах поездов чайной продукции в ассортименте, утвержденном федеральным органом исполнительной власти в области железнодорожного транспорта;

     продажи в сельской местности (за исключением районных центров и поселков городского типа) лекарственных препаратов в аптечных пунктах, расположенных в фельдшерско-акушерских пунктах;

     торговли в киосках мороженым и безалкогольными напитками в розлив;

     торговли из цистерн пивом, квасом, молоком, растительным маслом, живой рыбой, керосином, вразвал овощами и бахчевыми культурами;

     приема от населения стеклопосуды и утильсырья, за исключением металлолома;

  реализации предметов религиозного культа и религиозной литературы, оказания услуг по проведению религиозных обрядов и церемоний в культовых зданиях и сооружениях и на относящихся к ним территориях, в иных местах, предоставленных религиозным организациям для этих целей, в учреждениях и на предприятиях религиозных организаций, зарегистрированных в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
     продажи по номинальной стоимости государственных знаков почтовой оплаты (почтовых марок и иных знаков, наносимых на почтовые отправления), подтверждающих оплату услуг почтовой связи.

     Организации и индивидуальные предприниматели, находящиеся в отдаленных или труднодоступных местностях (за исключением городов, районных центров, поселков городского типа), указанных в перечне, утвержденном органом государственной власти субъекта Российской Федерации, могут осуществлять наличные денежные расчеты и (или) расчеты с использованием платежных карт без применения контрольно-кассовой техники.

  Статья 3. Порядок ведения Государственного реестра
     1. При осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт на территории Российской Федерации применяются модели контрольно-кассовой техники, включенные в Государственный реестр.

     2. Порядок ведения Государственного реестра, требования к его структуре и составу сведений, а также федеральный орган исполнительной власти, уполномоченный осуществлять ведение Государственного реестра, определяются Правительством Российской Федерации.

     3. Центральный банк Российской Федерации направляет в федеральный орган исполнительной власти, уполномоченный осуществлять ведение Государственного реестра, сведения о контрольно-кассовой технике, разрешенной к применению кредитными организациями, а также об используемых в ней программных продуктах.

     4. Государственный реестр подлежит официальному опубликованию в установленном порядке. Изменения и дополнения, вносимые в Государственный реестр, подлежат официальному опубликованию в 10-дневный срок со дня принятия таких изменений и дополнений.

     5. В случае исключения из Государственного реестра ранее применявшихся моделей контрольно-кассовой техники их дальнейшая эксплуатация осуществляется до истечения нормативного срока их амортизации.

  Статья 4. Требования к контрольно-кассовой технике, порядок и условия ее регистрации и применения
     1. Требования к контрольно-кассовой технике, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями, порядок и условия ее регистрации и применения определяются Правительством Российской Федерации.

     При этом контрольно-кассовая техника, применяемая организациями (за исключением кредитных организаций) и индивидуальными предпринимателями, должна:

     быть зарегистрирована в налоговых органах по месту учета организации или индивидуального предпринимателя в качестве налогоплательщика;

     быть исправна, опломбирована в установленном порядке;

     иметь фискальную память и эксплуатироваться в фискальном режиме.

     2. Порядок применения кредитными организациями контрольно-кассовой техники и используемых в ней программных продуктов утверждается Центральным банком Российской Федерации.

Статья 5. Обязанности организаций и индивидуальных предпринимателей, применяющих контрольно-кассовую технику
     Организации (за исключением кредитных организаций) и индивидуальные предприниматели, применяющие контрольно-кассовую технику, обязаны:

     осуществлять регистрацию контрольно-кассовой техники в налоговых органах;

     применять при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт исправную контрольно-кассовую технику, опломбированную в установленном порядке, зарегистрированную в налоговых органах и обеспечивающую надлежащий учет денежных средств при проведении расчетов (фиксацию расчетных операций на контрольной ленте и в фискальной памяти);

     выдавать покупателям (клиентам) при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт в момент оплаты отпечатанные контрольно-кассовой техникой кассовые чеки;

     обеспечивать ведение и хранение в установленном порядке документации, связанной с приобретением и регистрацией, вводом в эксплуатацию и применением контрольно-кассовой техники, а также обеспечивать должностным лицам налоговых органов, осуществляющих проверку в соответствии с пунктом 1 статьи 7 настоящего Федерального закона, беспрепятственный доступ к соответствующей контрольно-кассовой технике, предоставлять им указанную документацию;

     производить при первичной регистрации и перерегистрации контрольно-кассовой техники введение в фискальную память контрольно-кассовой техники информации и замену накопителей фискальной памяти с участием представителей налоговых органов.

  Статья 6. Обязанности кредитных организаций, применяющих контрольно-кассовую технику
     Кредитные организации, применяющие в соответствии со статьей 2 настоящего Федерального закона контрольно-кассовую технику, обязаны:

     соблюдать требования, устанавливаемые Центральным банком Российской Федерации в соответствии с пунктом 2 статьи 4 настоящего Федерального закона;

     применять контрольно-кассовую технику, которая должна быть оснащена защищенными от несанкционированного доступа программными продуктами;

     предоставлять в налоговые органы по их запросам информацию в порядке, предусмотренном федеральными законами.

Статья 7. Контроль за применением контрольно-кассовой техники
     1. Налоговые органы:

     осуществляют контроль за соблюдением организациями и индивидуальными предпринимателями требований настоящего Федерального закона;

     осуществляют контроль за полнотой учета выручки в организациях и у индивидуальных предпринимателей;

     проверяют документы, связанные с применением организациями и индивидуальными предпринимателями контрольно-кассовой техники, получают необходимые объяснения, справки и сведения по вопросам, возникающим при проведении проверок;

     проводят проверки выдачи организациями и индивидуальными предпринимателями кассовых чеков;

     налагают штрафы в случаях и порядке, которые установлены Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на организации и индивидуальных предпринимателей, которые нарушают требования настоящего Федерального закона.

     2. Органы внутренних дел взаимодействуют в пределах своей компетенции с налоговыми органами при осуществлении последними указанных в настоящей статье контрольных функций.

     3. Действие полномочий налоговых органов, предусмотренных пунктом 1 настоящей статьи, не распространяется на кредитные организации. Контроль за соблюдением кредитными организациями требований настоящего Федерального закона осуществляет Центральный банк Российской Федерации.

     Статья 8. Признание утратившими силу некоторых законодательных актов Российской Федерации в связи с принятием настоящего Федерального закона
     Со дня вступления в силу настоящего Федерального закона признать утратившими силу:

     Закон Российской Федерации от 18 июня 1993 года N 5215-I "О применении контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением" (Ведомости Съезда народных депутатов Российской Федерации и Верховного Совета Российской Федерации, 1993, N 27, ст. 1018);

     абзацы девятнадцатый - двадцать второй статьи 3 Федерального закона от 30 декабря 2001 года N 196-ФЗ "О введении в действие Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях" (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, N 1, ст. 2).

Статья 9. Внесение дополнений в некоторые законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием настоящего Федерального закона
     Пункт 1 статьи 7 Закона Российской Федерации от 21 марта 1991 года N 943-I "О налоговых органах Российской Федерации" (Ведомости Съезда народных депутатов РСФСР и Верховного Совета РСФСР, 1991, N 15, ст. 492; Ведомости Съезда народных депутатов Российской Федерации и Верховного Совета Российской Федерации, 1992, N 33, ст. 1912; N 34, ст. 1966; 1993, N 12, ст. 429; Собрание законодательства Российской Федерации, 1999, N 28, ст. 3484; 2002, N 1, ст. 2) дополнить абзацем следующего содержания:

     "Осуществлять контроль за соблюдением требований к контрольно-кассовой технике, порядка и условий ее регистрации и применения, которые определяются законодательством Российской Федерации о применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт, за полнотой учета выручки в организациях и у индивидуальных предпринимателей, проверять документы, связанные с применением контрольно-кассовой техники, получать необходимые объяснения, справки и сведения по вопросам, возникающим при проведении проверок, проводить проверки выдачи кассовых чеков, налагать штрафы на организации, а также на индивидуальных предпринимателей за нарушение требований законодательства Российской Федерации о применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт.".

     Статья 10. Вступление в силу настоящего Федерального закона
     1. Настоящий Федеральный закон вступает в силу по истечении одного месяца со дня его официального опубликования.

     2. Через шесть месяцев после вступления в силу настоящего Федерального закона при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт применение контрольно-кассовой техники без фискальной памяти не допускается.

Опубликовано в "Российской газете" от 27 мая 2003 г., No 99 (3213).  
ПОЛОЖЕНИЕ 
ПО ПРИМЕНЕНИЮ КОНТРОЛЬНО-КАССОВЫХ МАШИН ПРИ ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ДЕНЕЖНЫХ РАСЧЕТОВ С НАСЕЛЕНИЕМ
 
    1. Денежные расчеты с населением при осуществлении торговых операций или оказании услуг на территории Российской Федерации производятся всеми организациями, предприятиями, учреждениями, их филиалами и другими обособленными подразделениями, а также физическими лицами, осуществляющими предпринимательскую деятельность без образования юридического лица (далее именуются - организации), с обязательным применением контрольно-кассовых машин, допущенных к использованию Государственной межведомственной экспертной комиссией по контрольно-кассовым машинам (далее именуется - Комиссия) и включенных Комиссией в Государственный реестр контрольно-кассовых машин, используемых на территории Российской Федерации. Контрольно-кассовые машины подлежат обязательной регистрации в налоговых органах. 
    Денежные расчеты с населением без применения контрольно-кассовых машин допускаются в организациях отдельных категорий согласно перечню, утверждаемому Правительством Российской Федерации. 
    2. Контрольно-кассовые машины, исключенные из Государственного реестра контрольно-кассовых машин, используемых на территории Российской Федерации, могут применяться в соответствии со сроками, установленными для них Комиссией. По истечении установленных сроков контрольно-кассовые машины, исключенные из указанного реестра, к применению не допускаются и должны быть сняты с регистрации в налоговых органах. 
    3. Комиссия утверждает: 
    а) технические требования к контрольно-кассовым машинам (в том числе при работе с платежными карточками и штриховыми кодами); 
    б) технические требования к фискальной (контрольной) памяти контрольно-кассовых машин; 
    в) правила эксплуатации контрольно-кассовых машин при работе с платежными карточками и штриховыми кодами; 
    г) положение о порядке продажи, технического обслуживания и ремонта контрольно-кассовых машин в Российской Федерации; 
    д) классификатор контрольно-кассовых машин, используемых на территории Российской Федерации. 
    4. Организация, осуществляющая денежные расчеты с населением с применением контрольно-кассовых машин, обязана выдавать покупателям (клиентам) чек или вкладной (подкладной) документ, напечатанный контрольно-кассовой машиной. 
    На выдаваемом покупателям (клиентам) чеке или вкладном (подкладном) документе должны отражаться следующие реквизиты: 
    а) наименование организации; 
    б) идентификационный номер организации-налогоплательщика; 
    в) заводской номер контрольно-кассовой машины; 
    г) порядковый номер чека; 
    д) дата и время покупки (оказания услуги); 
    е) стоимость покупки (услуги); 
    ж) признак фискального режима. 
    На выдаваемом покупателям (клиентам) чеке или вкладном (подкладном) документе, контрольных лентах могут содержаться и другие данные, предусмотренные техническими требованиями к контрольно-кассовым машинам, с учетом особенностей сфер их применения. 
    Выдаваемые покупателям (клиентам) счета, квитанции, товарные чеки и другие документы не освобождают организации от применения контрольно-кассовых машин, за исключением случаев, предусмотренных абзацем вторым пункта 1 настоящего Положения. 
    5. Чеки, контрольные ленты и другие документы, предусмотренные техническими требованиями и печатаемые с помощью контрольно-кассовых машин в фискальном режиме, должны иметь отличительный признак, указанный в технических требованиях к фискальной (контрольной) памяти. 
    Применение при осуществлении денежных расчетов с населением контрольно-кассовых машин с фискальной памятью в нефискальном режиме или с вышедшим из строя блоком фискальной памяти приравнивается к неприменению контрольно-кассовых машин. 
    6. Чеки погашаются одновременно с выдачей товара (оказанием услуг) с помощью штампов или путем надрыва в установленных местах. 
    7. В организациях допускается применение только исправных контрольно-кассовых машин с долговременным и энергонезависимым хранением информации в фискальной (контрольной) памяти, которые: 
    а) соответствуют техническим требованиям к контрольно-кассовым машинам; 
    б) допущены к использованию в соответствии с классификатором контрольно-кассовых машин; 
    в) имеют в случаях, установленных Комиссией, прикладные программы, допущенные Комиссией к использованию с конкретной моделью контрольно-кассовой машины; 
    г) оснащены средствами визуального контроля "Государственный реестр" и "Сервисное обслуживание" 
    д) находятся на техническом обслуживании в центре технического обслуживания контрольно-кассовых машин; 
    е) зарегистрированы в налоговых органах. 
    В необорудованных помещениях или вне помещений могут использоваться компактные контрольно-кассовые машины с автономным электропитанием. 
    Контрольно-кассовые машины должны проходить проверку исправности в центрах технического обслуживания ежегодно, в январе - феврале. 
    Не допускаются к применению контрольно-кассовые машины, на которых отсутствует либо повреждена пломба центра технического обслуживания, отсутствуют маркировка предприятия-изготовителя или одно из средств визуального контроля. 
    8. Неисправной считается контрольно-кассовая машина, которая: 
    а) не печатает, печатает неразборчиво или не полностью печатает на чеке реквизиты, предусмотренные в пункте 4 настоящего Положения; 
    б) не печатает, печатает неразборчиво или не полностью печатает контрольную ленту или другие документы, предусмотренные техническими требованиями к контрольно-кассовым машинам и их фискальной (контрольной) памяти; 
    в) не выполняет или выполняет с ошибками операции, предусмотренные техническими требованиями к контрольно-кассовым машинам и их фискальной (контрольной) памяти; 
    г) не позволяет получить данные, содержащиеся в фискальной (контрольной) памяти, необходимые для осуществления контроля налоговым органом; 
    д) применяет прикладные программы, не допущенные Комиссией к использованию с конкретной моделью контрольно-кассовой машины. 
    В правилах эксплуатации контрольно-кассовых машин могут быть предусмотрены и другие неисправности, при наличии которых указанные машины не должны применяться. 
    9. Техническое обслуживание и ремонт контрольно-кассовых машин должны производиться организациями, зарегистрированными в установленном порядке в качестве центров технического обслуживания конкретных моделей контрольно-кассовых машин и поставленными на учет в налоговых органах. 
    10. Организация обязана обеспечить наличие единообразно и четко оформленных в установленном порядке ценников на реализуемые товары (прейскурантов на оказываемые услуги). 
    11. На всех контрольно-кассовых машинах в обязательном порядке применяется контрольная лента, и по каждой контрольно-кассовой машине ведется книга кассира-операциониста, заверенная в налоговом органе. 
    Контрольные ленты, книга кассира-операциониста и другие документы, подтверждающие проведение денежных расчетов с покупателями (клиентами), должны храниться в течение сроков, установленных для первичных учетных документов, но не менее 5 лет. 
    Ответственность за обеспечение хранения указанных документов несет руководитель организации. 
    12. Оформление кассовых операций осуществляется в соответствии с порядком ведения кассовых операций в Российской Федерации, утверждаемым Центральным банком Российской Федерации. 
    13. Правила эксплуатации контрольно-кассовых машин утверждаются Министерством финансов Российской Федерации по согласованию с Государственной налоговой службой Российской Федерации и Комиссией. 
    14. Порядок регистрации контрольно-кассовых машин в налоговых органах устанавливается Государственной налоговой службой Российской Федерации. 
 

Типовые правила эксплуатации контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением
В соответствии с Законом Российской Федерации "О применении контрольно - кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением" от 18.06.93 N 5215-1 Министерство финансов Российской Федерации устанавливает следующие Типовые правила эксплуатации контрольно - кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением.

I. Общие положения

При денежных расчетах с покупателями (клиентами) применяются два типа кассовых машин: электромеханические кассовые машины и электронные контрольно - регистрирующие машины (ЭКРМ). Контрольно - кассовая машина является счетно - суммирующим, вычислительным и чекопечатающим устройством.

На предприятиях разрешается эксплуатация только тех типов контрольно - кассовых машин, серийные образцы которых прошли испытания в установленном порядке и внесены в Госреестр.

Ввод в эксплуатацию, техническое обслуживание, ремонт и списание кассовых машин должны производиться заводами - изготовителями или специализированными предприятиями, техническими центрами, наделенными соответствующими правами по данному роду деятельности.

Контрольно - кассовые машины, используемые для денежных расчетов с населением, подлежат регистрации в налоговых органах по месту нахождения предприятия.

Контроль за соблюдением правил использования контрольно - кассовых машин, за полнотой учета выручки денежных средств на предприятиях осуществляют налоговые службы.

II. Правила эксплуатации

2.1. К работе на кассовой машине допускаются лица, освоившие правила по эксплуатации кассовых машин в объеме технического минимума и изучившие настоящие "Типовые правила". С лицами, допущенными к работе, заключается договор о материальной ответственности.

2.2. На каждой кассовой машине имеется свой заводской номер (на маркировочной табличке), который обязательно указывается во всех документах, относящихся к данной машине (кассовом чеке, отчетной ведомости, паспорте, "Книге кассира - операциониста" и др.), а также документах, отражающих перемещение кассовой машины (отправку в ремонт, передачу другому предприятию и т.п.).

2.3. Кассовая машина должна иметь паспорт установленной формы, в который заносятся сведения о вводе машины в эксплуатацию, среднем и капитальном ремонтах. В паспорте указываются реквизит данного клише с обозначением наименования предприятия и номера кассы.

2.4. Перевод показаний суммирующих денежных счетчиков на нули (гашение) может производиться при вводе в эксплуатацию новой машины и при инвентаризации, а при необходимости, в случае ремонта денежных счетчиков в мастерских только по согласованию с контролирующей организацией с обязательным участием ее представителя. Под контролирующей организацией понимаются органы Государственной налоговой службы Российской Федерации.

2.5. Перевод показаний суммирующих денежных счетчиков, контроль счетчиков до и после их перевода на нули оформляется актом по форме N 26 (приложение N 1) в двух экземплярах, один из которых, как контрольный, передается в бухгалтерию контролирующей организации, а второй остается в данном предприятии (магазине, кафе и пр.).

2.6. Передача машины в другое предприятие или мастерскую для ремонта и обратно производится по накладной и оформляется актом по форме N 27 (приложение N 2), в котором фиксируются показания секционных и контрольных счетчиков (регистров). Накладная и акт не позднее следующего дня сдаются в бухгалтерию предприятия. Соответствующая отметка об этом делается в "Книге кассира - операциониста" в конце записи за день. Вместе с машиной передается и ее паспорт, в котором дается соответствующая запись.

2.7. При ремонте денежных счетчиков непосредственно в предприятиях также составляется акт по форме N 27 с записью показаний денежных и контрольных счетчиков до и после ремонта.

2.8. Запасные машины до ввода их в эксплуатацию хранятся хорошо смазанными для защиты от коррозии, закрытыми чехлами на полках или стеллажах. Климатические параметры помещения должны соответствовать указанным в руководстве по эксплуатации.

III. Подготовка кассовых машин к работе

3.1. Ввод в эксплуатацию новых машин производит механик из организации, осуществляющей гарантийное и техническое обслуживание и ремонт данного типа машин. При вводе в эксплуатацию электронных контрольно - регистрирующих машин и кассовых терминалов необходимо присутствие программиста - электроника. Механик (программист) должен иметь удостоверение на право технического обслуживания и ремонта машин данного типа и предъявлять его руководству предприятия, учреждения.

3.1.1. При вводе машин в эксплуатацию должны присутствовать кассиры как материально ответственные лица.

3.2. Механик по ремонту кассовых машин (при необходимости программист-электроник) производит проверку исправности, опробование кассовой машины в работе и оформляет передачу ее в эксплуатацию, заполняя все данные в заводском паспорте.

Механик обязан опломбировать машину после установки фирменного клише с наименованием предприятия и номером расчетного узла либо ввести его в программу машины.

3.3. До включения кассовых машин в действие замок должен быть закрыт, а ключ (кроме ключей для перевода секционных денежных счетчиков на нули) хранится у директора предприятия. Ключи для перевода денежных счетчиков на нули передаются директором (заведующим) предприятия контролирующей организации - налоговой инспекции, где хранятся в сейфах и выдаются по письменному распоряжению руководителя и главного бухгалтера этой организации специалисту, уполномоченному лицу для проведения проверки.

3.4. На кассовую машину администрация заводит "Книгу кассира - операциониста" по форме N 24 (приложение 3), которая должны быть прошнурована, пронумерована и скреплена подписями налогового инспектора, директора и главного (старшего) бухгалтера предприятия и печатью. Однако "Книга кассира - операциониста" не заменяет кассового отчета (форма N 25).

3.5. При установке кассовых машин на прилавках магазинов или для работы официанта "Книга кассира - операциониста" ведется по сокращенной форме N 24-а (приложение 4).

3.6. Допускается ведение общей книги на все машины. В таком случае записи должны производиться в порядке нумерации всех касс (NN 1, 2, 3 и т.д.) с указанием в числителе - заводского номера кассовой машины, показатели счетчиков недействующих кассовых машин ежедневно повторяются с указанием причин бездействия (в запасе, в ремонте и т.п.) и заверяются подписью представителя администрации предприятия.

Все записи в книге производятся в хронологическом порядке чернилами, без помарок. При внесении в книгу исправлений они должны оговариваться и заверяться подписями кассира - операциониста, директора (заведующего) и главного (старшего) бухгалтера.

3.7. Паспорт кассовой машины, "Книга кассира - операциониста", акты и другие документы хранятся у директора (заведующего) предприятия, его заместителя или главного (старшего) бухгалтера.

3.8. Перед началом работы на кассовой машине:

кассир получает у директора (заведующего) предприятия, его заместителя или главного (старшего) кассира все необходимое для работы (ключи от кассовой кабины, ключи от привода кассовой машины и от денежного ящика, разменную монету и купюры в количестве, необходимом для расчетов с покупателями, принадлежности для работы и обслуживания машины под роспись).

3.8.1. Директор (заведующий) предприятия либо его заместитель, дежурный администратор обязан:

- открыть замок привода и счетчиков машины и вместе с кассиром снять показания (получить отчетную ведомость) секционных и контрольных счетчиков и сверить их с показаниями, записанными в "Книгу кассира - операциониста" за предыдущий день;

- убедиться в совпадении показаний и занести их в книгу за текущий день на начало работы и заверить своими подписями;

- оформить начало контрольной ленты, указав на ней тип и заводской номер машины, дату и время начала работы, показания секционных и контрольных счетчиков (регистров), данные на контрольной ленте заверить подписями и закрыть замок показаний денежных счетчиков;

- выдать кассирам (контролерам - кассирам, продавцам, официантам) ключи от замка привода машины;

- дать указание кассиру о мерах по предупреждению подделки чеков (шифровка чеков, определенный цвет используемой чековой ленты, предельная сумма чека и т.п.);

- обеспечить кассира разменной монетой и купюрами в пределах размера остатка денежных средств по кассе в количестве, необходимом для расчета с покупателями, а также чековыми лентами соответствующих размеров, красящей лентой и другими расходными материалами, предусмотренными для данного типа машины;

- дать указание кассиру (контролеру - кассиру, продавцу, официанту и др.) о начале работы, убедившись в исправности машины и готовности рабочего места к началу работы.

3.8.2. Кассир (контролер - кассир, продавец, официант и др.) обязан:

- проверить исправность блокирующих устройств, заправить чековую и контрольную ленту, установить дататор на текущую дату, перевести нумератор на нули;

- включить машину в электросеть и получением нулевого чека проверить ее работу от электропривода;

- напечатать два-три чека без обозначения суммы (нулевых) с целью проверки четкости печатания реквизитов на чековой и контрольной лентах и правильность установки дататора и нумератора;

- нулевые чеки приложить в конце дня к кассовому отчету;

- протереть кожух сухой тряпкой и установить со стороны покупателя (клиента) табличку со своей фамилией;

- разместить необходимый для работы инвентарь (микрокалькулятор).

IV. Работа кассира в течение смены

4.1. Кассир-операционист или другое материально ответственное лицо (контролер-кассир, официант, продавец, буфетчик, приемщик заказов и др.) обязаны:

- обеспечить тщательный уход и бережное обращение с машиной, содержать ее в чистоте и порядке;

- осуществлять операции ввода сумм в соответствии с руководством по эксплуатации на данный тип кассовых машин;

- для одного покупателя (клиента) определить общую сумму покупки, услуги по показанию индикатора кассовой машины или с помощью счетных устройств и назвать ее покупателю (клиенту);

- получить от покупателей (клиентов) деньги за товары или оказанные услуги согласно сумме, называемой покупателем (клиентом), обозначенной в прейскуранте на оказываемые услуги, ценнике на продаваемый товар, в предприятиях общественного питания обозначенной в меню, или ценников в следующем порядке:

а) четко назвать сумму полученных денег и положить эти деньги отдельно на виду у покупателя (клиента);

б) напечатать чек - при расчетах с использованием контрольно - кассовой машины;

в) назвать сумму причитающейся сдачи и выдать ее покупателю (клиенту) вместе с чеком (при этом бумажные купюры и разменную монету выдать одновременно).

4.2. Чеки контрольно - кассовых машин на приобретение товара действительны только в день их выдачи покупателю (клиенту). Кассир-операционист может выдавать деньги по возвращенным покупателями (клиентами) чекам только при наличии на чеке подписи директора (заведующего) или его заместителя и только по чеку, выданному в данной кассе.

4.3. В случае ошибки кассира - операциониста:

- при вводе суммы и невозможности погашения чека в течение смены неиспользованный чек актируется в конце смены;

- в выдаче сдачи покупателю (клиенту) при возникновении спора покупатель имеет право потребовать у администрации снятия кассы;

- составить и оформить совместно с администрацией предприятия акт по форме N 54 (приложение N 5) о возврате денежных сумм покупателям (клиентам) по неиспользованным кассовым чекам, погасить их, наклеить на лист бумаги и вместе с актом сдать в бухгалтерию (где они хранятся при текстовых документах за данное число);

- записать в "Книгу кассира - операциониста" суммы, выплаченные по возвращенным покупателями (клиентами) чекам, и количество напечатанных на день нулевых чеков;

- кассир-операционист не имеет права: снимать кассу без разрешения администрации;

- не выдавать кассовый чек покупателю (клиенту).

4.4. В случае установки кассы на рабочем месте продавца, приемщика заказов на них распространяются обязанности кассира - операциониста.

4.5. Кассир имеет право:

- в течение смены по указанию директора (зам. директора) изменять шифр, применять штампы и оттиски "погашено", "счет", "контроль" и т.п.;

- получать распечатки по кассовой машине;

- изменять совместно с программистом (оператором) шифр в кассовой машине.

При возникновении неисправностей кассир обязан:

- выключить кассовую машину;

- вызвать с помощью установленной в кабине сигнализации представителя администрации;

- совместно с представителем администрации определить характер неисправности;

- в случае неясного печатания реквизитов на чеке, невыхода чека или обрыва контрольной ленты совместно с представителями администрации проверить оттиски чека на контрольной ленте, подписать чек (если чек не вышел, вместо него получить нулевой), указав на обороте правильную сумму (рубли прописью, копейки цифрами) и после проверки отсутствия пропусков нумерации подписать места обрыва контрольной ленты;

- в случае невозможности дальнейшей работы из-за неисправности кассовой машины кассир совместно с представителем администрации оформляет окончание работы на данной кассовой машине так же, как при окончании смены, с отметкой в "Книге кассира - операциониста" на данную кассовую машину время и причину окончания работы.

Администрация при невозможности устранения неисправности силами кассира вызывает технического специалиста (механика, программиста, специалиста по электронике, систем управления, связи), сделав соответствующую запись в журнале вызова технического специалиста и регистрации выполненных работ (приложение N 6, форма N 30).

4.7. Кассиру запрещается:

- работать без контрольной ленты или склеивать в местах обрыва;

- допускать посторонних лиц в помещение кассы к кассовой машине, кроме директора (заведующего) предприятия, его заместителя, бухгалтера, дежурного администратора и с их разрешения технического специалиста или контролирующее лицо для проверки кассы;

- покидать кассовую кабину без уведомления администрации и не отключив кассовую машину, не закрыв на ключ кассовую кабину, кассовую машину. В случае необходимости покинуть кассовую кабину все ключи (от кабины, рабочий ключ от кассовой машины и денежного ящика) должны находиться у кассира;

- самостоятельно вносить изменения в программу работы кассового терминала (для чего последний должен иметь защиту от несанкционированного доступа);

- не должен иметь в кассе личных денег и денег, не учтенных через кассовую машину (кроме денег, выданных перед началом работы).

V. Особенности безналичного расчета с покупателями

5.1. Расчет посредством расчетных чеков учреждений Сбербанков.

Расчетный чек имеет серию и номер и представляет собой бланк установленного образца. На нем указывается сумма, на которую выдан чек (цифрами и прописью), фамилия, имя и отчество владельца чека, реквизиты учреждения банка, выдавшего чек, и срок действия чека. Расчетный чек заверяется подписями работников банковского учреждения и гербовой печатью с указанием даты выдачи.

При предъявлении расчетного чека в уплату за товар контролер-кассир проверяет соответствие бланка чека установленному образцу, отсутствие подчисток, исправлений текста и суммы чека, соответствие контрольных цифр сумме, записанной на чеке, срок действия чека, наличие четкого оттиска гербовой печати и подписей работников банковского учреждения, после чего удостоверяется в личности предъявителя чека по паспорту или заменяющему паспорт документу.

Предприятие торговли несет материальную ответственность за прием и уплату за товар расчетного чека, заполненного с нарушениями "Инструкции о порядке применения расчетных чеков".

После проверки и принятия расчетного чека в уплату за товар контролер-кассир ставит на обороте штамп с текстом "Чек принят в уплату за товар", с указанием номера и наименования магазина и даты приема чека, расписывается на штампе, а также отмечает в специальной ведомости данные о предъявленном покупателем паспорте или заменяющем его документе. После чего пробивает сумму, указанную в чеке, через кассовую машину на вторую секцию (пароль), по которой пробиваются только безналичные расчеты, и выдает кассовый чек.

Расчетные чеки (относится и к чековым книжкам), принятые в уплату за товары, магазин сдает в обслуживающее его учреждение банка вместе с денежной выручкой через инкассатора банка.

5.2. Расчет посредством чековых книжек.

Чековая книжка выписывается на любую сумму в пределах имеющихся средств вкладчика на счете в банковском учреждении.

Чековая книжка - именной документ. В ней указываются фамилия, имя и отчество владельца, номер отделения банка, выдающего книжку, количество чеков, имеющихся в книжке, их серия и собственные номера. Указываются также номер счета, на основании которого выдана чековая книжка, и сумма, на которую она выдана. Дата и срок действия книжки заверяются подписями работников банковского учреждения и печатью этого учреждения. Чековая книжка имеет установленный срок действия, который может быть продлен, о чем делается соответствующая запись, которая заверяется подписью работника банковского учреждения и печатью.

На каждом чеке указаны порядковый номер, серия и собственный номер чека, а на оборотной стороне - номер банковского учреждения, его местонахождение, номер счета по вкладу и другие данные, относящиеся к банковскому учреждению. Каждый чек имеет в книжке корешок под тем же номером.

При покупке товара владелец чековой книжки заполняет чек и корешок к нему. Заполненный чек, не отделенный от чековой книжки, вместе с паспортом предъявляется кассиру в уплату за товар.

При приемке чека кассир удостоверяется в личности владельца чековой книжки и сверяет данные с соответствующей записью на оборотной стороне чека и заверяет эту подпись своей подписью. Проверяет срок действия чековой книжки, а также правильность заполнения аналогично изложенному при работе с чеками.

Правильно заполненный чек в уплату за товар принимает кассир, отделив его от чековой книжки. Делает отметку (проставляет оттиск штампа магазина) на обороте чека с указанием даты его приема (месяц прописью) и расписывается. При подготовке выручки к сдаче в банк на оборотной стороне препроводительной ведомости и накладной к сумме с денежной выручкой в графе "Перечень предъявленных чеков" указывают номера и серии чеков, номер счета и наименование чекодателей, сумму каждого чека и общую сумму всех чеков.

5.3. Расчет посредством кредитных карточек.

Кредитная карточка - пластиковый прямоугольник с магнитной полосой, которая вмещает данные, необходимые для расчетов за товар.

При покупке товара вставляется в щель кассовой машины системного кассового терминала, имеющего связь с банком, по каналу связи сообщается номер счета владельца кредитной карточки, подтверждается его платежеспособность и дается команда на списание со счета указанной суммы (стоимости покупки или услуги). После чего карточка возвращается владельцу. При вводе кредитной карточки в машину набирается личный код, известный только владельцу.

VI. Окончание работы на кассовой машине

6.1. При закрытии предприятия или по прибытии инкассатора, если он по графику прибывает до закрытия предприятия, кассир должен:

- подготовить денежную выручку и другие платежные документы;

- составить кассовый отчет и сдать выручку вместе с кассовым отчетом по приходному ордеру старшему (главному) кассиру (в небольших предприятиях с одной - двумя кассами кассир сдает деньги непосредственно инкассатору банка).

Представитель администрации в присутствии кассира снимает показания секционных и контрольных счетчиков (регистров), получает распечатку или вынимает из кассовой машины использованную в течение дня контрольную ленту. Представитель администрации подписывает конец контрольной ленты (распечатку), указав на ней тип и номер машины, показания секционных и контрольных счетчиков (регистров), дневную выручку, дату и время окончания работы.

Отчетные ведомости показаний на конец рабочего дня вписываются в "Книгу кассира - операциониста".

По показаниям секционных счетчиков (регистров) на начало и на конец определяется сумма выручки. Сумма выручки должна соответствовать показаниям денежных суммирующих счетчиков и контрольной ленте. Она должна совпадать с суммой, сданной кассиром - операционистом старшему кассиру и уложенной в инкассаторскую сумку с итоговым чеком контрольно - кассовой машины.

После снятия показания счетчиков (регистров) либо распечатки, определения и проверки фактической суммы выручки делается запись в "Книге кассира - операциониста" и скрепляется подписями кассира и представителя администрации.

6.2. При расхождении фактическая сумма выручки определяется путем сложения сумм, напечатанных на контрольной ленте. При расхождении результатов сложения сумм на контрольной ленте с выручкой, определенной по счетчикам (регистрам), представитель администрации с кассиром должен выяснить причину расхождений.

Выявленные недостачи или излишки заносятся в соответствующие графы "Книги кассира - операциониста".

По результатам проверки администрация предприятия в случае недостачи денежных средств должна принять меры к взысканию ее с виновных лиц в установленном порядке, а при наличии излишков денежных средств оприходовать их по учету с отнесением на результаты хозяйственной деятельности.

6.3. Закончив оформление кассовых документов, кассир производит:

- межремонтное обслуживание машины и готовит ее к следующему дню в соответствии с требованиями руководства по эксплуатации на данный тип кассовой техники.

Кассиры (контролеры - кассиры, продавцы, официанты и др.), работающие на кассовых машинах, должны быть снабжены следующими принадлежностями по уходу за ними:

- щетками для чистки шрифтов чекопечатающего механизма;

- кистями для окраски подушек и валиков чекопечатающего механизма;

- пинцетами для изъятия застрявших чековых лент;

- формалином или другими средствами для периодической дезинфекции денежных ящиков кассовых аппаратов;

- соответствующими ключами к кассовым машинам.

Ключ для гашения технических прогонов должен находиться у старшего кассира.

После проведения технического обслуживания кассир:

- закрывает кассовую машину чехлом, предварительно отключив от питающей сети;

- сдает ключи от кассовой машины, кассовой кабины директору (заведующему) предприятия, дежурному администратору или старшему (главному) кассиру на хранение под расписку.

Старший (главный) кассир после получения всех необходимых документов составляет сводный отчет по форме N 25 (приложение 7) за текущий день.

Сводный отчет вместе с актами, приходными, расходными ордерами передается им в бухгалтерию до начала работы следующей смены.

6.4. Использованные кассовые чеки и копии товарных чеков хранятся у материально - ответственных лиц не менее 10 дней со дня продажи по ним товаров и проверки товарного отчета бухгалтерией.

Использованные контрольные ленты хранятся в упакованном или опечатанном виде в бухгалтерии предприятия в течение 15 дней после проведения и подписания результатов последней инвентаризации, а в случае недостачи - до окончания рассмотрения дела.

Данные в памяти вычислительной машины уничтожаются в сроки (3 года) не меньше вышеуказанных для электромеханических касс.

Ответственность за хранение в течение указанного срока кассовых чеков, копий товарных чеков, контрольных лент и сохранение информации памяти машин несут директора (заведующие) и владельцы предприятий.

После окончания установленного срока хранения использованные кассовые чеки, копии товарных чеков, контрольные ленты, распечатки сдаются по акту об их списании (уничтожении) организациям по заготовке вторичного сырья.

VII. Обязанности обслуживающих организаций и механика (оператора) по ремонту и техническому обслуживанию кассовых машин

В городах с развитой сетью торговых предприятий, оснащенных большим количеством контрольно - кассовых машин, следует организовывать и обеспечивать деятельность республиканских (республик в составе Российской Федерации) и региональных (краевых, областных, межрегиональных, районных, городских) технических центров по их ремонту и обслуживанию.

7.1. Технический центр обязан:

- направить представителя на предприятие (по его заявке) для вскрытия заводской упаковки и расконсервации приобретенной контрольно - кассовой машины;

- обеспечить входной контроль новых кассовых машин, поступающих с заводов - изготовителей; провести необходимые работы по расконсервации, регулировке и техническому освидетельствованию, диагностике;

- обеспечить надежное закрепление маркировочной таблички с заводским номером машины, исключающее ее замену;

- опломбировать кассовые машины совместно с налоговой инспекцией;

- изготовить и установить фирменное клише с наименованием торгового предприятия и номером расчетного узла (кассы) или ввести его программным методом;

- произвести ввод машин в эксплуатацию и принять на техническое обслуживание;

- производить ежегодное техническое обслуживание, технические освидетельствования и все виды ремонтов;

- проводить списание изношенных и морально устаревших кассовых машин, их разборку и утилизацию.

Техническое обслуживание машин осуществляется для поддержания в постоянной исправности, предупреждения выхода из строя при эксплуатации и продления срока службы. При организации технического обслуживания руководствуются соответствующими ГОСТами. Техническое обслуживание означает строгое соблюдение предусмотренных для каждого типа машин структуры планово-предупредительных ремонтов (ППР) и межремонтных сроков и включает: межремонтное обслуживание, осмотр машины, текущий и капитальный ремонты.

Межремонтное обслуживание производится кассирами ежедневно.

7.2. Обязанности механика по ремонту и техническому обслуживанию кассовых машин.

Механик проводит плановые технические осмотры, включающие проверку состояния механизмов машины, устранение мелких неисправностей.

7.2.1. Механик обязан:

- предъявлять директору или представителю администрации или главному кассиру предприятия служебное удостоверение с фотокарточкой и с разрешения администрации предприятия произвести в присутствии кассира (контролера - кассира, продавца, официанта и др.) и главного (старшего) кассира осмотр и ремонт кассовой машины;

- производить периодически осмотр и профилактический ремонт кассовой машины в соответствии со структурой ППР данной модели, смазку всех трущихся деталей и проверку работы чекопечатающего механизма (подачу чековой и контрольной ленты), работу нумератора, красящего приспособления, замков и других механизмов кассовой машины;

- проверить блокировки машины;

- заполнить журнал вызова технических специалистов и регистрации выполненных работ, сделав записи о проведенных работах в журнале и паспорте машины;

- по окончании ремонта опломбировать (в случае снятия пломбы) своей пломбой и сообщить в налоговую инспекцию о необходимости пломбировки данной машины (работа на кассовой машине до установки новой пломбы налоговой инспекции запрещается);

- установить и подключить (при необходимости) запасную кассовую машину;

- в случае необходимости ремонта денежных и контрольных счетчиков указать руководству торгового предприятия о необходимости направить машину в ремонт в технический центр (или другую обслуживающую организацию).

7.2.2. Ремонт и техническое обслуживание частными лицами запрещено.

7.2.3. Ремонт кассовых машин производить только после снятия показаний денежных суммирующих и контрольных счетчиков и снятия пломбы с кожуха аппарата (при необходимости).

7.2.4. Показания денежных и контрольных счетчиков по окончании ремонта проверяются, а кожух кассовой машины пломбируется. О результатах проверки машины и опломбирования кожуха составляется с участием механика акт по форме N 27 (приложение 2).

7.3. Обязанности оператора по ремонту и техническому обслуживанию электронных кассовых терминалов и контрольно - регистрирующих машин.

7.3.1. Специалисты по техническому обслуживанию и ремонту предъявляют директору (заведующему) предприятия, дежурному или главному (старшему) кассиру служебное удостоверение с фотокарточкой и, с разрешения администрации предприятия, производят в присутствии кассира (контролера - кассира, официанта) и главного (старшего) кассира осмотр, техническое обслуживание электронного кассового аппарата.

Ввод в эксплуатацию проводится специализированной подрядной организацией по отдельному договору согласно формуляру на кассовую машину.

7.3.2. Внесение изменений в программу работы электронной кассовой машины согласовывается с контролирующей организацией. Ремонт машины производится только после снятия показаний денежных суммирующих и контрольных счетчиков и при необходимости снятия пломбы с кожуха машины.

По окончании ремонта показания денежных и контрольных счетчиков проверяются, а кожух кассового аппарата пломбируется. О результатах проверки и пломбирования кожуха кассовой машины составляется акт по форме N 27 с участием директора, кассира - операциониста, специалиста техцентра и представителя налоговой инспекции.

7.3.3. Документы о неисправной работе денежных или контрольных счетчиков и заключение о пригодности электронной кассовой машины для дальнейшей работы или направлении ее в техцентр для ремонта подготавливает программист, заполняет паспорт на машину и журнал вызова технических специалистов и регистрации выполненных работ соответствующими записями.

7.3.4. Настройка механизма печати осуществляется лицами, имеющими квалификационную группу по технике безопасности не ниже третьей. При настройке пользоваться инструкцией по настройке и приемке, руководством по эксплуатации, а при необходимости отдельные работы по технологическому прогону производить в цехах с проверкой на стендах.

7.3.5. Работа по техническому обслуживанию и ремонту проводится специализированной организацией на договорных началах с потребителем. Гарантийный ремонт кассовой машины проводит завод-изготовитель или специализированная организация, имеющая договор с заводом - изготовителем за счет завода - изготовителя.

7.3.6. Обслуживающие (сервисные) службы должны выдавать потребителю технический паспорт машины, а лица, обслуживающие кассовые машины, должны вносить в паспорт следующие данные:

1) дата и время поступления заявки пользователя о ремонте;

2) дата и время начала ремонта;

3) общее описание результатов осмотра внешних повреждений машины (наличие или отсутствие печати на ленте обшивки машин и т.д.);

описание проявлений (признаков) отказов, сбоев и т.п.;

4) описание действий по ремонту или техническому обслуживанию машины, с вывозом машины из места ее установки или без вывоза;

5) номер последнего выданного чека;

6) дата и время окончания работы и подпись лица, выполняющего обслуживание;

7) дата и время обратной доставки машины в случае, если работы производились не в месте установки машины.

VIII. Правила техники безопасности

8.1. При работе и техническом обслуживании кассовой машины необходимо кассиру - операционисту и техническим специалистам выполнять требования в отношении техники безопасности, изложенные в ПТБ, ПТЭ, ПУЭ, а также в руководстве по эксплуатации на данный вид кассовых машин, в том числе:

- рабочее место кассира должно быть оборудовано так, чтобы исключить возможность соприкосновения работающего с токоведущими устройствами, шинами заземления, батареями отопления, водопроводными трубами;

- включать машину в сеть следует через специальную розетку, которая должна быть заземлена;

- не разрешается применять предохранители, не рассчитанные на ток, предусмотренный технической характеристикой данной машины, и включать машину в сеть без предохранителя (заменять предохранитель "жучком");

- до включения электромеханической машины в сеть необходимо проверить вращение рукоятки ручного привода против часовой стрелки;

- перед включением машины в электросеть надо осмотреть вилку, шнур, розетку и убедиться в их исправности (нет ли обрывов, оголений и т.п.);

- следует помнить, что у машин с автоматическим открыванием денежного ящика во время выдачи первого чека происходит выталкивание денежного ящика под действием пружин не менее чем на 1/3 его длины;

- не допускается вмешательство в работу машины после ее пуска до окончания рабочего цикла;

- при остановке машины по неизвестной причине, а также при внезапном стопорении (остановка машины при незаконченном рабочем цикле) необходимо отключить ее от сети электропитания. Все работы по проверке электромеханической машины вести, используя ручной привод. При этом не следует применять чрезмерных усилий, чтобы проверить механизмы машины, остановившейся по неизвестной причине;

- запрещается проводить техническое обслуживание машины, включенной в сеть электропитания;

- после окончания работы на машине необходимо отключить электропитание, вынув штепсельную вилку из розетки;

- не следует допускать к работе на машине лиц, незнакомых с правилами работы и техники безопасности.

8.2. В целях обеспечения безопасности работы кассира необходимо оборудовать кабину кассира устройством вызова охраны и администрации, а также предусмотреть аварийное освещение кассовой кабины.
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ВВЕДЕНИЕ
Данная инструкция знакомит с устройством и техническими характеристиками

конвейера.

Руководство по эксплуатации содержит важную информацию о правильной,

эффективной и безопасной работе на конвейере. Соблюдение инструкций,

изложенных в руководстве, поможет предотвратить несчастные случаи, излишние

затраты на ремонт и связанные с ним простои, увеличит надежность и срок

службы машины.

Данное руководство должно быть дополнено инструкциями согласно

национальному законодательству, и касающемуся предотвращению несчастных

случаев и защиты окружающей среды.

Инструкция по эксплуатации должна находиться в доступном месте.

Каждый работающий на машине должен изучить и исполнять инструкции,

изложенные в настоящем руководстве. Руководство включает в себя следующие

главы:

Эксплуатация конвейера, включая нахождение и исправление

неисправностей, удаление отходов, уход, смазку, вспомогательное

оборудование.

Техническое обслуживание, техосмотр и ремонт.

Транспортировка.

В дополнение к данной инструкции должны соблюдаться общие национальные и

местные правила техники безопасности и охраны окружающей среды.

СОДЕРЖАНИЕ
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2. Описание конвейера.

3. Пусконаладочные работы.

4. Транспортировка.

5. Эксплуатация конвейера.

6. Техническое обслуживание конвейера.

7. Неисправности и ремонт конвейера.

8. Технический осмотр.

9. Дополнительное оборудование.

10. Гарантия.

1. Основные правила техники безопасности.

1.1Предостерегающие символы
Опасность!

Несоблюдение инструкций может привести к серьезным травмам, и даже смерти.

Предостережение!

Несоблюдение инструкций может при определенных условиях привести к травмам.

Внимание! Несоблюдение инструкций может вызвать поломку машины или другого оборудования.

1.2 Основные правила безопасной работы.

1.2.1 Конвейер выполнен в соответствии с современными технологиями и

удовлетворяет всем требованиям безопасности. Тем не менее, остается

некоторая опасность для жизни и здоровья оператора, посторонних лиц, а

так же возможность повреждения машины и другого имущества.

1.2.2 Запрещается работать на машине, если она имеет неполадки. Выполняйте

все требования по техники безопасности!

Внимательно относитесь к неисправностям, которые могут привести к

опасным последствиям.

1.2.3 Конвейер предназначен для транспортировки сыпучих материалов

диаметром до 120мм, таких как строительные материалы: песок, гравий,

строительные отходы, грунт; а так же сельскохозяйственные продукты:

картофель, свекла, зерно и т.д.

1.2.4 Запрещается использовать ленту для перевозки людей, острых, горячих

(свыше + 40°С) и содержащих кислоту материалов

Производитель не несет ответственности за повреждения оборудования и

причинения вреда здоровью обслуживающего персонала при неправильном

использовании ленточного конвейера.

Соблюдайте все требования инструкции при эксплуатации при техническом

обслуживании и ремонте машины.

1.3 Организационные мероприятия.

1.3.1 Храните руководство по эксплуатации на рабочем месте.

1.3.2 В добавление к настоящему руководству исполняйте все законы и правила,

касающиеся предотвращения несчастных случаев и защиты окружающей

среды. К ним могут относиться, например, такие правила как, например,

обращение с опасными химическими реактивами, средства личной защиты

и правила дорожного движения.

1.3.3 Весь персонал, работающий на конвейере, прежде чем приступить к

работе, должен прочитать настоящее руководство по эксплуатации,

особенно главу по технике безопасности. Это относится к персоналу,

который работает с лентой от случая к случаю (например, бригада

наладчиков и ремонтников).

1.3.4 Регулярно проводите выборочную проверку, чтобы быть уверенным, что

обслуживающий персонал ответственно выполняет свою работу, твердо

придерживаясь инструкций руководства по эксплуатации.

1.3.5 Пользуйтесь индивидуальными средствами защиты.

1.3.6 Обращайте внимание на все предупреждающие знаки, расположенные на

машине.

1.3.7 Следите за тем, чтобы все предупреждающие знаки были четкими и

разборчивыми.

1.3.8 В случае изменений в машине или в ее работе, влияющих на безопасность,

остановите машину и сообщите ответственным за это лицам.

1.3.9 Не вносите изменения в конструкцию машины без разрешения

производителя.

1.3.10 Пользуйтесь только оригинальными запчастями.

1.3.11 Соблюдайте графики технического обслуживания или интервалы,

изложенные в руководстве.

1.3.12 Конвейер должен эксплуатироваться при температуре – 10°С +40°С.

1.4 Подбор персонала .

1.4.1 Допустимый возраст оператора определяется местным законодательством.

1.4.2 К работе допускаются только подготовленные или проинструктированные

лица. Должна быть четко определена область ответственности всех

работников, будь то оператор или люди, занимающиеся ремонтом и

обслуживанием машины.

1.4.3 Убедитесь, что к работе на машине допущен квалифицированный

оператор.

1.4.4 Операторам машины следует также обозначить их ответственность,

касающуюся нарушения правил дорожного движения, так же, как и

уполномочить их отказываться от указаний третьих лиц, которые входят в

противоречие с правилами безопасности.

1.4.5 Обучаемый персонал может управлять машиной только в присутствии

инструктора.

1.4.6 Работы с электрооборудованием машины должны проводиться

квалифицированным электриком, или опытным человеком под

непосредственным контролем квалифицированного электрика, в

соответствии с действующими правилами техники безопасности.

1.5 . Техника безопасности при нормальной работе машины .

1.5.1 Оптимальная работа конвейера.

1.5.1.1 Не допускаются методы работы, снижающие уровень безопасности.

1.5.1.2 Убедитесь, что машина находится в исправном состоянии.

1.5.1.3 Как минимум один раз в смену необходимо осмотреть машину на

наличие внешних повреждений. Обо всех изменениях (включая

характеристики) сразу же сообщайте соответствующим лицам. При

необходимости немедленно остановите машину и приведите ее в

безопасное состояние.

1.5.1.4 В случае неполадок немедленно остановите машину и приведите ее

в безопасное состояние. Сразу же устраните проблему.

1.5.1.5 Перед тем, как приступить к работе, ознакомьтесь с рабочим участком и

условиями работы. К условиям работы могут относиться наличие защитных

ограждений и средства первой помощи при несчастном случае.

1.5.2 Работы по техническому обслуживанию и устранению неисправностей.

1.5.2.1 Соблюдайте инструкции по регулировке, техническому обслуживанию

и техосмотру, изложенные в настоящем руководстве, графики проведения

работ. Эти работы связаны с переустановкой деталей и агрегатов машины

и могут производиться только квалифицированным персоналом.

1.5.2.2 Заранее оповещайте персонал о предстоящем техобслуживании и

других дополнительных работах. Назначайте контролера.

1.5.2.3 После полного выключения машины для технического обслуживания

и ремонта она должна быть гарантирована от непреднамеренного запуска.

1.5.2.4 Перед тем, как помыть машину водой или струей воды под давлением, или

каким-либо моющим средством, закройте и уплотните все зазоры и

отверстия, через которые не должны проникать ни вода, ни чистящее

средство.

1.5.2.5 После очистки снимите все покрытия и уплотнения.

1.5.2.6 После техобслуживания и ремонта затяните все ослабленные

крепежи.

1.5.2.7 Если защитные устройства машины во время техобслуживания и

ремонта пришлось демонтировать, необходимо сразу же установить их и

проверить работоспособность.

1.5.2.8 Аккуратно, не загрязняя окружающую среду, удалите смазку, снимите

вспомогательное оборудование и запчасти.

1.6 Моменты, представляющие особую опасность.

1.6.1 Электрооборудование.

1.6.1.1 Пользуйтесь предохранителями, рассчитанными на соответствующий

ток. При возникновении неисправностей немедленно выключайте машину.

1.6.1.2 Работы с электрооборудованием машины должны проводиться

квалифицированным электриком или опытным человеком под

наблюдением квалифицированного электрика, в соответствии с

действующими правилами техники безопасности.

1.6.1.3 Регулярно проверяйте состояние электрооборудования машины. Проблемы

с контактами или поврежденными кабелями должны устраняться

немедленно.

1.6.1.4 Все работы по техническому осмотру и ремонту должны проводиться при

полностью выключенном конвейере.

1.6.2 Пыль .

1.6.2.1 Соблюдайте все государственные нормы и правила при работе в

небольших закрытых помещениях.

1.6.3 Шум .

1.6.3.1 Необходимо пользоваться наушниками. Уровень шума = 70дБ.

1.7 Транспортировка .

1.7.1 Убедитесь, что ваше подъемное устройство имеет соответствующую

грузоподъемность.

1.7.2 Имейте опытного оператора подъемника.

1.7.3 Пользуйтесь только опробованными, прошедшими испытания стропами и

грузоподъемными петлями.

1.7.4 Пользуйтесь транспортным средством достаточной грузоподъемности.

1.7.5 Надежно закрепите груз.

1.7.6 Отключайте источник энергии даже тогда, когда передвигаете машину на

небольшое расстояние. Перед перезапуском убедитесь, что машина

надежно подключена.

1.7.7 При перезапуске всегда следуйте инструкциям руководства по

эксплуатации.

2. Описание конвейера.

2.1 Основное оборудование.

1. Стальная рама.

2. Зажим опор или колес.

3. Лента конвейера.

4. Углубление для вилочного погрузчика.

5. Захваты.

6. Крепежи ленты.

7. Двигатель.

8. Соединитель.

9. Штепсельная розетка.

10. Переключатель.

11. Кнопка аварийной остановки.

2.2 Дополнительное оборудование.

12. Загрузочное устройство.

13. Опоры.

14. Набор колес.

2.3 Защитные приспособления.

10. Переключатель.

11. Кнопка аварийной остановки.

6

2.4 Технические характеристики.

Характеристики Libelt 300 Libelt 400

Длина 3140 мм 4140 мм

Ширина 555 мм 555 мм

Высота 250 мм 250 мм

Вес 99 кг 119 кг

Материал

изготовления

Оцинкованная

сталь

Оцинкованная

сталь

Лента Стандартная тканевая/резиновая (специальная модель) –

толщина 20мм

Лента из

полихлорвинила

400/3 PVC 400/3 PVC

Двигатель 220В, 50Гц, 0,75кВт, 5.1 A

Скорость

движения ленты 25м/мин 25м/мин

Загрузка 75кг/м

(макс. 225кг)

75кг/м

(макс.300кг)

Угол наклона 40° 40°

Температура От + 40° до -10°С От + 40° до -10°С

3. Пусконаладочные работы.

3.1 Основные правила

Опасно! Запрещается применять конвейер для

транспортировки людей!

Внимание! Вес конвейера 99/119 кг, поэтому для его перемещения

необходимо 2 человека.

- Примечание! Конвейер предназначен для транспортировки сыпучих материалов

диаметром до 120мм, таких как строительные материалы: песок, гравий,

строительные отходы, грунт; а также сельскохозяйственные продукты:

картофель, свекла, зерно и т.д.

- Запрещается использовать ленту для перевозки острых и режущих материалов

(например, битое стекло), горячих, свыше (40°С) материалов, еды и жидкости.

- Запускайте конвейер без загрузки, особенно это важно при низкой температуре.

- Перед выключением конвейера освободите его от груза.

- Запрещается соединять в цепь более 3-х лент

- Каждое звено ленты должно иметь свое подключение к питанию с

предохранителем 16А. Запрещается подключать другое оборудование к этому

источнику питания.

Опасно! При установке любой цепи ленты, конвейер должен быть обесточен.

Опасно! - После установки конвейера убедитесь, что каждая лента цепи надежно

закреплена и не будет съезжать под грузом.

Опасно! - Убедитесь, что рядом с конвейером нет посторонних людей и упавший с ленты груз не нанесет увечья.

Опасно! - Запрещается использовать конвейер в воде.

- Лента конвейера не должна находиться в воде.

Внимание!- Запрещается использовать конвейер во время ливня.

Обеспечьте укрытие конвейера от дождя.

3.2 Установка ленточного конвейера.

Опасно! – Убедитесь, что конвейер надежно стоит на опорах, ленты

зафиксированы.

Помните, что ленты могут двигаться неровно, или груз может

заклинить конвейер.

Опасно! - Обеспечьте безопасность людей от возможного падения груза,

когда лента приподнята. Обращайтесь к ответственному за технику

безопасности.

3.2.1 Необходимые подпорки.

- Чтобы закрепить соответствующие опоры конвейера, в стальные перекладины

рамы (поз. 1) были вставлены два зажима - трубки (поз. 2). В них можно вставить

соединительные тяги, что позволяет быстро установить опоры.

3.2.2 Накладывание лент в прямую линию.

Внимание!

- При движении по прямой нахлёст лент может быть небольшим.

- Транспортные ленты могут быть повреждены, если груз при загрузке скатится и

застрянет между лентами. Используйте загрузочное приспособление (поз. 12).

3.2.3 Накладывание лент в приподнятом конвейере.

- Используйте загрузочное приспособление (поз. 12), которое предохраняет груз

от скатывания и выпадения.

3.2.4 Загрузка конвейера.

- Аккуратно уложите груз на ленту. Запрещается бросать груз на ленту или

подавать его с большой высоты.

3.3 Подключение электропитания.

Опасно! Перед началом проведения любых работ проверяйте все электрические

принадлежности на неисправность. При повреждении сразу же заменяйте их

новыми. Все работы с электрическим оборудованием должен производить

квалифицированный специалист

3.3.1 Подключение.

- Подсоедините кабель к первой ленте с левой стороны (поз. 8).

- При использовании нескольких лент используйте соединительный кабель (поз.

9).

3.3.2 Правила техники безопасности.

- Убедитесь, что штепсель и розетка чистые. Убедитесь в надежности

подключения к электропитанию.

- Используйте только кабель, соответствующий 16А.

- Не используйте розетку для подсоединения другого оборудования.

3.4 Запуск оборудования .

Опасно! - В зоне подключения и работы конвейера запрещается находиться

посторонним людям.

- Перед запуском на ленте не должно быть груза.

3.4.1. Каждая лента конвейера подключается отдельно (поз. 10).

3.4.2. Включение аварийной кнопки (поз. 11).

- При нажатии кнопки «Аварийная кнопка», конвейер останавливается.

После нахождения и устранения неполадки перезапустите конвейер.

3.4.3 Выключение конвейера.

- При возможности, перед выключением дайте ленте подвигаться без груза.

4. Транспортировка.

4.1 Правила безопасности при транспортировке.

- Загрузочное устройство (поз. 12), опоры (поз. 13) и пара колес (поз. 14) перед

транспортировкой демонтируются.

4.2 Транспортировка на грузовике.

Опасно! - Надежно закрепите конвейер тросами.

- При транспортировке не укладывайте более 3 лент одну на другую.

4.3 Транспортировка на вилочном погрузчике.

- Вставьте вилы в углубления (поз. 4).

4.4 Транспортировка с использованием колес.

- Слегка приподнимите конвейер со стороны двигателя (поз. 7).

- Установите колеса (поз. 14) на зажимы (поз. 2).

- Поставьте конвейер на грунт

U- образная часть входит в квадратную трубу на раме.

- Захватами (поз. 5) поднимите конвейер.

- Установите конвейер в нужном месте.

5. Эксплуатация конвейера.

Внимание: Длительная эксплуатация конвейера на одном месте приводит к

проседанию грунта, что приводит к износу рёбер. Постоянно проверяйте их

состояние, чтобы они не стали препятствием для движения ленты в обратном

направлении.

- см. 3.2 - 3.4.2.

6. Техническое обслуживание.

6.1 Очистка.

- Еженедельно очищайте конвейер.

Примечание! – Запрещается использовать для очистки струю воды под

давлением.

6.2 Уход.

- Мотор и ленты не требуют ухода.

6.3 Повторная подтяжка ленты.

- Повторная подтяжка ленты необходима если:

* приводной ролик конвейера работает вхолостую;

* лента провисла и касается грунта.

- Выверните крепежный винт (поз. 6) и контргайку (поз. 6).

Одновременно поворачивайте левый и правый натяжные винты, пока лента

не примет необходимое натяжение.

* Зазор между верхом штифта и нижней перекладиной составляет 15 мм.

- Вновь затяните крепежный винт (поз. 6) и контргайку (поз. 6).

- Включите конвейер (поз. 10) и проверьте, что лента двигается строго по

валам без смещения. Если есть смещение, выключите конвейер.

- Если лента смещается влево, зазор между приводным роликом конвейера

и отклоняющим роликом слишком большой.

- Вновь откорректируйте натяжение ленты.

Примечание!

Не перетягивайте ленту!

6.4 Лента смещается.

См. п. 6.3.

6.5 Замена ленты.

- Выверните крепежный винт (поз. 6).

- Открутите отклоняющий ролик и снимите его.

- Толкните ролик снизу к центру ленты.

- Оттяните ленту (поз. 3) как можно ближе к приводному ролику (поз. 7).

- Снимите ленту (поз. 3) с короткого захвата (поз. 5).

- Установите новую ленту со стороны отклоняющего ролика.

- Растяните ленту по приводному валу.

- Установите на место отклоняющий ролик и затяните крепежи.

- Зафиксируйте ленту крепежным винтом (поз. 6).

- При правильной установке ленты зазор между верхом штифта и нижней

перекладиной составляет 15 мм.

- Затяните крепежный винт и контргайку (поз. 6).

- Включите (поз. 10) конвейер.

- Проверьте, что лента (поз. 3) двигается строго по валам без

смещения по всей стальной раме (поз. 1).

- При необходимости отрегулируйте ленту ( см. п. 6.3).

7. Неисправности и их устранение.

Проявление

неисправности

Причина Устранение

Лента не тянет Груз осел внизу ленты Удалите лишний груз

Лента застряла внизу Установите ленту

правильно

Груз застрял между

роликами и лентой

Удалите застрявший

материал

Лента смещается См. п. 6.3

Лента не движется

под нагрузкой

Возможно попадание

материала под ленту

Удалите материал

Перегрузка конвейера Удалите часть груза

Ослабло натяжение ленты См. п. 6.3

Перегрев двигателя Подождите 15 мин, пока

термостат не

отсоединится. Включите

конвейер.

Лента не движется Нажата кнопка аварийной

остановки

Отключите кнопку

аварийной остановки

Проверьте подключение

всех кабелей.

8. Технический осмотр.

8.1 Износ листовой стали.

- Под лентой в точках 20, 21, 22 находится клепанная изнашиваемая листовая

сталь.

- Ежемесячно проверяйте состояние листовой стали на износ.

- Заменяйте сталь при износе.

20 = артикул 625119 – выход.

21 = артикул 625120 – вход 1.

22 = артикул 625121 – вход 2.

9. Дополнительное оборудование.

9.1 Дополнительные опоры.

- Вставьте поперечный стержень (поз. 18) в стойки (поз. 2).

Внимание! Удерживающая пружина (поз. 15) должна защелкнуться.

- Зафиксируйте опоры с обеих сторон поперечного стержня (поз. 18).

- Слегка закрутите крепежи (поз. 16).

- Поднимите ленту и крепко затяните крепежи (поз. 16).

9.2 Установка загрузочного устройства .

- Установите на конвейер загрузочное устройство (поз. 12).

- Затяните закрепляющий винт (поз. 19) с обеих сторон.

9.3 Установка колес.

- См. п. 4.4.

10. Гарантия.

Срок гарантии - 12 месяцев. Гарантия распространяется на запасные части, если

их износ произошел не из-за рабочих условий.

Быстроизнашиваемые части – это части, которые изнашиваются в рабочих

условиях, соответствующих предусмотренному использованию машины. Время

износа не является постоянным, оно зависит от интенсивности работы.

Быстроизнашиваемые части для каждого типа машины должны поставляться,

устанавливаться и, если это необходимо, обмениваться в соответствии с

руководством по эксплуатации производителя.

Гарантийное обслуживание не предусмотрено, если износ имел место вследствие

неправильной эксплуатации оборудования.

Под гарантийный случай не попадают:

- зубчатая рейка, шестерни, зубчатые колеса, валы, оси, гайки, подшипники,

цепи, тросы,

звездочки, ремни,

- шайбы, кабели, шланги, манжеты, кольца, заглушки, штепсели, муфты,

соединительные детали, переключатели для гидравлики, пневматики, топливной,

водяной и электрической систем,

- элементы управления, направляющие, направляющие втулки, ролики,

противобуксовочные системы,

- уплотнители, сальники,

- подшипники скольжения и качения, которые не находятся в масляной ванне

- прокладки, уплотнения вращающегося вала,

- фрикционные муфты, замковые соединения, сцепные муфты, тормозной

механизм,

- графитовые щетки, коллекторы,

- потенциометр, элементы ручного управления,

- предохранители и лампочки,

- все виды крепежей: анкеры, винты, болты, штифты,

- краны,

- боуденовские тросы,

- многодисковые детали,

- мембраны, диафрагмы,

- свечи зажигания, запальные свечи,

- детали реверсивного стартера,

- резиновые уплотнители, прокладки, брызговики,

- все типы фильтров,

- отклоняющие ролики, вкладыши подшипников,

- защитные элементы для свивки кабелей, канатов, проводов,

- поддерживающие, ходовые колеса, ведущие колеса,

- водяные насосы,

- перемещающий ролик для резки материала,

- буры, дрели, режущие инструменты,

- транспортерные ленты, резиновые ленты,

- защитный нетканый материал,

- аккумуляторы.

Сертификат соответствия ЕС

Ленточный конвейер LIBELT 300

LIBELT 400

Производитель LISSMAC Maschinenbau GmbH

Lanzstr. 4

D-88410 Bad Wurzach

Описание машины Электрический конвейер

Длина Libelt 300 = 3 м

Длина Libelt 400 = 4м

Лента со стойками.

Дополнительное оборудование:

- загрузочное устройство.

- 2 колеса.

- опоры.

Серийный номер L05, L06.

Документация

EC Документация 2006/42/EG.

Уровень шума 2000/14/EG.

уровень низкого напряжения 2006/95/EG.

Электромагнитная совместимость 2004/108/EG.

Ответственное лицо:

LISSMAC Maschinenbau GmbH

Gewerbepark West – Lanstrasse 4

88410 Bad Wurzach

Tel.: (0 75 64) 3 07-0

Fax: (0 75 64) 3 07-5 00

Mail: lissmac@lissmac.com – www.lissmac.com

Bad Wurzach 01.10.2009

________________________________________

ppa. Josef Weiland

Приложение 10

Форма Н-1

Один экземпляр направляется

пострадавшему или его доверенному лицу

	УТВЕРЖДАЮ

	

	(подпись, фамилия, инициалы работодателя
(его представителя))

	“
	
	”
	
	20
	
	г.


М.П.

	АКТ №
	


о несчастном случае на производстве

1. Дата и время несчастного случая  

(число, месяц, год и время происшествия несчастного случая, 

количество полных часов от начала работы)

2. Организация (работодатель), работником которой является (являлся) пострадавший  

(наименование, место нахождения, юридический адрес, ведомственная и отраслевая

принадлежность /ОКОНХ основного вида деятельности/; фамилия, инициалы работодателя – 

физического лица)

Наименование структурного подразделения  

3. Организация, направившая работника  

(наименование, место нахождения, юридический адрес, отраслевая принадлежность)

4. Лица, проводившие расследование несчастного случая:

(фамилия, инициалы, должности и место работы)

5. Сведения о пострадавшем:

фамилия, имя, отчество  

пол (мужской, женский)  

дата рождения  

профессиональный статус  

профессия (должность)  

стаж работы, при выполнении которой произошел несчастный случай  

,

(число полных лет и месяцев)

в том числе в данной организации  


(число полных лет и месяцев)

6. Сведения о проведении инструктажей и обучения по охране труда

Вводный инструктаж  

(число, месяц, год)

Инструктаж на рабочем месте /первичный, повторный, внеплановый, целевой/

(нужное подчеркнуть)

по профессии или виду работы, при выполнении которой произошел несчастный случай

(число, месяц, год)

	Стажировка: с “
	
	”
	
	200
	
	г. по “
	
	”
	
	200
	
	г.


(если не проводилась – указать)

Обучение по охране труда по профессии или виду работы, при выполнении которой произошел

	несчастный случай: с “
	
	”
	
	200
	
	г. по “
	
	”
	
	200
	
	г.


(если не проводилось – указать)

Проверка знаний по охране труда по профессии или виду работы, при выполнении которой произошел несчастный случай  

(число, месяц, год, № протокола)

7. Краткая характеристика места (объекта), где произошел несчастный случай  

(краткое описание места происшествия с указанием опасных и (или) вредных производственных

факторов со ссылкой на сведения, содержащиеся в протоколе осмотра места несчастного случая)

Оборудование, использование которого привело к несчастному случаю  

(наименование, тип, марка, год выпуска, организация-изготовитель)

8. Обстоятельства несчастного случая

(краткое изложение обстоятельств, предшествовавших несчастному случаю, описание событий

и действий пострадавшего и других лиц, связанных с несчастным случаем, и другие сведения,

установленные в ходе расследования)

8.1. Вид происшествия  

8.2. Характер полученных повреждений и орган, подвергшийся повреждению, медицинское заключение о тяжести повреждения здоровья  

8.3. Нахождение пострадавшего в состоянии алкогольного или наркотического опьянения


(нет, да – указать состояние и степень опьянения в соответствии с заключением по

результатам освидетельствования, проведенного в установленном порядке)

8.4. Очевидцы несчастного случая  

(фамилия, инициалы, постоянное место жительства, домашний телефон)

9. Причины несчастного случая  

(указать основную и сопутствующие причины

несчастного случая со ссылками на нарушенные требования законодательных и иных

нормативных правовых актов, локальных нормативных актов)

10. Лица, допустившие нарушение требований охраны труда:

(фамилия, инициалы, должность (профессия) с указанием требований законодательных,

иных нормативных правовых и локальных нормативных актов, предусматривающих их

ответственность за нарушения, явившиеся причинами несчастного случая, указанными в п. 9

настоящего акта; при установлении факта грубой неосторожности пострадавшего указать

степень его вины в процентах)

Организация (работодатель), работниками которой являются данные лица

(наименование, адрес)

11. Мероприятия по устранению причин несчастного случая, сроки

	Подписи лиц, проводивших
расследование несчастного случая
	
	
	

	
	(подписи)
	
	(фамилии, инициалы)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	

	(дата)


Приложение 11

ИНСТРУКЦИЯ
по охране труда для неэлектротехнического персонала,
которому присваивается группа по электробезопасности I
 
1. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ

1. Группа по электробезопасности I присваивается неэлектротехническому персоналу, связанному с работой, при выполнении которой может возникнуть опасность поражения электрическим током.

2. Работник с группой по электробезопасности I должен иметь элементарное представление об опасности электрического тока и мерах безопасности при работе на обслуживаемом участке, оборудовании, установке.

3. Работник должен быть знаком с правилами оказания первой помощи потерпевшим от электрического тока.

4. Применительно к местным условиям руководством организации (предприятия) совместно с инженером по охране труда определяется перечень профессий работников, которым присваивается группа I по электробезопасности.

5. Работники с группой по электробезопасности I должны проходить ежегодную проверку знаний безопасных методов работы на обслуживаемом оборудовании.

6. Проверка знаний проводится лицом, ответственным за электрохозяйство организации, или по его письменному указанию лицом с группой по электробезопасности не ниже III.

7. Присвоение группы I по электробезопасности оформляется в журнале установленной формы с подписью проверяемого и проверяющего. Выдача удостоверения о проверке знаний при этом не требуется.

8. Ответственность за своевременную проверку знаний у лиц с группой по электробезопасности I несет руководство участков, цехов и других подразделений предприятия.

9. При установке оборудования в помещениях, имеющих токопроводящие полы, работать с таким оборудованием необходимо, если позволяют местные условия, стоя на диэлектрическом ковре.

10. В помещениях с повышенной опасностью поражения электрическим током, особо опасных помещениях и в наружных установках для питания переносных электрических светильников и светильников местного стационарного освещения должно применяться напряжение не выше 42 В.

Переносные светильники, предназначенные для подвешивания, настольные, напольные и т.п. приравниваются при выборе напряжения к светильникам местного стационарного освещения.

11. Вилки втычных соединителей должны быть выполнены так, чтобы их нельзя было включить в розетки с более высоким номинальным напряжением, чем напряжение вилки.

12. Работники обязаны:

12.1 соблюдать режим труда и отдыха, установленный законодательством, правилами внутреннего трудового распорядка организации, трудовую дисциплину, выполнять требования правил и норм охраны труда;

12.2 выполнять требования пожарной безопасности, знать порядок действий при пожаре, уметь применять первичные средства пожаротушения;

12.3 курить только в специально предназначенных для этого местах;
12.4 о неисправностях оборудования сообщать непосредственному руководителю или лицам, осуществляющим техническое обслуживание данного оборудования.

13. Не допускается:

выполнять работу, находясь в состоянии алкогольного опьянения либо в состоянии, вызванном употреблением наркотических средств, психотропных или токсических веществ, а также распивать спиртные напитки, употреблять наркотические средства, психотропные или токсические вещества на рабочем месте или в рабочее время.

2. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ ПЕРЕД НАЧАЛОМ РАБОТЫ

Перед началом работ с электроприборами, электроинструментом и оборудованием работник должен выполнить следующие требования безопасности:

14. Изучить руководство по эксплуатации.

15. Проверить соответствие напряжения и частоты тока в электрической сети напряжению и частоте тока, указанным на табличке электроприемника.

16. Убедиться в отсутствии видимых повреждений оборудования, питающих и соединительных кабелей и проводов.

17. Проверить надежность присоединения к оборудованию видимых заземляющих (нулевых защитных) проводников, наличие и надежность крепления заземляющих (нулевых защитных) контактов вилок и розеток штепсельных разъемов;

18. Не включать в сеть электропитания оборудование, имеющее дефекты (трещины, вмятины и др. повреждения).

19. Запрещается приступать к работе при:

- обнаружении неисправности оборудования;

- наличии видимых повреждений питающих и соединительных кабелей и проводов, разъемов штепсельных соединений;

-отсутствии или неисправности заземления (зануления) оборудования.

3. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ ПРИ ВЫПОЛНЕНИИ РАБОТЫ
При выполнении работы работник должен соблюдать следующие требования безопасности:

20. Строго соблюдать правила эксплуатации оборудования.

21. Выполнять только ту работу, которая поручена.

22. Не допускать сторонних лиц к эксплуатации вверенного оборудования.

23. Не касаться кабелей и проводов оборудования, включенного в электрическую сеть.

24. Не работать электроинструментом, у которого истек срок периодической проверки. Инвентарный номер и дата следующей проверки должны быть указаны на корпусе электроинструмента.

25. Не работать электроинструментом, не защищенным от воздействия капель или брызг, не имеющим отличительных знаков (капля в треугольнике или две капли), в условиях воздействия капель и брызг, а также на открытых площадках во время снегопада или дождя.

26. Не подключать электроприемники напряжением до 42 В к электрической сети общего пользования через автотрансформатор, резистор или потенциометр.

27. Не натягивать и не перекручивать кабели, шнуры электропитания, не подвергать их механической нагрузке и не ставить на них груз.

28. Не снимать с оборудования до его отключения от электросети съемные детали и панели.

29. Не допускать непосредственного соприкосновения проводов и кабелей с горячими, сырыми, замасленными поверхностями или предметами.

30. Не переносить и не передвигать включенные в электросеть приборы и оборудование.

31. Отключать оборудование при исчезновении напряжения в электросети и при перерыве в работе.

32. Не производить ремонт электрической части оборудования самостоятельно.

33. Не вытирать пыль и не производить уборку на включенном в электросеть оборудовании.

34. В случае внезапного ухудшения здоровья (усиления сердцебиения, появления головной боли и других) прекратить работу, выключить оборудование, сообщить об этом руководителю и при необходимости обратиться к врачу.

4.ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ В АВАРИЙНЫХ СИТУАЦИЯХ
В случае возникновения аварийной ситуации работник должен выполнить следующие требования безопасности:

35. При повреждении оборудования, кабелей, проводов, неисправности заземления (зануления), обнаружении во время работы необычного шума, запаха дыма или гари необходимо сразу же отключить электропитание оборудования и сообщить о случившемся непосредственному руководителю и лицу, осуществляющему техническое обслуживание данного оборудования.

36. При возгорании электропроводки, оборудования и тому подобных происшествиях необходимо отключить электропитание оборудования и принять меры по тушению пожара с помощью имеющихся первичных средств пожаротушения, сообщить о происшедшем непосредственному руководителю. Применение воды и пенных огнетушителей для тушения находящегося под напряжением электрооборудования недопустимо. Для этих целей используются углекислотные огнетушители.

37. При поражении электрическим током необходимо как можно скорее освободить потерпевшего от действия тока, оказать доврачебную помощь, вызвать скорую медицинскую помощь или врача либо принять меры по транспортировке потерпевшего в ближайшее лечебное учреждение.

38. Освобождение от действия электрического тока.

Первым действием оказывающего помощь должно быть немедленное отключение той части электроустановки, (обслуживаемого оборудования), которой касается потерпевший. Отключение производится с помощью выключателя, рубильника либо другого отключающего аппарата, а также путем снятия или вывертывания предохранителей, разъема штепсельного соединения.

Если потерпевший находится на высоте, то отключение установки и тем самым освобождение от тока может вызвать его падение. В этом случае необходимо принять меры, предупреждающие падение потерпевшего или обеспечивающие его безопасность.

При отключении электроустановки может одновременно погаснуть электрический свет. В связи с этим при отсутствии дневного освещения необходимо позаботиться об освещении от другого источника (включить аварийное освещение, аккумуляторные фонари и т.п.), не задерживая отключения электроустановки и оказания помощи потерпевшему.

39. Первая помощь потерпевшему от электрического тока. После освобождения потерпевшего от электрического тока необходимо оценить его состояние. Признаки, по которым можно быстро определить состояние потерпевшего, следующие:

а) сознание: ясное, отсутствует, нарушено (потерпевший заторможен, возбужден);

б) цвет кожных покровов и видимых слизистых (губ, глаз): розовые, синюшные, бледные;

в) дыхание: нормальное, отсутствует, нарушено (неправильное, поверхностное, хрипящее);

г) пульс на сонных артериях: хорошо определяется (ритм правильный или неправильный), плохо определяется, отсутствует;

д) зрачки: узкие, широкие.

Цвет кожных покровов, и наличие дыхания (по подъему и опусканию грудной клетки) оценивают визуально. Об утрате сознания также, как правило, судят визуально, и чтобы окончательно убедиться в его отсутствии, можно обратиться к потерпевшему с вопросом о самочувствии.
Пульс на сонной артерии прощупывают подушечками второго, третьего и четвертого пальцев руки, располагая их вдоль шеи между кадыком (адамово яблоко) и кивательной мышцей и слегка прижимая к позвоночнику.

Ширину зрачков при закрытых глазах определяют следующим образом:

подушечки указательных пальцев кладут на верхние веки обоих глаз и, слегка придавливая их к глазному яблоку, поднимают вверх. При этом глазная щель открывается и на белом фоне видна округлая радужка, а в центре ее округлой формы черные зрачки, состояние которых (узкие или широкие) оценивают по тому, какую площадь радужки они занимают.

Если у потерпевшего отсутствует сознание, дыхание, пульс, кожный покров синюшный, а зрачки широкие (0,5 см в диаметре), можно считать, что он находится в состоянии клинической смерти, и следует немедленно приступать к оживлению организма с помощью искусственного дыхания по способу «изо рта в рот» или «изо рта в нос» и наружного массажа сердца.

Если потерпевший дышит очень редко и судорожно, но у него прощупывается пульс, необходимо сразу же начать делать искусственное дыхание. Не обязательно, чтобы при его проведении потерпевший находился в горизонтальном положении.

Приступив к оживлению, нужно позаботиться о вызове врача или скорой медицинской помощи. Это Должен сделать не оказывающий помощь, который не может прервать ее оказание, а кто-то другой.

Если потерпевший в сознании, но до этого был в обмороке или находился в бессознательном состоянии, но с сохранившимся устойчивым дыханием и пульсом, его следует уложить на подстилку, например, из одежды; расстегнуть одежду, стесняющую дыхание; создать приток свежего воздуха; согреть тело, если холодно; обеспечить прохладу, если жарко; создать полный покой, непрерывно наблюдать за пульсом и дыханием; удалить лишних людей.

Если потерпевший находится в бессознательном состоянии, необходимо наблюдать за его дыханием и в случае нарушения дыхания из-за западания языка

- выдвинуть нижнюю челюсть вперед, взявшись пальцами за ее углы, и поддерживать ее в таком положении, пока не прекратится западание языка.

Ни в коем случае нельзя позволять потерпевшему двигаться, а тем более продолжать работу, так как отсутствие видимых тяжелых повреждений от электрического тока или других причин (падения и т.п.) еще не исключает возможности последующего ухудшения его состояния. Только врач может решить вопрос о состоянии здоровья потерпевшего.

Переносить потерпевшего в другое место следует только в тех случаях, когда ему или лицу, оказывающему помощь, продолжает угрожать опасность или когда оказание помощи на месте невозможно (например, на опоре).

При поражении молнией оказывается та же помощь, что и при поражении электрическим током.

В случае невозможности вызова врача на место происшествия необходимо обеспечить транспортировку потерпевшего в ближайшее лечебное учреждение. Перевозить потерпевшего можно только при удовлетворительном дыхании и устойчивом пульсе. Если состояние потерпевшего не позволяет его

ранспортировать, необходимо продолжать оказывать помощь.
5. ТРЕБОВАНИЯ БЕЗОПАСНОСТИ ПО ОКОНЧАНИИ РАБОТ

40. После окончания работ все оборудование и механизмы переводятся в положение, исключающее возможность их запуска сторонними лицами.

41. Электропитание приборов, оборудования и механизмов отключается.

42. После отключения оборудования от сети производится его чистка и уборка, осматривается и приводится в порядок рабочее место.

43. Все замечания, возникшие в процессе работы оборудования, сообщаются непосредственному руководителю и заносятся в соответствующий журнал.
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