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I. ПАСПОРТ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ

1.1. Область применения программы

Рабочая программа учебной практики является частью основной профессиональной образовательной программы, разработанной  в соответствии с ФГОС СПО по специальности  38.02.05 «Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров»     
1.2. Цели и задачи учебной практики

С целью овладения  видами профессиональной деятельности  по специальности  студент  в ходе освоения учебной практики  должен  
приобрести  практический опыт:
анализа ассортиментной политики торговой организации;

выявления потребности в товаре (спроса);

участия в работе с поставщиками и потребителями;

приемки товаров по количеству и качеству;

размещения товаров;

контроля условий и сроков транспортировки и хранения товаров;

обеспечения товародвижения в складах и магазинах;

эксплуатации основных видов торгово-технологического оборудования;

участия в проведении инвентаризации товаров;

Задачи учебной практики:
     Задачей учебной практики является формирование у обучающихся первоначальных практических профессиональных умений в рамках профессионального модуля ОПОП по   виду профессиональной деятельности для освоения  специальности, обучение трудовым приемам, операциям и способам выполнения трудовых процессов, характерных для  специальности и необходимых для последующего освоения ими общих и профессиональных компетенций.            
1.3. Количество часов на освоение  учебной практики: 36 часов

I. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ 

УЧЕБНОЙ  ПРАКТИКИ

	Наименование профессионального модуля, тем
	          Содержание учебного материала


	Объём 

 часов



	ПМ.01 Управление ассортиментом товаров
	
	

	Глава I  Выявление потребности в продовольственных товарах
	
	6

	Тема1.1 Изучение структуры ассортимента продовольственных товаров магазина.
	Обучающийся должен

иметь практический опыт:
приемки товаров по количеству и качеству;

Содержание учебного материала: 

Изучение структуры ассортимента. Проведение анализа ассортиментной политики торговой организации, оценка и предложения по совершенствованию ассортимента продовольственных товаров. Ознакомление с порядком составления ассортиментного перечня и контроль за его соблюдением. Распознавание товаров по ассортиментной принадлежности.
	3

	Тема1.2 Оценка качества товаров, реализуемых в магазине, по органолептическим показателям.

	Обучающийся должен

иметь практический опыт:
приемки товаров по количеству и качеству;
Содержание учебного материала:

Установление соответствия фактических значений показателей качества  с установленными требованиями (стандартов, ТУ). Ознакомление со стандартами, ТУ и техническими документами, регламентирующими качество. Участие в отборе объединенных проб или средних образцов.  Определение градаций качества товаров (сортов, номеров, марок), стандартной,  нестандартной продукции и отхода. Ознакомится с порядком уценки товаров при изменении градации качества. Участие в контроле за режимом хранения, ознакомление с приборами для контроля за режимом хранения, фиксация результатов измерений. Знакомство с видами, разновидностями, причинами возникновения товарных потерь в магазине (складе), порядком  их списания.  Разработка предложений по сокращению  товарных потерь, оформление актов переоценки товаров, списания нормируемых потерь.
	3

	Глава 2.Выявление потребности в непродовольственных товарах.
	
	6

	Тема 2.1 Изучение структуры ассортимента непродовольственных товаров магазина.


	Обучающийся должен

иметь практический опыт:
приемки товаров по количеству и качеству;
Содержание учебного материала:

Изучение структуры ассортимента. Проведение анализа ассортиментной политики торговой организации, оценка и предложения по совершенствованию ассортимента непродовольственных товаров. Ознакомление с порядком составления ассортиментного перечня и контроль за его соблюдением. Распознавание товаров по ассортиментной принадлежности
	3

	Тема 2.2 Оценка качества непродовольственных товаров, реализуемых в магазине по органолептическим показателям.
	Обучающийся должен:

иметь практический опыт:

приемки товаров по количеству и качеству;
Содержание учебного материала:

Установление соответствия фактических значений показателей качества  с установленными требованиями (стандартов, ТУ). Ознакомление со стандартами, ТУ и техническими документами, регламентирующими качество. Участие в отборе объединенных проб или средних образцов.  Определение градаций качества товаров (сортов, номеров, марок), стандартной,  нестандартной продукции и отхода. Ознакомится с порядком уценки товаров при изменении градации качества. Участие в контроле за режимом хранения, ознакомление с приборами для контроля за режимом хранения, фиксация результатов измерений. Знакомство с видами, разновидностями, причинами возникновения товарных потерь в магазине (складе), порядком  их списания.  Разработка предложений по сокращению  товарных потерь, оформление актов переоценки товаров, списания нормируемых потерь.


	3

	Глава 3.Организация и технология управления товарным ассортиментом в торговых организациях
	
	18

	Тема3.1 Анализ распределения площади торгового зала и регулирования  покупательских потоков.
	Обучающийся должен

иметь практический опыт:

анализа ассортиментной политики торговой организации;
Содержание учебного материала:

Ознакомление с предприятием: его типом, специализацией, профилем, районом деятельности, контингентом обслуживания, режимом работы. Ознакомление с технологическим решением торгового предприятия Заключение об эффективности  размещения товаров, использования площади торгового зала..
	3

	Тема 3.2 Определение товарных групп, занимающих наибольший и наименьший удельный вес в товарообороте.
	Обучающийся должен

иметь практический опыт:

выявления потребности в товаре (спроса);
Содержание учебного материала:

Применение средств и методов маркетинга для формирования спроса и стимулирования сбыта. Анализ особенностей спроса на товары, поставляемые различными поставщиками. Ознакомление со способами и приемами предоставления потребителю информации. Формирование торгового ассортимента по результатам анализа потребности в товарах.
	3

	Тема 3.3 Определение видов, назначения, структуры  договоров с поставщиками и потребителями. Ознакомление с источниками закупки товаров.
	Обучающийся должен

иметь практический опыт:
участия в работе с поставщиками и потребителями;
Содержание учебного материала:

Определение доли разных поставщиков в общем объеме закупа. Порядок заключения договоров, овладение навыками оформления договоров с контрагентами.
	3

	Тема 3.4 Осуществление контроля за выполнением договорных обязательств с поставщиками, в т.ч. за поступлением товаров  в согласованном ассортименте по срокам качеству и количеству.
	Обучающийся должен 

иметь практический опыт:
обеспечения товародвижения в складах и магазинах;
Содержание учебного материала:

Выявление причин несоблюдения  графиков завоза товаров. Изучение порядка и сроков составления претензии поставщикам. Отработка навыков работы с покупателями (в том числе преодоление возражений, претензий) Изучение факторов, влияющих на ассортимент и качество товаров при организации товародвижения.
	3

	Тема 3.5 Анализ условий и сроков транспортирования и хранения товаров однородных групп.
	Обучающийся должен

иметь практический опыт:
 контроля условий и сроков транспортировки и хранения товаров;
Содержание учебного материала:

Планирование мер по ускорению оборачиваемости товаров, сокращению товарных потерь.
	3

	Тема 3.6 Участие в инвентаризации. Оформление описи фактических остатков товарно-материальных ценностей.
	Обучающийся должен

иметь практический опыт:
участия в проведении инвентаризации товаров;
Содержание учебного материала:

Оформление товарного отчета. Составление приходных, расходных документов к товарному отчету. Ознакомление с порядком проведения инвентаризации товарно-материальных ценностей в магазине. Овладение навыками подготовки товаров к инвентаризации.
	3

	Глава 4.Техническое оснащение и охрана труда.
	
	6

	Тема4.1 Ознакомление с оборудованием рабочих мест работников магазина. Анализ состояния технического оснащения и эффективности использования оборудования и инвентаря
	Обучающийся должен

иметь практический опыт:

эксплуатации основных видов торгово-технологического оборудования;
Содержание учебного материала:

Выводы о соблюдении правил охраны труда и техники безопасности. 

Приобретение умений и навыков эксплуатации торгово-технологического оборудования и использования его по назначению
	3

	Тема 4.2 Ознакомление с нормативной документацией, устанавливающей правила безопасности труда при эксплуатации торгового оборудования.
	Обучающийся должен

иметь практический опыт:

эксплуатации основных видов торгово-технологического оборудования;
Содержание учебного материала:

Ознакомление с нормативной документацией, устанавливающей правила безопасности труда при эксплуатации торгового оборудования.


	3

	
	Всего часов:
	36


3.условия реализации  УЧЕБНой  ПРАКТИКИ 
3.1. Требования к  материально-техническому обеспечению  

Реализация программы модуля предполагает наличие учебного кабинета и лабораторий: 

Товароведения и экспертизы продовольственных товаров;

           Товароведения и экспертизы непродовольственных товаров;

           Технического оснащения торговых организаций.

Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета: рабочие места студентов и преподавателя, доска, комплекты учебно-методической документации, наглядные пособия.

Технические средства обучения:   компьютер , мультимедийный проектор.

Оборудование лаборатории и рабочих мест лаборатории: 

рабочие места студентов и преподавателя, доска, комплекты учебно-методической документации, наглядные пособия, весоизмерительное оборудование, контрольно – кассовое оборудование, немеханическое, механическое оборудование.

Реализация программы модуля предполагает обязательную производственную практику, которая производится в торговых организациях города.

4.2. Информационное обеспечение обучения

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы

Основные источники

Бурашников, Ю.М. Охрана труда в пищевой промышленности, общественном питании и торговли:  учебник-М.: Академия, 2010.-272с.

Казанцева, Н.С. Товароведение продовольственных товаров: учебник – 3-е изд.,- М.: Дашков и К, 2009. - 400с.

Панкратов, Ф.Г. Коммерческая деятельность: учебник/ Ф.Г Панкратов, Н.Ф. Солдатова - 12-е изд. - М.: Дашков и К, 2010. – 500с.

Дополнительные источники:

О защите прав потребителей : Федеральный закон  от 17 дек.1999г. № 212-ФЗ: принят Гос. Думой  (в ред. Федеральных законов от 09.01.1996 N 2-ФЗ, от 17.12.1999 N 212-ФЗ, от 30.12.2001 N 196-ФЗ, от 22.08.2004 N 122-ФЗ, от 02.11.2004 N 127-ФЗ, от 21.12.2004 N 171-ФЗ, от 27.07.2006 N 140-ФЗ, от 16.10.2006 N 160-ФЗ, от 25.11.2006 N 193-ФЗ, от 25.10.2007 N 234-ФЗ, от 23.07.2008 N 160-ФЗ)
4.ГОСТ Р 5193-99. Идентификация продукции [Текст].- М.: Изд-во стандартов, 2001.- 25с.

5. Условия и сроки хранения особо скоропортящихся продуктов : СанПиН 4222-123-4117-86.- М.: Информационно-издательский центр Госкомсанэпиднадзора России, 1991.- 64с.

6.Санитарно-эпидемиологическая экспертиза продукции: утв. Приказом Минздрава РФ от 15.08.2001 № 325

7.Бурашников, Ю.М. Охрана труда в пищевой промышленности, общественном питании и торговли: учебник. – М.: Академия, 2010.- 272с.

8.Кащенко, В.Ф. Торговое оборудование: учеб. пособ.- М.:  Инфра-М, 2010.- 158с.

3.3. Общие требования к организации учебной практики  


Учебная практика проводится на базе техникума в  кабинетах, лабораториях и залах.  

   При проведении учебной практики группа делится на подгруппы, численностью не менее 12 человек.

Учебная практика проводится мастерами производственного обучения или преподавателями.

Мастер производственного обучения (преподаватели)  распределяет обучающихся по рабочим местам, обеспечивает их индивидуальными заданиями  в соответствии с программой, обучает производственным приемам работы, контролирует соблюдение правил безопасности труда, санитарии и гигиены.

Обучающиеся в период прохождения учебной практики обязаны соблюдать действующие в  кабинете, лаборатории и зале  правила внутреннего распорядка, нормы охраны труда и правила пожарной безопасности.

Обучающиеся должны иметь медицинские книжки и дневники учебной практики.

С целью определения уровня приобретаемых умений и навыков на всем протяжении учебной практики осуществляется ежедневный непосредственный контроль работы обучающихся мастером производственного обучения (преподавателем), который ведет учет отработки программы каждым обучающимся, проверяет результаты выполнения индивидуальных ежедневных заданий, дневники, проводит контрольные проверки практических приемов и навыков работы.

Формой аттестации обучающихся по учебной практике является зачет.

4. Контроль и оценка результатов освоения учебной практики

Контроль и оценка результатов освоения программы учебной практики осуществляется мастером производственного обучения (преподавателем профессионального цикла)  в процессе проведения занятий, а также выполнения студентами учебно-производственных заданий.

	Результаты обучения 

(освоенный практический опыт)
	Формы и методы контроля 

и оценки результатов обучения

	анализа ассортиментной политики торговой организации;

выявления потребности в товаре (спроса);

участия в работе с поставщиками и потребителями;

приемки товаров по количеству и качеству;

размещения товаров;

контроля условий и сроков транспортировки и хранения товаров;

обеспечения товародвижения в складах и магазинах;

эксплуатации основных видов торгово-технологического оборудования;

участия в проведении инвентаризации товаров;


	Текущий контроль;

проверочные работы;

рубежный контроль;

комплексные работы;

итоговый контроль;




УТВЕРЖДАЮ

Заместитель директора по учебной работе 

________________________ О.Ю.Мынина 

«______»_______________________20__

ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ РАБОТ
ПМ.01 Управление ассортиментом товаров

	Номер и наименование темы  программы
	Время на изучение темы
	Учебно-производственные работы

	
	Всего
	В том числе
	Наименование
	сложность работ (разряд)
	рабочая норма времени
	ученическая норма времени
	количество работ  на одного учащегося
	отметка о выполнении



	
	
	на инструктаж
	на тренировочные упражнения
	на производственную деятельность
	
	
	
	
	
	

	Глава I  Выявление потребности в продовольственных товарах
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема1.1 Изучение структуры ассортимента продовольственных товаров магазина.
	3
	0,5
	0,5
	2
	Изучение структуры ассортимента. Проведение анализа ассортиментной политики торговой организации, оценка и предложения по совершенствованию ассортимента продовольственных товаров. Ознакомление с порядком составления ассортиментного перечня и контроль за его соблюдением. Распознавание товаров по ассортиментной принадлежности.
	
	
	
	
	

	Тема1.2 Оценка качества товаров, реализуемых в магазине, по органолептическим показателям.

	3
	0,5
	0,5
	2
	Установление соответствия фактических значений показателей качества  с установленными требованиями (стандартов, ТУ). Ознакомление со стандартами, ТУ и техническими документами, регламентирующими качество. Участие в отборе объединенных проб или средних образцов.  Определение градаций качества товаров (сортов, номеров, марок), стандартной,  нестандартной продукции и отхода. Ознакомится с порядком уценки товаров при изменении градации качества. Участие в контроле за режимом хранения, ознакомление с приборами для контроля за режимом хранения, фиксация результатов измерений. Знакомство с видами, разновидностями, причинами возникновения товарных потерь в магазине (складе), порядком  их списания.  Разработка предложений по сокращению  товарных потерь, оформление актов переоценки товаров, списания нормируемых потерь.
	
	
	
	
	

	Глава 2.Выявление потребности в непродовольственных товарах.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема 2.1 Изучение структуры ассортимента непродовольственных товаров магазина.


	3
	0,5
	0,5
	2
	Изучение структуры ассортимента. Проведение анализа ассортиментной политики торговой организации, оценка и предложения по совершенствованию ассортимента непродовольственных товаров. Ознакомление с порядком составления ассортиментного перечня и контроль за его соблюдением. Распознавание товаров по ассортиментной принадлежности
	
	
	
	
	

	Тема 2.2 Оценка качества непродовольственных товаров, реализуемых в магазине по органолептическим показателям.
	3
	0,5
	0,5
	2
	Установление соответствия фактических значений показателей качества  с установленными требованиями (стандартов, ТУ). Ознакомление со стандартами, ТУ и техническими документами, регламентирующими качество. Участие в отборе объединенных проб или средних образцов.  Определение градаций качества товаров (сортов, номеров, марок), стандартной,  нестандартной продукции и отхода. Ознакомится с порядком уценки товаров при изменении градации качества. Участие в контроле за режимом хранения, ознакомление с приборами для контроля за режимом хранения, фиксация результатов измерений. Знакомство с видами, разновидностями, причинами возникновения товарных потерь в магазине (складе), порядком  их списания.  Разработка предложений по сокращению  товарных потерь, оформление актов переоценки товаров, списания нормируемых потерь.


	
	
	
	
	

	Глава3. Организация и технология управления товарным ассортиментом в торговых организациях
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема3.1 Анализ распределения площади торгового зала и регулирования  покупательских потоков.
	6
	1
	1
	4
	Ознакомление с предприятием: его типом, специализацией, профилем, районом деятельности, контингентом обслуживания, режимом работы. Ознакомление с технологическим решением торгового предприятия Заключение об эффективности  размещения товаров, использования площади торгового зала..
	
	
	
	
	

	Тема 3.2 Определение товарных групп, занимающих наибольший и наименьший удельный вес в товарообороте.
	3
	0,5
	0,5
	2
	Применение средств и методов маркетинга для формирования спроса и стимулирования сбыта. Анализ особенностей спроса на товары, поставляемые различными поставщиками. Ознакомление со способами и приемами предоставления потребителю информации. Формирование торгового ассортимента по результатам анализа потребности в товарах.
	
	
	
	
	

	Тема 3.3 Определение видов, назначения, структуры  договоров с поставщиками и потребителями. Ознакомление с источниками закупки товаров.
	3
	0,5
	0,5
	2
	Определение доли разных поставщиков в общем объеме закупа. Порядок заключения договоров, овладение навыками оформления договоров с контрагентами.
	
	
	
	
	

	Тема 3.4 Осуществление контроля за выполнением договорных обязательств с поставщиками, в т.ч. за поступлением товаров  в согласованном ассортименте по срокам качеству и количеству.
	3
	0,5
	0,5
	2
	   Выявление причин несоблюдения  графиков завоза товаров. Изучение порядка и сроков составления претензии поставщикам. Отработка навыков работы с покупателями (в том числе преодоление возражений, претензий) Изучение факторов, влияющих на ассортимент и качество товаров при организации товародвижения.
	
	
	
	
	

	Тема 3.5 Анализ условий и сроков транспортирования и хранения товаров однородных групп.
	3
	0,5
	0,5
	2
	Планирование мер по ускорению оборачиваемости товаров, сокращению товарных потерь.
	
	
	
	
	

	Тема 3.6 Участие в инвентаризации. Оформление описи фактических остатков товарно-материальных ценностей.
	3
	0,5
	0,5
	2
	Оформление товарного отчета. Составление приходных, расходных документов к товарному отчету. Ознакомление с порядком проведения инвентаризации товарно-материальных ценностей в магазине. Овладение навыками подготовки товаров к инвентаризации.
	
	
	
	
	

	Глава 4.Техническое оснащение и охрана труда.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Тема4.1 Ознакомление с оборудованием рабочих мест работников магазина. Анализ состояния технического оснащения и эффективности использования оборудования и инвентаря
	3
	0,5
	0,5
	2
	Выводы о соблюдении правил охраны труда и техники безопасности. 

Приобретение умений и навыков эксплуатации торгово-технологического оборудования и использования его по назначению
	
	
	
	
	

	Тема 4.2 Ознакомление с нормативной документацией, устанавливающей правила безопасности труда при эксплуатации торгового оборудования.
	3
	0,5
	0,5
	2
	Ознакомление с нормативной документацией, устанавливающей правила безопасности труда при эксплуатации торгового оборудования.


	
	
	
	
	


Преподаватель                                                                        
Козлова О.В.
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